INFO
GGGGG

ONL
MENJAJU
SVLT




USPESNE
POSLOVNE ZENE

One menjaju svet

O BUSINESS
INFO
GROUP



SADRZAJ

10

12

14

18

20

A1 SRBIJA 22
Judit Albers, generalna direktorka A1 Srbija
LIDERSTVO KOJE MENJA PRAVILA

APATINSKA PIVARA

Svetlana Vukelié, direktorka pravnih i korporativnih

poslova za Srbiju i Crnu Goru

LIDERSTVO KOJE RASTE ZAJEDNO SA
LJUDIMA

Slavica Radanovié, finansijska direktorka za Srbiju i 26
Crnu Goru

LIDERSTVO SE VODI SRCEM I

STRATEGIJOM

ASTRAZENECA

Ksenija Purkovié, direktorka za regiju Balkana u 28
kompaniji AstraZeneca

KADA RAZNOLIKOST POSTANE DEO DNK
KOMPANIJE

BOSCH SRBIJA

Jelena Jeremid, Bosch Srbija

NE TREBA BITI PREVISE STROG PREMA 32
SEBI

DAHLIA

Tvana Krstié, direktorka razvoja

Antonija Jevtié Tabakov, direktorka kontrole

kvaliteta 36
Sasa Nedeljkov, direktorka ljudskih resursa

Marijana Simié, direktorka strateskog razvoja

Dragana Orlandié, generalna direktorka

PET LICA POSVECENOSTI, VIZIJEI
TRANSFORMACIJE

EVROPSKA BANKA ZA OBNOVU1
RAZVOJ - EBRD

Aleksandra Vukosavljevid, rukovodilac Sektora
finansigskih institucija na Zapadnom Balkanu i
Isto¢noj Evropiu EBRD

RUSENJE BARIJERA: PODRSKA U VIDU
1,23 MILIJARDE EVRA ZA OSNAZIVANJE
PREDUZETNICA

EBRD MENTORSTVO - MARELLA
NATURAL
Marija Mladenovié, suvlasnica preduzeéa Marella

Natural iz Race

ZNANJEM DO JASNIJE VIZIJE BIZNISA

EBRD PARTNERSTVO - BANCA INTESA
Maja Andonov, direktorka Sektora za poslovanje sa
malim biznisom,Banca Intesa

ZAJEDNO GRADIMO SNAZNIJU
EKONOMIJU

ERSTE BANKA SRBIJA

Jasna Terzié, predsednica Izvrsnog odbora Erste
Banke Srbija

DVADESET GODINA POVERENJA, RASTA
IODGOVORNOG LIDERSTVA

GENERALI OSIGURANJE SRBIJA
Masa Lalié, ¢lanica Izvrsnog odbora odgovorna za

HR i strategiju, Generali Osiguranje Srbija

VREDNOSTI SU ONO STO NAS SPAJA

42

46

48

52

54

HENKEL SRBIJA 56
Gordana Brasic, President of Henkel Serbia, Head
of HR Cluster South East
Sandra Simié, CLR/Law Serbia
Jelena Gavrilovid S’arenac, Head of Corporate
Communication Serbia and Adria
Aleksandra Janjié, Head of Finance Romania and
Bulgaria
Marija Blagojevié, Head of Business Planning
Construction Europe
Milica Sliivandanin, Marketing Manager RS, 60
BiH&FExport
Jelena Martié, Head of Sales EE North, Head of
Business of Business Development EEIMEA
VERUJEMO U VREDNOST KOJU NOSI
RAZLICITOST
62
IKEA
Jasmina éovié, direktorka lanca snabdevanja,
IKEA Jugoistoéna Evropa
ZENSKA SNAGA IZA IKEA LOGISTIKE

KLINIKA IOANNA REGEN

Toanna Batsialou, doktorka medicine, dobrotvorka,
humanistkinja i viasnica klinike Ioanna Regen
TAJNA DUGOVECNOSTI BRENDA JE U
LJUBAVI I POSVECENOSTI

LIDL SRBIJA

Ana Dragutinovidé Ghumashyan, izvrsna divektorka 64
direkcije Potrosac i clanica Uprave Lidla Srbija

VAZNO JE DA ZENE BUDU UKLJUCENE

U SVE SFERE ODLUCIVANJA U BIZNISU

MORAVACEM 66
Jelena Spasidé, HR direktorka CRH Western

Balkans Serbia

Nada Nedeljkovié, menadZerka za optimizaciju

industrijskih procesa
USPEH NE POZNAJE RODNE GRANICE 70

NEW MOMENT

Masa Vuckovié, PR Strategic Director

Katarina Pejié, Media Relations Director
Tamara Gajié, PR Account Director

Zorka Radlovié, PR Account Director

Zeljana Radovié, PR Account Director

Miljana Veselinovié, Senior PR Account Manager
OKRUZITE SE LJUDIMA KOJI VAS
INSPIRISU

OTP BANKA

Marija Popovié i Rosanda Milatovié¢ Skorid, clanice
Izvrsnog odbora OTP banke

LIDERSTVO NIJE PITANJE POLA VEC
RAZNOLIKOSTI

PROCREDIT BANKA

Violeta Ivankovid, clan Izvrsnog odbora ProCredit
banke

Mirjana Sucevié, Sef Odeljenja za poslove sa
stanovnistvom, ProCredit banka

Katja Keigsper, direktor Filijale u Beogradu,
ProCredit banka

Biljana Dutina, direktor Filijale u Novom Sadu,
ProCredit banka

ODGOVORNE, AUTENTICNE I
POSVECENE - ZENE KOJE MENJAJU
BANKARSTVO IZNUTRA

SMART VISION
Bojana Stankovid, direktorka komunikacija i

suvlasnica marketinske agencije Smart Vision

AGENCIJA. TO SU LJUDI.

WIENER STADTISCHE OSIGURANJE
Svetlana Smiljanidé, clanica Izvrsnog odbora Wiener

Stddtische osiguranja

MOC DOLAZI 1Z SVESNOSTI

WOLT

Lidija Mirié Micetié, Wolt Communications
Manager, Adriatic & North Macedonia

BEZ RAZUMEVANJA LJUDI, NIJEDNA
STRATEGIJANEMA DUBINU



74

78

82

84

88

92

96

SARLOT SAMELIN

ambasadorka Svedske u Srbiji i Crnoj Gori
MORATE DA VERUJETE U SVOJE
SPOSOBNOSTI

AN LUGON-MULEN

ambasadorka S’vajcarske u Srbiji i Crnoj Gori
ZNANJE, UZORIIPOZITIVNE PRICE
DONOSE PROMENE

SUBDARSINI TRIPATI

ambasadorka Indije u Srbiji
OSNAZIVANJE ZENA KLJUCNO ZA
RAZVOJ DRUSTVA

MAJA KOVACEVIC
dekanka Fakulteta politickih nauka Univerziteta u

Beogradu
NE POVLACIM SE KAD JE TESKO

MARIJANA PETKOVIC

profesorka knjizevnosti i aktivistkinja udruzenja Ne
damo Jadar

U PRIRODI ZENE JE POZRTVOVANOST

MILEVA MALESIC

osnivacica Televizije Forum iz Prijepolja
NOVINARSTVO NIJE SAMO POSAO, TO JE
MISIJA

MINJA BOGAVAC
dramaturskinja i aktivistkinja

NORMALIZOVALI SMO NASILJE

100

104

106

DANIJELA VUCICEVIC

v. d. direktora Centra za promociju nauke
BORBA ZA VIDLJIVOST I JEDNAKOST U
NAUCI JOS TRAJE

OLGA PETROVIC

stomatoloskinja i CEO startapa NeoFunction
DOKTORKA KOJA SALJE CETKICU I
PASTU ZA ZUBE U ISTORIJU

SUZANA SKENDEROVIC
predsednica udruzenja ,Zvuci srca Subotica®

SNAGA MAJKE KOJANE STAJE

IMPRESUM

Naziv izdanja
Uspesne poslovne Zene
One menjaju svet

Beograd, 2025.

Urednik
AnaKrajnc

Urednik fotografije
Dusan Dordevié

Dizajn
Art direkcija: Jovana Bogdanovic¢
Naslovna: Biljana Bilakovié¢

Lektura i korektura
Mirjana Radakovié

Marketing
Tanja Milanovi¢, MiSa Raskovié

Tiraz
4.000

S’tampa
Stamparija Caligraph

Izdavac

Business Info Group
Strahinji¢a bana 31a, Beograd
www.novaekonomija.rs

Sva pravarezervisana

ISBN 978-86-89139-27-3



VREDNE. ODGOVORNE.
ISTRAJNE.

Zenska ravnopravnost u poslovnom svetu nije samo cilj, veé i put koji se gradi svakodnevnim

izborima, upornoscu i samopouzdanjem. Veoma vaznu ulogu igra i podrska porodice,
zajednice, kompanije i celokupnog drustva, ali i umrezavanje Zena i Sirenje znanja kroz
mentorstvo, jer ravnopravnost znaci i odgovornost da se podrze druge Zene na njithovom
karijernom i Zivotnom putu

Uprkos formalnom napretku na polju obrazovanja
iuceséaujavnom Zivotu, Zene u Srbiji i dalje ostaju
suocene sa dubokim strukturnim nejednakostima.
Najnoviji podaci ukazuju na to da su Zene obrazovanije
od muskaraca, ali istovremeno slabije placene, manje
prisutne na mestima mo¢iisuocene s ograni¢enim
profesionalnim perspektivama. Takode, iako vise od
polovine stanovnika u Srbiji ¢ine Zene, one jos uvek
nisu podjednako ukljuc¢ene u privredne aktivnosti.
Samo trecina preduzetnika u Srbiji su Zene, a njihova
zastupljenost u upravljackim strukturama srednjih i
velikih kompanija je zanemarljiva.

Vise diploma, manje moci

Statistike pokazuju da zene ¢ine vise od 60%
diplomiranih studenata u Srbiji. U obrazovnim
institucijama, zene prednjace po broju zavr$enih

master i doktorskih studija, posebno u drustvenim i
humanistickim naukama. Medutim, ta prednost se ubrzo
gubi ¢im zakorace na trziste rada. Stopa zaposlenosti
zena iznosi 43,2%, $to je znacajno nize u poredenju

s muskarcima, ¢ija je stopa zaposlenosti 57,9%.

Takode, Zene su ¢escée zaposlene u sektorima s nizim
platama, dok su muskarci dominantni u bolje pla¢enim
industrijama poput IT sektora, inzenjeringa i energetike.

Isti posao, manja plata

Prema najnovijim podacima Republi¢kog zavoda za
statistiku, Zene u Srbiji i dalje zaraduju u proseku

12,1% manje od muskaraca, ¢ak i kada imaju isti nivo
obrazovanja, jednak broj godina radnog iskustva i

rade u istom sektoru. Ova razlika ukazuje na duboko
ukorenjenu rodnu neravnopravnost na trzistu rada,
koja ostaje uporna i pored formalne jednakosti. Takode,
podaci pokazuju i da se platni jaz povecava, jer je 2018.
iznosio 8,8%.

NajizraZeniji platni jaz prisutan je u privatnom sektoru,
gde Zene zaraduju u proseku 16,2% manje, dok je u
drzavnim institucijama ta razlika manja, ali i dalje
prisutna — 5,6%.

Kada se posmatraju pojedinac¢ne delatnosti, najveca
razlika u zaradama zabelezena je u sektoru finansija
iosiguranja, gde Zene primaju c¢ak 20,6% manje od
svojih muskih kolega. Sli¢na situacija je i u sektoru
informisanja i komunikacija (20,3%), kaoiu
preradivackoj industriji, gde platni jaz iznosi 19,6%.

Nevidljivi teret i neplac¢enirad

Pored platnog jaza, Zene u Srbiji svakodnevno obavljaju
veliki deo neplacenog rada. Istrazivanja pokazuju da
zene u proseku provode dvostruko vise vremena od
muskaraca u poslovima vezanim za domacinstvo,
brigu o deci i starijima. Ova neravnomerna raspodela
tereta utice direktno na njihovu radnu dostupnost,
profesionalno napredovanje i ekonomski status.
Upravo taj nevidljivi rad Cesto ostaje izvan dometa
javnih politika. Fleksibilno radno vreme, podrska
kroz kvalitetne javne servise i zastita prava majki i
samohranih Zena jos uvek su retkost, a ne pravilo.

Biznis scena: Stakleni plafon je
jos netaknut

Kada je re¢ o ekonomskom odlucivanju, zene suidaljeu
manjini. Prema podacima Agencije za privredne registre
iz marta prosle godine, u nasoj zemlji je svega 27% zZena
vlasnica privrednih drustava, dok ih je na menadzerskim
pozicijama jo$ manje — 25%. U praksi, zene rede dolaze
na pozicije koje donose strateSku moc¢ - u sektore kao $to
su finansije, razvoj, tehnologija ili visoko korporativno
upravljanje. Uzroci, pokazuju analize, leze u kombinaciji
faktora: ogranic¢en pristup kapitalu i mrezama,
drustvena oc¢ekivanja u vezi sa porodi¢nim ulogama, ali
iinstitucionalnim obrascima koji ne prepoznaju rodnu
ravnotezu kao ekonomski i razvojni prioritet.

Kvote nisu dovoljne

Politicke kvote donele su pomak u formalnoj
zastupljenosti zena u zakonodavnim telima — Zene ¢ine
oko 38% poslanika u Narodnoj skupstini. Ipak, njihova
prisutnost u izvr$noj vlasti, sektorskim odborimaina
¢elu kljuc¢nih institucija i dalje je marginalna. Praksa
dokazuje da kvantitet nije garancija kvaliteta jer mnoge
od njih nemaju uticaj na klju¢ne odluke, a ¢esto su
angazovane u oblastima koje se tradicionalno percipiraju
kao ,meke” — socijalna zastita, kultura, obrazovanje.

Visestruki izazovi Zena na selu

Zene u ruralnim sredinama suocavaju se sa brojnim
preprekama koje uti¢u na njihov svakodnevni zivot i
dugoroc¢nu sigurnost. Ogranicen pristup obrazovanju,
zdravstvenoj zastiti, trziStu rada i fondovima za razvoj
dodatno produbljuju njihovu ekonomsku zavisnost,

a siromastvo ostaje jedan od klju¢nih izazova. Veéina
zena nema vlasnistvo nad zemljom niti ucestvuje u
odluc¢ivanju u domacinstvu i zajednici, a cak 92% zena u
ruralnim oblastima Srbije nema zemlju ni nepokretnosti
nasvoje ime.

Problem dodatno komplikuju tradicionalne drustvene i
kulturne norme koje Zenama namecu ulogu negovateljki

ineplacéenih radnica u domaéinstvu. Nasilje nad Zenama
Cesto ostaje neprijavljeno zbog straha, srama i nedostatka
institucionalne podrske. Istovremeno, Zene se neretko
odric¢u nasledstva u korist muskih ¢lanova porodice, ¢ime
se gubi i retka prilika za ekonomsku samostalnost.

Zato zelimo da, sa svoje strane, doprinesemo podizanju
svesti o znacaju rodne ravnopravnosti, ne samo za
kvalitet zivota pojedinaca, veé i za snagu cele privrede.
Prvu ediciju ,,Uspesne poslovne Zene u Srbiji“ objavili
smo 2024. godine sa ciljem da osvetlimo price vrednih,
odgovornih iistrajnih Zena koje svojim radom pomeraju
granice i ruse rodne barijere, istovremeno gradedi
profesionalno, ali i drustveno odgovorno okruzenje.
Pred vama je drugo izdanje edicije ,Uspesne poslovne
zene u Srbiji“ koje ove godine nosi dodatni naziv ,,One
menjaju svet“ jer smo zeleli da istaknemo da sve nase
sagovornice, bez obzira na profesije kojima se bave, svojim
radom otvaraju prostor drugim Zenama i menjaju svet
nabolje.

Svojim znanjem, integritetom i hrabroscéu $alju poruku da
ne treba pristajati na ogranic¢enja, niti se osvrtati na rodne
predrasude.

Kroz njihove stavove, iskustva i savete zelimo da
podstaknemo razmenu dobrih praksi i ohrabrimo dalji
napredak ka ravnopravnijem drustvu - u kojem se uspeh
meri znanjem, trudom i doprinosom, a ne polom.

Zenska ravnopravnost u poslovnom svetu nije samo cilj,
veciput koji se gradi svakodnevnim izborima, upornoscéu
isamopouzdanjem. Veoma vaznu ulogu igra i podrska
porodice, zajednice, kompanije i celokupnog drustva, ali
iumrezavanje zena i Sirenje znanja kroz mentorstvo, jer
ravnopravnost znacii odgovornost da se podrze druge
zene na njihovom karijernom i zivotnom putu.

Nadamo se da ¢e ova edicija sluziti kao inspiracija mnogim
zenama da veruju u svoje mogucénosti, ali i podsticaj

svima nama da gradimo drustvo u kojem se talenat, trud i
doprinos prepoznaju bez izgovora.

I zakraj, zelimo da podsetimo da ravnopravnost nije tema
,zenskih“ pitanja. To je pitanje drustvene zrelosti. Drustvo
koje zna da prepozna, vrednuje i osnazi Zenski potencijal
je drustvo koje ulaze u sopstvenu buducénost.
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LIDERSTVO KOJE
MENJA PRAVILA

Judit Albers, generalna direktorka A1 Srbija

Zene donose novu dinamiku u poslovanju, pozitivno uticu na postovangje ciljeva i rokova, ali i
podsticu empatiju i drustvenu odgovornost. Kada imate ravnotezu u timovima i upravljackim

strukturama, dolazite do kvalitetnijih odluka i zdravije poslovne kulture

Posle bogate internacionalne karijere Judit Albers
nastavila je svoju karijeru na poziciji CEO kompanije
A1 Srbijal.juna 2024. U industriji koja se ubrzano
menja, a koja je dugo vazila za tradicionalno muski
sektor, ona predvodi kompaniju koja na srpskom
trzistu vazi za dinamicénog izazivaca - kroz procese
digitalne transformacije i Sirenja poslovanjaka ICT i
konvergentnim uslugama. Govori o tome zasto zene
menjaju svet, zasto je biznis neodvojiv od odgovornosti
prema zajednici i kako izgleda voditi jednu od
najdinamicnijih kompanija u regionu.

Kako biste opisali prvih godinu dana u Srbijiista
vam je bilo najvaznije u tom periodu?

Bio je to dinamic¢an period u kom smo hrabro krenuli
u transformaciju poslovanja i nastavili da razvijamo
digitalne servise po meri korisnika. Ovo je 18. godina
kako poslujemo u Srbiji. Simboli¢no, u toj godini
,bunoletstva“, postali smo konvergentni. To znaci

da sada osim mobilnih usluga, prema kojima smo
prepoznatljivi, imamo i prve fiksne usluge, kuéni optic¢ki
internet i Al televiziju, u domadinstvima u Beogradu,
Nisu i Kragujevcu. Posebno je vazno $to smo u tom
procesu zadrzali timski duh, posvecéenost korisnicima
ijasan fokus na drustveni uticaj kompanije, $to je
potvrda da imamo zdravu organizacionu kulturu.

Koliko je za vas kao zenu lidera bilo izazovno
preuzeti vodenje velike kompanije u industriji koju
tradicionalno vode muskarci?

Imam srec¢u daje Al Srbija zahvaljujuci odgovornom
vodstvu prethodnih godina jedna od rodno
najsenzitivnijih kompanija na trzistu. U Al radi 64

10

odsto zena. Dodatno, Zene zauzimaju 50 odsto
rukovodedéih pozicija, ukljuc¢ujucéii mojuito je vise
od evropskog standarda. Dakle, industrija se menja,
ali neke percepcije sporije prate te promene. Za
mene li¢no, ovo je prilika da pokazemo na trzistu
da moderni biznis mora da bude inkluzivan,
dinamican i odgovoran prema zajednici.

Zasto je vazno da Zene budu na upravljackim
pozicijama?

Zene donose novu dinamiku u poslovanju,
pozitivno utiéu na postovanje ciljevairokova,
aliipodsti¢u empatiju i drustvenu odgovornost.
Kada imate ravnotezu u timovima i upravlja¢kim
strukturama, dolazite do kvalitetnijih odluka i
zdravije poslovne kulture. Brojke o zastupljenosti
zena su vazne, ali jos vaznije je Sta mi sa tih pozicija
mozemo da promenimo u kompaniji, na trzistuiu
drustvu.

Mozete li izdvojiti neki primer takvog nastupa
koji u sebi ima Zensku empatiju koju ste
naveli?

Verujem da je pravi primer #BoljiOnline,
platforma koju smo pokrenuli jer je nuzno dakao
drustvo odgovorno koristimo tehnologiju. Vazno
je da znamo kako da se zastitimo od rizika poput
sajber maltretiranja, dezinformacija i prekomerne
upotrebe ekrana. Na sajtu www.boljionline.rs
roditelji, nastavnici, deca i influenseri mogu da
pronadu vise od 1.000 formata koji pomazu u
razvijanju digitalnih vestina i stvaranju zdravijeg
digitalnog okruzenja.

Brojke o zastupljenosti Zena su
vazne, ali jos vaznije je sta mi sa tih
pozicija mozemo da promenimo u
kompaniji, na trzistu i u drustou

Pored toga, istakla bih da A1 Srbija, u saradnji sa
Jugoslovenskom kinotekom, godinama doprinosi

ocuvanju kulturnog nasleda kroz projekat A1 Kinoteka.

On je jedinstven primer koris¢enja tehnologije u svrhu
dobra, bududéi da se digitalnom restauracijom filmskim
klasicima pruza novi zivot.

Biznis se ubrzano menja, a vi vodite
kompaniju kroz proces konvergentnosti, tj.
obuhvatanja mobilnih i fiksnih usluga. Kako
vidite buduénost industrije i A1 Srbijautom
kontekstu?

Granice izmedu industrija su obrisane. U
telekomunikacijama mobilne, fiksne i ICT
usluge integrisu se pred zahtevima korisnika

za kompletnim, personalizovanim digitalnim
resenjima. NasSa strategija ide u tom pravcu. Na
primer, dva inovativna proizvoda su dostupna
samo u Al SrbijaisvedocCe o povezivanju
tehnologije i svakodnevnog zivota. A1 Pametno
putno osiguranje se automatski aktivira

i deaktivira prelaskom granice i sa nasim
korisnicima ,,proputovalo® je ve¢ skoro 150
zemalja. S druge strane, A1 MultiSIM omogucéava
korisnicima da ostanu povezani na vise uredaja
koristedi isti broj i pretplatu. Dakle, mozete da
odete na trcanje bez telefona i ostanete povezani.

Kao neko ko je relativno novna ovom trzistu,
kako planirate da oblikujete budué¢nost Al
Srbija?

Moj fokus je na inovacijama, korisnickom iskustvu
i odrzivosti. Inovacija ne znaci samo pracenje
trendova, ve¢ i razvoj reSenja za specifiéne potrebe
korisnika. Korisnicko iskustvo znaci da su nase
usluge personalizovane, intuitivne i pristupacne.
Konacno, odrzivost je klju¢na, ne samo u smislu
ekoloske odgovornosti, veé i u na¢inu na koji
gradimo otporne mreze koje se prilagodavaju
buduéim izazovima. Uzbudena sam $to gledam
kako A1l Srbija nastavlja da bude lider u ovim
oblastima.

Sta mislite da buduénost nosi Zenama na
rukovodec¢im pozicijama?

Verujem da raznolikost u liderstvu, bilo da je re¢ o
rodnoj, kulturnoj ili iskustvenoj, donosi ogromnu
vrednost kompanijama. Radeci na razli¢itim
trzistima liéno sam videla kako raznovrsni timovi
pokrecéu inovacije i nude jedinstvene perspektive
u odluc¢ivanju. U Srbiji je definitivno doslo do
napretka. Nadam se da ¢e moje prisustvo na ovoj
poziciji pomodi da se inspirisu druge zene da se
bore za rukovodece pozicije u svim industrijama.
Nije stvar samo u stvaranju prostora na vrhu, veé
u izgradnji niza talentovanih licnosti koje mogu da
preuzmu ove uloge kada za to dode vreme.
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Apatinska pivara

LIDERSTVO KOJE RASTE
ZAJEDNO SA LJUDIMA

Svetlana Vukelié, direktorka pravnih i korporativnih poslova

za Srbiju i Crnu Goru, Apatinska pivara

Snaga kompanije ne meri se samo trzisnim udelom, veé i time koliko su ljudi

spremni da daju svoj maksimum

U vremenu kada kompanije vise nego ikad pre moraju
da pokazu stabilnost, integritet i otpornost, liderstvo se
ne meri samo titulom, ve¢ i sposobnoscéu da se dosledno
donose odluke koje ostavljaju trag. Svetlana Vukelié,
direktorka pravnih i korporativnih poslova za Srbiju i
Crnu Goru, jedna je od onih lidera ¢ija prica traje veé
skoro dve decenije unutar Apatinske pivare, kompanije
koja danas postavlja standarde ne samo u industriji pica,
vec iu organizacionoj kulturi.

, U Apatinskoj pivari znanje, posvecéenost i pouzdanost
u donosenju odluka oduvek su bile vrednosti koje se
prepoznajuicene. Liderstvo ovde ne poc¢inje pozicijom,

veé nac¢inom razmisljanja i ponasanja — odgovorno, jasno,

dugorocno i sa poStovanjem®, kaze Svetlana.

Nagrada ,,Top Employer Serbia“, koju je kompanija i ove
godine dobila, samo je potvrda tog pristupa. ,Za nas je

to priznanje timskog rada i kontinuiteta. U kompanijiu
kojoj je fokus na ljudima, nagrade nisu cilj, veé posledica
posveéenosti®, dodaje ona.

Kao neko ko vodi pravne i korporativne poslove u dve
zemlje, Svetlana istice da je stabilnost u upravljanju i

poverenje unutar organizacije klju¢ uspesnog poslovanja.

»Snaga kompanije ne meri se samo trzi$nim udelom, veé
itime koliko su ljudi spremni da daju svoj maksimum.
Nas zadatak kao lidera jeste da to prepoznamoida
obezbedimo okvir u kojem je to moguée ostvariti.”

Iako brojke govore u prilog ravnotezi (gotovo 50% zena
u top menadzmentu), Svetlana istic¢e da je klju¢no

negovati kulturu u kojoj svako moze da doprinese - i bude

prepoznat. ,U sektorima kao $to su proizvodnja, logistika
ili prodaja, koji su dugo bili rezervisani za muskarce,
danas imamo sve vedi broj koleginica. To je rezultat
promisljenog liderstva i poStovanja uprave te kulture u
kojoj svako moze da doprinese.“

I za kraj, poruka za sve buduce lidere: ,, U dinami¢nim
industrijama kao $to je nasa, lider treba da bude kompas.
Ne samo onaj koji zna gde ide - veé i onaj kome drugi
veruju da ih moze povesti.“
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U dinamicénim
industrijama kao sto
jenasa, lider treba da
bude kompas

LIDERSTVO SE VODI
SRCEM I STRATEGIJOM

Slavica Radanovié, finansijska direktorka za Srbiju i Crnu Goru, Apatinska pivara

Empatija, autenticnost i samosvest, kao i vestina osnazivanja ljudi i povezanja
sa svrhom i strategijom kompanije temelji modernog liderstva

Kada razmisljamo o liderstvu, Cesto nas asocirana
brojeve, odluke, ciljeve i odgovornost. Ali pravi lideri
znaju da nijedna brojka nema smisla bez ljudi koji je
ostvaruju. Slavica Radanovié, direktorka finansija za
Srbiju i Crnu Goru u Apatinskoj pivari, upravo iz tog
ugla govori o liderstvu kao liénom i organizacionom
putovanju koje ne staje.

,Liderstvo ne poc¢inje od pozicije, ve¢ od nas samih. Od
nacina na koji razgovaramo, osluskujemo, odluc¢ujemo
iinspiriSsemo. Uloga lidera je da ne bude samo
orijentisan na ciljeve, ve¢ i na ljude koji do tih ciljeva
dolaze®, istice Slavica, koja svoju karijeru gradi vise od
14 godina u dinamiénim sektorima.

U kompaniji kakva je Apatinska pivara, lideri ne vode
samo biznis - oni oblikuju kulturu. ,Biznis nije samo
zbir proizvoda i rezultata, veé zivi sistem sa svrhom.
Nas zadatak je da svakog dana osvezimo tu svrhu
unasim timovima — da ne radimo samo sta, veé¢ da
razumemo zasto“, naglasava Slavica.

Upravo zato, kompanija sprovodi interne inicijative
poput Leadership Footprint-a, koje liderima svih nivoa
pomazu da rastu i dele iskustva. ,,Ulaganje u liderstvo
jeulaganje u buduénost. I $to je najvaznije - liderstvo
se ne meri kontrolom, ve¢ sposobnoséu da druge
osnazite.”

Slavica veruje da su empatija, autenti¢nost i samosvest,

kao i vestina osnazivanja ljudi i povezanja sa svrhom
istrategijom kompanije temelji modernog liderstva.
Ovo su upravo rezultati jedne Siroke ankete i internog
ieksternog istrazivanja koje je sprovedeno u okviru
Molson Coors grupe, a koje je jasno pokazalo kakve
lidere zaposleni, pa i sama kompanija zele da neguju
kako bi se ostvarile strategijaivizija grupe.

U okruZzenju koje se stalno menja, najstabilniji su oni
timovi gde postoji poverenje, slobodaijasnoda. ,,Nasi
lideri treba da znaju i da slusaju, da prepoznaju snagu
urazli¢itostima, da motivisu kroz viziju, a ne kroz
pritisak.”

Danas, kada Apatinska pivara nosi priznanja poput

Top Employer Serbia i Top Employer Europe, jasno je
da ovakva filozofija liderstva donosi i rezultate. ,Nasa
uloga nije da samo vodimo timove kroz procese, ve¢ da
ih razvijamo, razumemo, i da ih podseéamo da zajedno
kreiramo nesto veée od nas samih.“

Za Slavicu, liderstvo je svakodnevni izbor — da se vodi
odgovorno, a ne iz navike. ,,Ne vodimo samo biznis - mi
gradimo poverenje, i stvaramo organizaciju u kojoj ljudi
zele da ostanu, rastu i daju najbolje od sebe.”
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AstraZeneca

KADA RAZNOLIKOST
POSTANE DEO DNK

KOMPANIJE

Ksenija Purkovié, direktorka za regiju Balkana u kompaniji AstraZeneca

Inicijative AstraZeneca Balkana, koje se sprovode i u Srbiji, usmerene su ka izgradnji kulture
inkluzije i raznolikosti. Rodna ravnopravnost i Zensko liderstvo nisu samo jednokratne
aktivnosti, ve¢ kontinuirani strateski prioritet za celu kompaniju

Put Ksenije Purkovié¢ u kompaniji AstraZeneca poc¢eo
je pre vise od deset godina kada je dosla na poziciju
menadzera marketinga za trzista Srbije i Crne Gore.
Ubrzo potom, napredovala je do pozicije menadzera
poslovne jedinice za kardiovaskularno-metabolic¢ke i
onkoloske proizvode. Na kraju je postala direktor za
Srbiju i Crnu Goru. Tokom 2020. godine ubrzala je svoj
razvoj unutar kompanije pridruzujuéi se regionalnom
timu Evrope i Kanade (EUCAN) kao komercijalni
direktor, gde je doprinosila unapredenju performansa
i spremnosti za lansiranje nekoliko kardiovaskularnih
proizvoda na EUCAN trzistima. U februaru 2024.
godine, preuzela je trenutnu ulogu direktorke za regiju
Balkana, gde, kako kaze, ima zadovoljstvo da radi sa
raznolikim timom od vi$e od 400 profesionalaca iz
Srbije, Bugarske, Hrvatske, Slovenije i Crne Gore.

Kompanija AstraZeneca objavila je plan da do
2030. dostigne 80 milijardi dolara prihoda na
globalnom nivou. Koji udeo u prihodima kompanije
su u prosloj godini ostvarile zemlje Balkana i kakvi
su planovi razvoja regionalnog trziSta u narednom
periodu?

To je ta¢no. Tacno pre godinu dana, u maju, objavili

smo da AstraZeneca ima odvazan cilj da dostigne 80
milijardi dolara ukupnog prihoda do 2030. godine, u

odnosu na 54,1 milijardu dolara u 2024. Ovo se moze
ostvariti zahvaljujuéi zna¢ajnom rastu naseg postojeceg
portfolija u oblasti onkologije, biofarmacije i retkih
bolesti, uz planirano lansiranje 20 novih lekova do kraja
dekade. Takode, zelela bih ovde da naglasim da nasa
ambicija za 2030. godinu zapravo obuhvata nekoliko
komponenti, medu kojima je i postizanje karbon
negativnog otiska.

Generalno, u regionu Balkana, koji je deo klastera
zemalja centralno-isto¢ne Evrope i Baltika (CEE-BA),
nalazimo se na putanji rasta. Zemlje Balkana doprinose
sa 25 odsto ovom rastu, pomazuéi da klaster CEE-BA
postane entitet vredan 1,2 milijarde dolara u 2024.
godini, i sa moguénoséu da premasi 1,6 milijardi do
kraja ove godine. Nas fokus ostaje na Sirenju trzista i
olakS$avanju pravovremenog pristupa revolucionarnim
terapijama.

Posvecenost kompanije AstraZeneca
ogleda se u nasem globalnom
ulaganju od 13,6 milijardi dolara u
nauku za 2024. godinu
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AstraZeneca

Neprekidno se trudimo da
obezbedimo bolji pristup nasim
inovativnim lekovima u Srbiji

Koliko kompanija na globalnom nivou ulaze u
razvoj novih terapijaiinovativnih lekova? U kojim
zemljama najviSe investirate?

Brojne farmaceutske kompanije Sirom sveta ulazu
unove terapije i inovativne lekove, sa znacajnim
naporima u Sjedinjenim Americ¢kim Drzavama, Kini,
Japanu i Zapadnoj Evropi. Ova ulaganja zavise od
nacionalnih politika, trzis$nih prilika i geopolitickih
uslova.

Posvecéenost kompanije AstraZeneca ogleda se u
nasem globalnom ulaganju od 13,6 milijardi dolarau
nauku za 2024. godinu, ¢cime smo zauzeli drugo mesto
po ulaganjima u istrazivanje i razvoj prema podacima
FactSet-a (mart 2025). Prisustvo imamo na vise od
120 trzista, a Sirimo se u razvijenim kao i u novim
regionima, poput Bugarske i Srbije, gde sprovodimo
brojne klinic¢ke studije. Posebno je znac¢ajno da
Bugarska zauzima jedno od prvih pet mesta po broju
randomizovanih ucesnika u prvom kvartalu 2025,
zajedno sa SAD, Kinom, Nemackom i Japanom. Nas tim
je veoma zadovoljan sto Srbija od prosle godine takode
ima sve vecih aktivnosti u klini¢kim ispitivanjima.

Dostupnost inovativnih terapija pacijentima
obolelim od karcinoma u Srbiji je medu najnizim
u Evropi. Kako prevaziéi taj problem i kako
kompanije poput vase mogu da pomognu?

Da bismo poboljsali pristup inovativnim terapijamau
Srbiji, kljuéna je saradnja izmedu vlade, zdravstvenih
ustanova i farmaceutskih kompanija kao sto je
AstraZeneca. Ovo moze ukljucivati poveéanje broja
klinickih ispitivanja, uskladivanje regulatornih
procedura i partnerstva za poboljsanje zdravstvene
infrastrukture i pristupacnosti. Zagovaranje promena
politika koje daju prioritet finansiranju zdravstvene
zastite i inovacijama takode igra vaznu ulogu. U tom
smislu, nadamo se da éemo videti vise javno-privatnih
partnerstava usmerenih na jacanje zdravstvene
infrastrukture i uveéanje dostupnosti terapija.

Kao kompanija, mozemo iveé ¢inimo to da podsti¢emo
pozitivan dijalog sa zdravstvenim vlastima, dok
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saradujemo sa zdravstvenim profesionalcima,
organizacijama pacijenata i drugim institucijama.
Neprekidno se trudimo da obezbedimo bolji pristup
nasim inovativnim lekovima u Srbiji. Tokom godina
smo realizovali brojne programe ranog pristupa
najnovijim terapijama u odgovarajucim oblastima
kako bismo podrzali pacijente, kao i znac¢ajna ulaganja
uinicijative za podizanje svesti o bolestima radi
prepoznavanja potreba pacijenata koje nisu ispunjene.
Sto se ti¢e raka dojke, moZemo govoriti o mnogim
projektima koje vodi nas tim sa ciljem poboljsanja
razumevanja prevencije, rane dijagnoze i
pravovremenog leCenja. Ovde bih istakla Akademiju
zdravstva Srbije i Svedske koja je organizovana

prosle godine, a njen fokus je bio na karcinomu dojke.
Dogadaj je odrzan u Beogradu pod pokroviteljstvom
Ministarstva zdravlja Srbije i Ambasade Svedske, a
podrzala ga je kompanija AstraZeneca. Vodeci svedski
struénjaci, poznati po svojim izuzetnim dostignuc¢ima
u prevenciji i ranom otkrivanju raka dojke, podelili

Su svoja najnovija znanja i strategije, sa ciljem
transformacije ishoda kod karcinoma dojke u Srbiji.

Kakva je politika kompanije AstraZenecana
globalnom nivou po pitanju rodne ravnopravnosti
ipodrske Zenama u karijernom napredovanjuna
nivou grupacije? Koliko se ta praksa prenosiiu
poslovanje kompanije u Srbiji?

Na globalnom nivou, kompanija AstraZeneca prati
ciljeve odrzivog razvoja Ujedinjenih nacija, a peti od
ukupno 17 ciljeva odnosi se na rodnu ravnopravnost

- postizanje rodne ravnopravnosti i osnazivanje svih
zena i devojaka. To znaci da je u nasoj kompanijskoj
DNK da podsti¢emo raznolikost i inkluziju, i svaka nasa
koleginica i kolega igraju aktivnu ulogu u ovom procesu.
Inicijative AstraZeneca Balkana, koje se sprovode i

u Srbiji, usmerene su ka izgradnji kulture inkluzije i
raznolikosti. Rodna ravnopravnost i zensko liderstvo
nisu samo jednokratne aktivnosti, ve¢ kontinuirani
strateski prioritet za celu kompaniju. Verujemo da
samo kroz stalne napore i aktivnosti u ovoj oblasti
mozemo postiéi vazan cilj koji je deo nasSe agende
odrzivog razvoja, kao i kljuc¢ni stub u nasoj HR
strategiji. Ovo ukljucuje sledecée glavne smernice:
dozivotno ucenje, iskustvo zaposlenih, privla¢enje
talenata i raznolikost i inkluzija.

Trenutno, skoro 70 odsto naseg klastera ¢ine zene,

sa 43 od 70 menadzerskih pozicija koje su zauzete od
strane zena. Takode bih Zelela da naglasim da kultura

Skoro 70 odsto naseg klastera
¢ine Zene, sa 43 od 70
menadzerskih pozicija koje su
zauzete od strane Zena

ravnopravnosti, raznolikosti i inkluzije obuhvata
mnoge aspekte, i rodna ravnopravnost je samo

jedan od njih. Mismo takode uzor u generacijskoj
raznolikosti na radnom mestu sa 63 odsto milenijalaca
igeneracije Z, i 37 odsto generacije X, dok podsticemo i
multikulturalno radno okruzenje sa kolegama iz devet
razli¢itih nacionalnosti.

Posveceni promociji rodne ravnopravnosti i podrsci

u karijernom napredovanju zena na globalnom nivou,
tezimo obezbedivanju raznolikog i inkluzivnog

radnog mesta sa inicijativama kao Sto su mentorski
programi, obuke za liderstvo i fleksibilni uslovi rada.
Kao deo medunarodne kompanije, nase kolege u Srbiji
mogu da se pridruze razli¢itim programima razvoja

iinicijativama za inkluziju i raznolikost kao $to su
Nedelja raznolikosti, Devojke pripadaju ovde, Dan
kulturne raznolikosti itd.

Na koje projekte u svojoj karijeri ste posebno
ponosni?

Posebno sam ponosna na to kako sam se snasla i
napredovala unutar EUCAN regionalnog tima, uprkos
tome $to sam dosla sa malog trzista iz centralno-isto¢ne
Evrope.

Stavas je motivisalo, odrzalo na profesionalnom
putu?

Motivacija mi je Sto sam okruzena izvanrednim ljudima
i $to konstantno u¢im nesto novo.

Kao poslovnoj Zeni, $ta su bili neki od najveéih
izazova sa kojima ste se suo¢ili tokom svoje
karijere i koje ste lekcije izvukli iz tih iskustva?
Jedan od najveéih izazova je telo koje ne uspeva da
isprati ambiciju i pretrpan raspored, ili ako se zanemare
signali koje vam $alje. Na tezi nacin naucite koliko

je vazno presloziti prioritete i osluskivati sopstvene
potrebe.
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Bosch Srbija

NE TREBA BITI PREVISE
STROG PREMA SEBI

Jelena Jeremié, Bosch Srbija

Moj put na neki nacin ilustruje koliko je vazno slusati povratne informacije ljudi oko
sebe 1 biti fleksibilan u ucenju i razvoju, ali i biti otvoren za nove prilike

Jelena Jeremicé deo je Bosch tima od 2019. godine, a
bogato iskustvo u vodenju timova nedavno ju je dovelo
do pozicije liderke odeljenja za digitalnu transformaciju
u oblasti proizvodnje i prodaje elektri¢nih ru¢nih alata,
koji okuplja oko 160 ljudi. Njen tim, koji prevashodno
¢ine tehnicke pozicije u oblasti digitalnog marketinga,
eCommerce-a, Big Data Management-ai CRM-a,
sastoji se od podjednakog broja Zena i muskaraca i
predstavlja odli¢an primer ravnopravnosti koja se
neguje u kompaniji. Za Novu ekonomiju Jelena govori
o svom karijernom putu, Zivotu u Japanu i povratku u
Srbiju, interesovanju za tehnologiju i liderstvu.

Kako ste se kao lingvista zainteresovali za
»e-learning“?

Kada sam 2009. godine zavrsila Filoloski fakultet i
otisla da zivim u Japanu, ubrzo sam shvatila da ¢e
unarednih deset godina tehnologija uéi u sve sfere
drustva. Veé u prvoj godini zivota u Japanu postalo
mi je jasno da je svet globalno usao u fazu tehnoloske
revolucije koja se odnosi na ubrzani razvoj mobilnih
telefona i aplikacija. To ée, ispostavlja se, znacajno
uticati na celokupno drustvo, ukljucujuéii edukaciju,
koja je bila moja sfera studija. Italijanski jezik i
knjizevnost koji sam zavrsila kao formalno obrazovanje,
u tom trenutku nije bilo primenjivo na trziste rada

u Japanu, pa sam ubrzo shvatila da éu morati da se
prekvalifikujem. Tada sam se upoznala sa japanskom
filozofijom ikigai, koja je poslednjih godina obisla
svet, i shvatila da bi moj sledeéi karijerni korak bio da
spojim IT i edukaciju odraslih, to je prirodno vodilo
do eLearning-a, koji je tada bio tek u povoju. Odlucila
sam da upiSem master studije na daljinu i postala
prvi master student na FiloloSkom fakultetu koji je
doneo temu digitalizacije, odnosno upotrebe Web 2.0
aplikacija za skaliranje treninga u velikim sistemima.
U Japanu sam trazila poslove koji me na bilo koji nacin
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mogu pribliziti eLearning-u i kada sam se 2015. godine
vratila u Srbiju bila sam pionir u ovoj oblasti.

Na koji nacin je zivot u inostranstvu doprineo
vasem radu u multinacionalnim timovima?

Prve, formativne godine karijere provela sam u Tokiju,
radedéi saljudima iz celog sveta, u multinacionalnim
timovima. Predavala sam engleski jezik, drzala
treninge iz razli¢itih oblasti, a posebno mi je bilo
zanimljivo $to se Japan u tom momentu ozbiljno
pripremao da mlade generacije koje su ulazile u
poslovni svet osposobi da rade u multinacionalnom
okruzenju, pa je za nas strance, trenere, bilo pregrst
posla. Shvatila sam prednosti rada u internacionalnim
timovima, ali samo onda kada postoji odgovarajuca
kultura prihvatanja razlicitosti. Postoji nesto na sta
se ljudi koji su ziveli neko vreme u inostranstvu ¢esto
pozivaju, a to je internacionalni na¢in razmisljanja
koji osobu priprema da se efikasno prilagodi zivotu
iradu u bilo kojoj zemlji. Kada se njome upravlja
dobro, moé razli¢itosti nije nov koncept — znamo da
je renesansa kao jedan od najplodnijih umetnickih
pravaca u istoriji umetnosti nastao na dvoru porodice
Medici, koja je dovela umetnike iz celog sveta. Iako

se nisu razumeli, radili su zajedno. Samo Cinjenica da
su bili izlozeni razli¢itostima stvorila je renesansu
uumetnosti. Kompanije ovo mogu lako primeniti u
svojim organizacijama, posebno u onim industrijama
gde je potrebna inovacija. Zbog ovog iskustva, meni
jeistovremeno i zanimljivije i bliskije da radimu
multinacionalnim, raznolikim timovima nego u
monolitnim.

0d 2019. godine ste deo Bosch tima. Kako je
izgledao vas karijerni put u kompaniji?
U Bosch sam dosla sa idejom da nastavim da

se razvijam kao ekspert u oblasti eLearning-a,

dizajnirajuci onlajn treninge koji mogu da dodu do
velikog brojaljudi i pomazuéiimplementaciju LMS

- sistema za upravljanje uc¢enjem. Medutim, kako u
Bosch-u postoje godisnji ciklusi razgovora sa liderima
iprikupljanje povratnih informacija o radu, veé u

prvoj godini su kolege prepoznale da bi trebalo da
podignem vidljivost u organizaciji i krenem u pravcu
vodenjaljudi. To je za mene bilo iznenadenje, ali kako
se situacija ponovilaidruge godine, odlucila sam da se
oprobam. Nakon manje od dve godine postala sam lider
tima od desetak ¢lanova, nakon tri godine lider grupe
od oko tridesetak ¢lanova tima, a pre nekoliko meseci,
zahvaljujucéi mojim liderima, mentorima i kolegama
koji su mi pomogli da se pripremim za ovakav karijerni
skok, preuzela sam poziciju lidera odeljenja sa 160 ljudi.
Moj put na neki nacin ilustruje koliko je vazno slusati
povratne informacije ljudi oko sebe i biti fleksibilan u
ucenju irazvoju, ali i biti otvoren za nove prilike.

Departman na ¢ijem ste ¢elu ima podjednak broj
zenaimuskaraca. Na koji nacin ste postigli taj
rezultat, pogotovo uzimajuéiu obzir da su pozicije
uglavnom tehnicke?

Zaista je neobi¢no, posebno s obzirom nato da
govorimo o industriji elektri¢nih ru¢nih alataiIT
sektoru. Mislim da je to postignuto postepeno, kako

u liderskom timu, tako i u odeljenju kao posledica
sveukupne atmosfere jednakosti i nepreferencijalnog
tretmana prema bilo kom polu u celoj kompaniji.
Primera radi, veliku ulogu igra ¢injenica da je na poziciji
generalnog direktora ve¢ 20 godina zena. Odeljenja
vode i zenski i muski lideri, a pre mene je rukovodilac
odeljenja takode bila jedna sjajna liderka. Raduje me
Sto vidim da je sve viSe zena na tehnic¢kim pozicijama i

uindustrijama koje se jos uvek smatraju tradicionalno
muskim.

Kako Bosch generalno radi na osnazivanju zena i
podrseinjima?

Postoje brojne inicijative i prvo bih pomenula odluku da
se fond za osmomartovske poklone preusmeri za pomoé
zenama koje su zrtve nasilja, $to smo ove godine uradili
po drugi put i planiramo da nastavimo i u buduénosti.
Na globalnom nivou HR i lideri posebno obracaju
paznju na zene koje su talentovane i rade na njihovom
razvoju ka zeljenim pozicijama, ukoliko pokazuju
potencijal. Takode, postoji mnogo neformalnih,
takozvanih grassroot inicijativa koje rade na
umrezavanju zena u Bosch-u globalno, na primer kroz
mentorski program ,,Women at Bosch®. Sa vise od
400.000 zaposlenih, mislim da je umrezavanje jedna od
najkorisnijih stvari koje Bosch nudi - svaka koleginica
moze da se poveze saliderima iz celog sveta, da od njih
uci, dobija savete i tako radi na svojim ciljevima.

Koliko je po vaSem misljenju mentorstvo vaznou
poslovnom okruzenju i kakva su vasa iskustva iz
uglaimentoraimentija?

Mentorstvo je jedna od mojih omiljenih formi uéenja,
koju sama primenjujem, ali i promovisem. Idealno

je zanekoga ko ima jasnu ideju u kom praveu zeli

da se razvija, ali trening ne nudi specifi¢na znanja

o organizaciji, ljudima, kulturi tima, tehnickim
aspektima odredene role ili pozicije ka kojoj tezimo. U
takvim slucajevima, mentor, neko ko je veé na poziciji
koju zelimo da dostignemo, moze nam pomoci korisnim
savetima kako da prepoznamo $ta nam nedostaje da
bismo dostigli Zeljeni nivo sposobnosti. Mentorstvo
svakako ne treba da bude zamena za ekspertski trening
ve¢ da se koristi u skladu sa ciljem zaposlenog. U
Bosch-u postoje brojne lokalne i globalne inicijative
za spajanje mentora i mentija, a pored pomenutog
~Women at Bosch”, posebno su mi dragi Career Buddy
i Purpose Compass, osmisljen kako bi mladim ljudima
ponudio i karijerno savetovanje, ukoliko jos uvek ne
znaju u kom pravcu bi zeleli da se razvijaju.

Stabiste danas, sa ovim iskustvom i znanjem, rekli
sebina pocetku karijere?

Nemoj biti previse stroga prema sebi. Ne mora sve da
bude savrseno da bi napravila prvi korak. Veruj u sebe,
hrabro prihvataj izazove, ¢ak i one koji na prvi pogled
deluju zahtevno, jer rast dolazi upravo izvan zone
komfora. I ne zaboravi da u svemu pronades radost i
inspiraciju.
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Dahlia

PET LICA POSVECENOSTI,
VIZIJE I TRANSFORMACIJE

Svaka od ovih Zena donosi
svoju jedinstvenu perspektivu
1 strucnost, ali ono sto ih
povezuje jeste posvecenost,
hrabrost i verovanje da se
uspeh meri vrednostima, a ne
samo rezultatima. U Dahliji,
njih pet su vise od liderki -
one su pokretaci promene,
oslonci tima i dokaz da Zensko
liderstvo nije pitanje pola, veé
pristupa, duha i dela

U savremenom poslovnom svetu,
gde se svakodnevno prepli¢u
inovacije, kvalitet i ljudski
potencijal, retke su kompanije
koje uspevaju da zasijaju u svakom
segmentu. Dahlia, kompanija

koja je prosle godine proslavila
vek postojanja, upravo je jedna

od takvih. Njeno srce ¢ine ljudi, a
snagu joj daju zene - liderke koje
svojim znanjem, posvecenoséu i
integritetom inspirisu, predvode i
postavljaju standarde za buducnost.
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Ivana Krstié, direktorka
razvoja
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Kada se govori o inovacijama

u Dahliji, ime Ivane Krstié se
prirodno izdvaja. Kao direktorka
razvoja sa vise od 15 godina
iskustva, Ivana je stub istrazivanja
irazvoja, ali i mnogo vise od toga.
Njena ekspertiza prevazilazi
formule i sastojke — ona stvara
proizvode koji osnazuju zene da se
osecaju videno, vredno ilepo.

,»Ako ve¢ pravi§ magiju, onda je
napravi da traje“, kaze Ivana. Za
nju, nijedan proizvod nije samo
funkcionalan - on je i emocionalna
poruka korisnici. Empatija, znanje
ihrabrost da uvek ide korak dalje
Cine je istinskim liderom inovacija
u kozmetici.

Antonija Jevtié¢ Tabakov,
direktorka kontrole kvaliteta

Dahlijin pecat kvaliteta nosi
potpis Antonije Jevti¢ Tabakov.
Savise od dve decenije iskustva

u oblasti kontrole kvaliteta,
Antonija vodi sofisticiran sistem
koji ne poznaje kompromis. Svaka
formula, svaki sastojak, svaki
detalj prolazi kroz njenu prizmu
struénostiiodgovornosti.

Tiha, ali snazna, ona gradi kulturu
preciznosti i pouzdanosti. Njeno
liderstvo se ne istice glasno, ali

je utisnuto u svaki proizvod koji
napusti Dahlijinu proizvodnju -
kao nevidljiv garant savrSenstva.

Liderke koje svojim znanjem, posvecenoscu i
integritetom inspirisu, predvode i postavljaju

Sasa Nedeljkov, direktorka
ljudskih resursa

U vremenu kada se sve vise govori

o vaznosti radnog okruzenja,
mentalnog zdravlja i meduljudskih
odnosa, Sasa Nedeljkov, direktorka
ljudskih resursa, gradi kulturu
poverenja, pripadnosti i medusobne
podrske.

Sasaveruje da se znanja mogu
preneti, ali da se istinsko liderstvo
gradi odnosima. Njena otvorenost,
dostupnost i toplina ¢ine je stubom
internih vrednosti kompanije.
»Srecni ljudi stvaraju velike stvari®,
Cesto istic¢e — a upravo takvo
okruzenje neguje u svakom timu, za
svaku osobu.

standarde za buducénost

Marijana Simié¢, direktorka
strateskog razvoja

Kao direktorka strateskog razvoja,
Marijana Simi¢ sagledava Dahliju iz
svih uglova - trzisnih, potrosackih,
organizacionih. Njen zadatak nije
samo da osluskuje trziste, veé¢ da ga
predvidi, poveze brend sa pravim

trendovima i osigura dugorocan rast.

Savise od 20 godina iskustva, spoj je
analitike i kreativnosti. Marketing
joj je primarna oblast, ali njen

fokus obuhvata mnogo Sire - od
inovacija irazvoja do postavljanja
novih poslovnih modela. ,Snaga
brenda lezi u njegovoj autenti¢nosti,
ali buduénost zavisi od njegove
sposobnosti da se menja“, kaze
Marijana - vodena straséu za
razvojem biznisa i ose¢ajem za ono
Sto dolazi.

Dragana Orlandié,

generalna direktorka

i

Na ¢elu ovog tima nalazi se Dragana
Orlandi¢ - generalna direktorka i
pokretacka snaga transformacije
Dahlije. Njen stil rukovodenja je
istovremeno strateski, inkluzivan
iljudski. Za nju, liderstvo nije
pozicija, veé¢ odgovornost da
inspirise i vodi primerom.

Dragana balansira izmedu tradicije
imodernizacije, a viziju buduénosti
gradi na ¢vrstim temeljima
vrednosti koje traju: posvecenost,
inovativnost, odgovornost i
zajednistvo. ,,Brojevi su vazni, ali
vrednosti su ono $to daje snagu
ikredibilitet svakom rezultatu®
istice. Njeno vodstvo daje podstrek
celom timu da uvek tezi viSem - sa
integritetom i straséu.

21




Evropska banka za obnovu i razvoj - EBRD

RUSENJE BARIJERA: PODRSKA
U VIDU 1,23 MILIJARDE
EVRA ZA OSNAZIVANJE

PREDUZETNICA

Aleksandra Vukosavljevié, rukovodilac Sektora finansijskih institucija

na Zapadnom Balkanu i Istocnoj Evropi u EBRD

Za mene je ovaj program pitanje drustvene transformacije. Bila sam svedok tome kako
pristup finansijama i savetima moze promeniti ne samo poslovanje, veé i drustvenu
ulogu Zene. Motivaciju mi daju price o hrabrosti i napretku, kao i saznanja da gradimo
inkluzivniju, pravedniju i snazniju ekonomiju, a samim tim i drustvo

Zamislite ovo: 400 miliona preduzetnica Sirom sveta,
koje doprinose neverovatnih Sest biliona dolara
globalnoj ekonomiji, a ipak su sistemski iskljucene

iz finansijskog sistema koji je neophodna karika za
ostvarivanje njihovog punog potencijala. To nije samo
propustena prilika — moZe se rec¢i da je to ekonomski
promasaj na globalnom nivou.

Program ,,Zene u biznisu“ Evropske banke za

obnovu irazvoj (EBRD), inovativna je inicijativa

koja je veé usmerila gotovo 1,23 milijarde evra

uruke preduzetnica u 22 zemlje. Sastali smo se sa
Aleksandrom Vukosavljevié koja rukovodi Sektorom
finansijskih institucija na Zapadnom Balkanu i Isto¢noj
Evropi, kako bismo saznali kako EBRD doprinosi
brisanju tragova decenijske finansijske diskriminacije i
transformise preduzetnistvo u regionu.

Neiskori$éeni potencijal: Zasto su preduzetnice
kljuéne za buduénost

,»Preduzeéa koja vode Zene predstavljaju veliki
neiskori$éeni potencijal za rast“, kaze Vukosavljevié
sauverenjem. ,,Trenutno su nedovoljno podrzana,
aposeduju neizmeran potencijal za ekonomski
razvoj i uveéanje vrednosti - ne samo za same
kompanije, veé i za éitave ekonomije.

Cifre su zapanjujuce: iako su Zene vlasnice otprilike
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30% svih preduzeca u zemljama u kojima EBRD
posluje, njihov pristup finansijama odaje potpuno
drugaciju sliku. U Srbiji takode, preduzecéa koja vode
zene Cine nesto manje od 30% trzista, ali njihov udeo u
kreditima komercijalnih banaka tek je delié te brojke.
,»-To nije samo nepravedno veé i ekonomski
nelogic¢no®, istice ona.

Sokantna istina o finansijskoj diskriminaciji

Najnoviji podaci iz Severne Makedonije otkrivaju
surovu realnost rodne diskriminacije u odobravanju
kredita:

o Zene su vlasnice 29% preduzeéa, ali dobijaju
samo 14% od ukupnog broja kredita

* Razlika je jo$ veéa posmatrano prema
volumenima: jer preduzeéa koja vode Zene ¢ine
samo 8% ukupnog kreditnog portfolija

¢ U proseku, preduzeéa u vlasnistvu muskaraca
dobijaju kredite koji su éak 196% veéi

¢ Zene su primorane da obezbede 20% vise
kolaterala kao sredstvo obezbedenja u procesu
odobravanja kredita, iako poseduju samo 26%
nekretnina (prilagodeno za stopu vlasnisStva nad
nekretninama, razlika u zahtevu za kolateralom
dostize ¢itavih '75%)

»Pored samih brojki, ovi podaci predstavljaju
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Evropska banka za obnovu i razvoj - EBRD

Mine samo da finansiramo
preduzeca - mi gradimo
poslovne lidere

odloZene snove i protraceni potencijal®, zabrinuto
istice Vukosavljevié.

Medutim, prevazilaZenje ovog jaza moglo bi da

se pokrene kroz 9.600 novih kredita ¢ime bi se
povedéao kreditni volumen za ¢ak 1,1 milijardu
evra, i to samo u Severnoj Makedoniji.

Vise od bankarstva: Revolucija u tri ¢ina

Program ,,Zene u biznisu“ ne samo da resava problem
pruzanjem finansijske podrske, veé i pokreée duboku
transformaciju ekosistema kroz, kako Vukosavljevié¢
naziva, njihov jedinstveni holisti¢ki pristup u tri ¢ina:
Cin I: Ru$enje finansijskih barijera

. ,First Loss Risk Cover* - Instrument za smanjenje
kreditnog rizika za banke

 Kreditne linije posebno dizajnirane za zene
preduzetnice

» Mehanizmi podele rizika koji izjednac¢avaju uslove igre.
CinII: Stvaranje nezaustavljivih poslovnih lidera
» Dostupnost personalizovane savetodavne usluge
usmerene na identifikovanje operativnih izazova

» Mentorski programi koji istovremeno jacaju
samopouzdanje i veStine.

Cin III: Redizajn bankarskog DNK

» Fokusirane obuke zaposlenih u bankama usmerene na
eliminasanje nesvesnih predrasuda

» Radionice za stratesko planiranje koje
institucionalizuju rodnu inkluziju

» Segmentacija portfolija koja otkriva skriveni
potencijal i neiskoriScéene prilike za rast.

Od trziSnog neprepoznavanja do trzisnog liderstva

Program, pokrenut 2014. godine, nastao je kao odgovor
na ocigledne trzi$ne nepravilnosti — preduzeca koja
vode zene bila su nedovoljno podrzana od strane
tradicionalnih finansijskih sistema. Od tada, ostvarili
Smo ono $to su mnogi smatrali nedostiznim:
Globalni uticaj

¢ 1,23 milijarde evra plasirano kroz saradnju sa 82
finansijske institucije
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¢ 148.000+preduzetnica koje su diretno podrzane

+ 22 transformisane ekonomije od Maroka do
Mongolije, preko Estonije do Egipta

e Snazna saradnja sa donatorima - évedska,
Luksemburg, Italijai EU, kao i salokalnim
zainteresovanim stranama, bili su kljuc¢ni faktor
uspeha.

Rezultati na Zapadnom Balkanu

¢ 110 miliona evra investiranih u svih Sest zemalja, u
partnerstvu sa 16 banaka

+ 12.000+ osnazenih preduzetnica

« Jedna partnerska banka povedala je udeo preduzeca
koja vode zene u svom portfoliju sa 5% na 17% u samo
jednoj deceniji.

Pric¢a o uspehu u Srbiji

* 4.000 preduzetnica finansijski podrzanih putem
strateskih partnerstava

¢ KljuCna saradnja sa Banca Intesom i UniCreditom

doprinela je transformaciji ka inkluzivnom bankarstvu.

Revolucija mentaliteta

,sPored impresivnih brojki, postigli smo nesto jos
vrednije - odrzive promene u institucionalnom
mentalitetu®, istice Vukosavljevic. ,,Partnerske
finansijske institucije vise ne gledaju
preduzetnice samo kao nisu ili socijalno pozeljan
projekat, veé ih prepoznaju kao vazan i rastuéi
poslovni segment. Ova kulturna transformacija
ostavice traga kao nas dugoroc¢ni uspeh.“
Program je postao pokretac Sire promene, integri§uci
rodno odgovorno finansiranje u celokupnom portfoliju
EBRD-a, od finansiranja zelene ekonomije do SME Go
Digital inicijativa.

WeFinance kod: Promene vodene podacima

WeFinance kod, koji je sada aktivan u 13 zemalja,
podstice centralne banke da prikupljaju podatke
razvrstane po polovima i zahteva od finansijskih
institucija da predstave svoje strategije za podrsku
preduzetnicama.

WeFinance kod je stvorio moénu platformu za
zajednicku diskusiju i delovanje medu zemljama. Na
Zapadnom Balkanu, ovaj kod je veé pokrenut u Crnoj
Gori, Severnoj Makedoniji i Kosovu, a sve viSe zemalja
se pridruzuje ovoj inicijativi.

,»Ne zZelimo da se bavimo pretpostavkama
ipostavljamo zahteve, ve¢ daradimo na

uspostavljanju odgovornosti zasnovanoj na
¢vrstim i pouzdanim podacima®, objasnjava
Vukosavljevié.

Razbijanje barijera

Preduzetnice se neprestano suocavaju sa slozenim
iscrpljujuéim preprekama:

 Zacarani krug - veéi zahtevi za kolateralom uz
znatno manje vlasnistvo nad imovinom

- Jaz u finansijskoj pismenosti koji se iskoris¢ava u
diskriminatornim praksama kreditiranja

* Nesvesna pristrasnost maskirana kao ,,procena
rizika®

Program se bori protiv ovoga preciznim alatima:
prilagodenim finansijskim proizvodima, savetodavnim
uslugama koje istovremeno ja¢aju samopouzdanje i
vestine, i obukom bankarskih stru¢njaka za uklanjanje
sistematske pristrasnosti.

Revolucija vestina

,»Mine samo da finansiramo preduzecéa - mi
gradimo poslovne lidere*, naglasava Vukosavljevic.
Kao komponenta programa, tim EBRD-a za podrsku
malim i srednjim preduzec¢ima pruza ciljanu obuku za:
« Savladavanje finansijskog planiranja i upravljanja

« Digitalno i marketinsko prisustvo

« Strateski rast i spremnost za izvoz.

Srpske preduzetnice izvestavaju o rezultatima
transformacije: poveéanim prihodima, optimizovanim
operacijama i nepokolebljivom samopouzdanju u
skaliranju svojih poduhvata.

Slededéi koraci: Evolucija u narednih 10 godina

Kako program slavi svoju desetu godisnjicu, ambicije
eksponencijalno rastu.

Hitni prioriteti:

* Nove partnerske finansijske institucije za
prosirenje dometa

» Integracija digitalnih i zelenih finansijskih
komponenti kako bi preduzeca bila spremna za
buducnost

« Finansijski proizvodi sledeée generacije dodatno
prilagodeni lokalnim trzistima.

Strateska vizija:

e Proslava 10. godisnjice u Londonu, koja prikazuje nas
globalni uticaj

e Turneje u Uzbekistanu i Maroku za proSirenje
geografskog dosega

* Sinergijska partnerstva sa drugim inicijativama EBRD-a
za sveobuhvatnu podrsku poslovanju.

Li¢na misija

»Zamene je ovaj program pitanje drustvene
transformacije®, kaze Vukosavljevic. ,,Bila sam svedok
tome kako pristup finansijama i savetima moze
promeniti ne samo poslovanje, veé i drustvenu ulogu
zene. Motivaciju mi daju pri¢e o hrabrostiinapretku,
kaoisaznanja da gradimo inkluzivniju, pravedniju i
snazniju ekonomiju, a samim tim i drustvo.”

Uspesna saradnja sa Banca Intesom

Jedno partnerstvo najbolje oslikava transformacionu mo¢
programa: ,,NaSa saradnja sa Banca Intesom u Srbiji
evoluirala je od pilot-projekta do vodeéeg modela
tokom protekle decenije®, ponosno istice Vukosavljevié.
,,Kroz ¢ak osam kredita u okviru programa “Zene u
biznisu’ dosegli smo hiljade preduzetnica i postavili
standard za inkluzivno bankarstvo Sirom regiona, a
ovo je samo pocetak!“

Sa Banca Intesom imamo uspes$nu saradnju i u okviru
programa EBRD ,,Mladi u biznisu“.

Poziv na akciju

Zabudude preduzetnice:

,Ne dozvolite da vas strah ili nedostatak iskustva
sputavaju. Program postoji da vas podrzi, kako
finansijski, tako i znanjem. Vase vreme je sada!“
Za preduzetnice sa razvijenim poslovanjem:

,»Ovo je vasa prilika za rast, inovacije i liderstvo.
Pruzamo alate i mrezZe koje mogu podiéi vase
poslovanje na visi nivo. Zasto se zadovoljiti
postepenim rastom kada je eksponencijalna
ekspanzija nadohvat ruke?“

Program ,,Zene u biznisu“ ne menja samo pojedinacne
biznise - on redefiniSe postojeca pravila finansiranja.

U svetu u kojem ekonomski rast sve vise zavisi od
oslobadanja svakog delié¢a ljudskog potencijala,
podrska preduzetnicama nije samo ispravna stvar, veé i
najpametnija investicija.

Revolucija je vec pocela. Jedino pitanje je hocete li biti
njen deo?
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EBRD mentorstvo - Marella Natural

ZNANJEM DO JASNIJE

VIZIJE BIZNISA

Marija Mladenovié, suvlasnica preduzeéa Marella Natural iz Race

Raduje me sto na nasem trzistu postoje programi koji podrZavaju ne samo Zene, vec i mlade
u biznisu. Za dalji razvoj nase firme podjednako su vazni i savetodavna podrska i pristup
finansiranju, tako da su programi koji nude sveobuhvatnu pomoc preduzetnicima zaista

dragoceni resurs

Kako je nastala vaga porodiéna kompanija? Sta su
bile poc¢etna ideja i motivacija?

Poti¢emo iz Pozege, kraja bogatog voéem i tradicijom

u preradi plodova prirode. Moj deda Sreten je radio

u ¢uvenoj fabrici Budimka, specijalizovanoj za
proizvodnju sokova i dZzemova. Moju majku, Vesnu,
oduvek je zanimao proces proizvodnje i deda joj je rado
prenosio svoje znanje.

U jednom trenutku, majka je odlucila da se i sama
oproba u proizvodnji sokova. Zajedno smo se preselili u
Kragujevac, gde je zapocela sa preradom voéa i povréa.
Bratijasmo tadaimali svega 11113 godina, ali smo
pomagali koliko smo mogli. Radnim danima proizvodila
je sokove, a vikendom ih prodavala na pijaci u Beogradu.
Ljudi su prepoznali kvalitet njenih proizvoda, potraznja
jerasla, paje 2017. donela odluku da osnuje firmu.

Kako ste razvijali posao?

Krenuli smo od pijace, a stigli do veleprodaja, onlajn
prodavnice iizvoza. Kako je rasla potraznja za
zdravom hranom, poceli smo da radimo direktno

s maloprodajama, a danas saradujemo sa oko 15
veleprodaja i velikim lancima kao $to su Idea,
Univerexport, Dis, Persu.

Na koja trzista trenutno izvozite svoje proizvode?
Trenutno izvozimo za Ameriku (Majami), Kanadu i
Crnu Goru. Povecanje proizvodnih kapaciteta i nabavka
novih masina otvorili su nam mogucnosti za Sirenje i
dalji izvoz. Pre oko godinu dana pokrenuli smo i nasu
onlajn prodavnicu, koja je vrlo brzo pokazala sjajne
rezultate, ne samo u Srbiji veé i u regionu. To nas je
motivisalo, pa smo u oktobru otvorili predstavnistvo u
BiH, a u maju ove godine i u Sofiji.
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Sta sve proizvodite i $ta je specifiénost vasih
proizvoda?

U pocetku smo imali klasi¢nije vrste sokova kao $to

su jagoda, jabuka, borovnica... Od starta je ideja bila

da pruzimo ljudima zdrave proizvode bez Secera,
konzervansa, veStackih boja i aditiva. Asortiman se
postepeno §irio, a izdvajamo se od konkurencije u
trenutku kada uvodimo u nasu paletu Detox i Imuno
sokove. Danas imamo i Light marmelade sa fruktozom.

Kada ste se pridruzili porodiénom preduzedéu, tj.
kada je preduzetnicki poduhvat vase majke Vesne
prerastao u porodiéno preduzeée u kom danas sa
njom pored vas radiivas brat?

Do svoje 19. godine bila sam u profesionalnom sportu,
konkretno u odbojci. Nakon toga upisujem Ekonomski

fakultet i ve¢ tada poc¢inje da me intrigira mamin biznis.

Donosim odluku da se povuc¢em iz sporta, vraéam se

u Kragujevac i potpuno se posvecujem razvoju naseg
porodi¢nog brenda.

Danas nas troje funkcionisemo kao pravi tim: brat je
zaduzen za logistiku, magacin i rad sa masinama, ja
preuzimam prodaju, finansije i marketing, dok je mama
i dalje ,,motor” svega — nadgleda, kontrolise i razvija
nove proizvode, $to je i njen omiljeni deo posla.

Kako ste saznali za savetodavne usluge EBRD i Sta
vas je motivisalo da se ukljucite?

Prijavila sam se za u¢e$cée na Medunarodnom sajmu
zenskog preduzetnistva u okviru kog je EBRD pruzao
mentorsku podrsku mladim preduzetnicama. Imala
sam srecu da budem izabrana medu pet ucesnica koje
su dobile priliku da produ kroz program.

Program je obuhvatao grupne obuke, radionice

iindividualni rad sa mentorom, a fokus je bio na
unapredenju komunikacionih vestina i kreiranju
efektne prezentacije sopstvenog biznisa za nastupe
pred potencijalnim investitorima. Iskustvo mi je bilo
izuzetno korisno, ne samo zbog konkretnih znanja,

veé izbog samopouzdanja koje mi je donelo za buduce
poslovne pregovore.

Pored svakodnevnog uc¢enja kroz rad sa majkom koja je
pokrenula ceo biznis, verujem da je vazno da iskoristim
svaku priliku da dodatno razvijam svoje poslovne
vestine i proSirujem vidike.

Koja konkretna znanja ili alati koje ste stekli su
vam najvise koristili u praksi?

Znanja i saveti koje bih posebno izdvojila su vestina da
uveoma kratkom vremenskom periodu jasno i efektno
predstavim klju¢ne informacije, kao i sposobnost da
sagledam svoje preduzede iz ugla investitora. Takode,
sada bolje razumem $ta finansijeri, ukljucujuci
poslovne banke, zapravo analiziraju i na osnovu ¢ega
donose odluke o podrsci nekom biznisu.

Imala sam priliku i da upoznam sjajne mlade
preduzetnice i da dosta toga nauc¢im kroz njihove
primere. Ostale smo u kontaktu i planiramo da
nastavimo da razmenjujemo iskustvaiznanja.

Dali o¢ekujete nastavak saradnje sa EBRDina
koji nacin?

Raduje me $to na nasem trzistu postoje programi
koji podrzavaju ne samo zene, veé i mlade u biznisu.
Sigurno éu ispitati moguénosti dodatne podrske kroz
neke od tih inicijativa.

Za dalji razvoj nase firme podjednako su vazni i
savetodavna podrska i pristup finansiranju, tako da
su ovakvi programi, koji nude sveobuhvatnu pomoé
preduzetnicima, zaista dragoceni resurs.

Koji su izazovi sa kojima se danas suoéavaju mala
i srednja preduzeéau Srbiji?

Jedan od najvedéih izazova jeste pristup finansiranju,
posebno kada je rec¢ o kreditima za razvoj i investicije.
Banke su Cesto rezervisane prema manjim firmama,
posebno onima koje ne dolaze iz velikih centara.
Drugo, nedostatak struc¢ne podrske, naroc¢itou
oblastima kao Sto su digitalni marketing, izvozna
strategija ili optimizacija proizvodnih procesa. Veéina
preduzetnika u Srbiji u¢iu hodu i cesto nemaju
resurse da angazuju specijalizovane konsultante.
Administracija takode ume da bude otezavajudi
faktor, posebno za firme koje zele da izvoze i udu na
zahtevnija trzista.

Iako postoje programi podrske, ¢esto su nedovoljno
promovisani ili previse komplikovani za male timove
koji nemaju posebne ljude samo za projekte.

Ono sto ohrabruje jeste da se pojavljuje sve vise
inicijativa koje pruzaju mentorsku, savetodavnu i
finansijsku pomo¢ - poput programa EBRD, i mi se
nadamo da ée takvih prilika biti jo$ vise u buduénosti.

Sta biste poruéili drugim mladim Zenama koje
razmisljaju o preduzetnickoj karijeri?

Poruka koju moja majka daje drugim zenama koje
razmisljaju o tome da se upuste u preduzetnicke

vode jeste da ne cekaju idealan trenutak jer on ne
postoji. Ako imate ideju i unutrasnju motivaciju,
krenite. Sve se uci kroz iskustvo, kroz greske, kroz
ljude koje sretnete na tom putu. Nemojte se plasiti da
trazite pomo¢ i podrsku. Umrezavanje, mentorstvo,
edukacija, sve to vam moze pomodi da brze rasteteida
ne lutate previse.

I najvaznije, verujte sebi. Imajte hrabrosti da

istrajete, i budite spremne da ucite. Ako nesto radite
saintegritetom iiz uverenja, to se vidiiljudito
prepoznaju. Preduzetnistvo nije lak put, ali jeste jedan
od najlepsih jer gradite nesto svoje, i ostavljate trag.
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EBRD Partnerstvo - BANCA INTESA

ZAJEDNO GRADIMO
SNAZNIJU EKONOMIJU

Maja Andonov, direktorka Sektora za poslovanje sa malim biznisom,

Banca Intesa

Program ,,Zene u biznisu“usmeren je na to da uz pristup kapitalu, Zenama preduzetnicama
obezbedi i alate za efikasnu upotrebu tog kapitala. Jer, kada Zene preduzimaju, one ne grade
samo svoje biznise - one jacaju lokalne zajednice, stvaraju nove radne prilike i podizu
standarde poslovanja kreirajuci na taj nacin bolju buducnost za drustvo u celini

Banca Intesa je najdugorocniji partner EBRD-au
sprovodenju programa ,,Zene u biznisu“. Veé punu
deceniju, partnerstvo izmedu Banca Intesa, ¢lanice
Intesa Sanpaolo grupe, i Evropske banke za obnovu i
razvoj (EBRD) u realizaciji programa ,,Zene u biznisu“
predstavlja model zajednickog delovanja finansijskih
institucija koji pruza izuzetan doprinos ekonomskom
osnazivanju zena. UCesCe u ovom programu za zene

u privredi otvara nove moguénosti i to ne samo kroz
finansijsku, veé i kroz savetodavnu podrsku, kao i
ucesce naradionicama za unapredenje poslovanja i
vestina, odnosno brojnim aktivnostima koje im pruzaju
priliku da se upoznaju, razmene iskustva i inspirisu
uspesnim pri¢ama. Zahvaljujuéi tome, kaze nasa
sagovornica Maja Andonov, direktorka Sektora za
poslovanje sa malim biznisom, Banca Intesa, program
,,Zene u biznisu“ postao je generator pozitivnih
promena, koji ih podstice da se upuste u sopstvene
preduzetnicke poduhvate i preduzimaju jos odvaznije
korake, svesne da na svom putu nisu same, ve¢ da uz
sebe uvek imaju partnere u poslovanju koji pazljivo
prate njihove potrebe. Rezultat? Ne samo unapredenje
konkurentnosti pojedina¢nih biznisa, ve¢ i doprinos
ukupnom privrednom razvoju.

Zasto ste se odlucili da se prikljucite programu

wZene ubiznisu® i pruzite kreditnu podrsku za
preduzetnice?
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Podrska zenskom preduzetnistvu nije samo pitanje
rodne ravnopravnosti - iako je ono vazan element
naseg plana primene ESG principa u poslovanju, veé¢
strateska investicija u odrziv i inkluzivan privredni
rast. Naime, iako vi$e od polovine stanovnika u Srbiji
¢ine Zene, one jos uvek nisu podjednako uklju¢ene u
privredne aktivnosti. Prema podacima Agencije za
privredne registre iz marta prosle godine, u nasoj zemlji
je svega 27% zena vlasnica privrednih drustava, dok
ih je na menadzerskim pozicijama jos manje - 25%. S
druge strane, brojna istrazivanja i iskustvo pokazuju
da njihovo ukljuc¢ivanje u poslovne tokove donosi
viSestruke benefite: od vece finansijske stabilnosti
porodica do diversifikacije trziSta i inovativnijih
poslovnih modela. Upravo zbog toga je program ,,Zene
u biznisu“ usmeren na to da uz pristup kapitalu,
preduzetnicama zenama obezbedii alate za efikasnu
upotrebu tog kapitala. Jer, kada zene preduzimaju,
one ne grade samo svoje biznise — one jacaju lokalne
zajednice, stvaraju nove radne prilike i podizu
standarde poslovanja kreirajuci na taj nacin bolju
buducénost za drustvo u celini.

Koliko je Zenskih biznisa do sada podrzano

kroz ovaj program i koliki je ukupni plasman
sredstava iz kreditnih linija usmerenih na zensko
preduzetnistvo?
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EBRD Partnerstvo - BANCA INTESA

Do sada smo obezbedili gotovo 55
miliona evra podrske za preko 4.000
poslovnih ideja nasih dama u biznisu

Sa ponosom bih istakla da smo ove godine, povodom
obelezavanja jubileja nase saradnje sa EBRD u okviru
programa ,,Zene u biznisu“, potpisali ugovor o novoj,
osmoj po redu kreditnoj liniji. Ukljuéujudéiinju, do sada
smo obezbedili gotovo 55 miliona evra podrske za preko
4.000 poslovnih ideja nasih dama u biznisu.
Istovremeno smo organizovali webinare, radionice
iseminare kojima je, Sirom Srbije, imalo prilike da
prisustvuje vise od 540 privrednica. Uz predavanja

i diskusije o temama kljuénim za razvoj njihovih
biznisa: od finansijskog menadzmenta i politike cena,
do digitalnog marketinga i onlajn prodaje, gradile su
zajednicu iz koje su proizasla brojna prakti¢na resenja
za svakodnevne poslovne izazove sa kojima se susrecu.

Na osnovu vaseg iskustva, sa kakvim se najée$éim
izazovima suocdavaju Zene koje pokreéu ili razvijaju
svoje biznise kada je re¢ o pristupu finansiranju?

Tokom godina, bliska i intenzivna saradnja sa
privrednicama pruzila nam je neprocenjive uvide

o izazovima koje moraju da prevazidu na putu do
poslovnog uspeha. Prviinajosetniji je nedostatak
kolaterala. Naime, u patrijarhalno strukturiranim
drustvima, kakvo je nase, imovina se ¢esée vodi na
muske ¢lanove porodice, $to Zenama otezava pristup
tradicionalnim kreditnim proizvodima. Zanimljivo je
da, istovremeno, Zene pokazuju izuzetnu odgovornost u
otplati kredita o ¢emu svedoce i nasi podaci.

Ujedno su Zene znatno opreznije prizaduzivanju sto,
iako je ¢esto prednost u dugoro¢nom poslovanju, moze
usporiti odluke o ekspanziji. Treca, nematerijalna
barijera je nedostatak znanja i vestina van osnovne
delatnosti, uz ograni¢ene mreze kontakata koje su
kljuéne za rast poslovanja.

Odatle inspiracija da razvijamo programe koji idu dalje
od standardnog kreditiranja, a to u cilju da prevazidemo
nevidljive prepreke i doprinesemo kreiranju trzisnih
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uslova u kojima ée uspeh zavisiti iskljuc¢ivo od poslovnih
idejaipredanosti.

Koje su ciljne grupe i iz kojih sektora su preduzetnice
koje najviSe koriste ovu podrsku?

Program ,,Zene u biznisu“ namenjen je preduzeéima

u kojima su zene na rukovodeéim pozicijama, kao i
onima u kojima su one vlasnice ili zakonske zastupnice.
Konkretno, u Banca Intesa su ona pod okriljem
segmenta malog biznisa, koji je usmeren na podrsku
preduzetnicima i privrednim drustvima sa poslovnim
prihodima do tri miliona evra godi$nje, a u kojima vidimo
inajvedi potencijal za rast.

U samoj sektorskoj strukturi korisnica naseg programa,
dominiraju usluge sa 43% u broju i 37% u ukupnom
volumenu kredita, kao i trgovine sa 35% u broju, odnosno
38% u volumenu kredita.

Kako programi Evropske banke za obnovu i razvoj
,Zene u biznisu®i,,Mladi u biznisu® utiéu na razvoj
inkluzivnih finansijskih proizvoda? Na koji naéin
Banca Intesa razvija proizvode prilagodene Zenskom
preduzetnistvu?

Partnerstvo sa EBRD imalo je znac¢ajnu ulogu u finom
podesavanju naseg pristupa inkluzivnim finansijama.
Omoguéilo nam je da dublje razumemo specifiéne
potrebe osetljivih trzisnih nisa, u ovom slucaju zena, da
identifikujemo njihove potrebe i kreiramo ciljana resenja.
Konkretno, privrednice u Banca Intesa imaju na
raspolaganju namenski kredit sa duzim rokovima

otplate i smanjenim zahtevima u pogledu sredstava
obezbedenja u poredenju sa standardnom ponudom.

To uz set dodatnih bankarskih proizvodaiusluga,

poput nizih tros§kova platnog prometa, kao i koriséenja
usluga mobilnog i elektronskog bankarstva, koje suim
dostupne pod povoljnijim uslovima na unapred definisani
vremenski rok. Najvaznije, obezbedili smo im pristup
programima edukacije - seminarima, radionicama i
webinarima kao platformama za uéenje i umrezavanje,
koje je, jos jednom isti¢em, od sustinskog znacaja zarasti
razvoj njihovog poslovanja.

Iskreno verujem da smo razvojem ovakve ponude
doprineli unapredenju standarda na srpskom
bankarskom trzistu.

Osnazivanje Zena u biznisu nije
samo poslovna strategija, vec¢
transformativan proces koji menja
Zivote i celokupnu privrednu klimu

Koliko vam li¢no zna¢i rad na programu koji
konkretno osnazuje zene u biznisu, i da li postoji
iskustvo iz prakse koje vam je posebno potvrdilo
vaznost ovakve podrske?

Kao neko ko je u primenu ovog programa u Srbiji
ukljuc¢en od samog pocetka, izuzetno sam ponosna $to
smo uspeli da ga razvijemo u svojevrsni inkubator, koji
ne samo da prepoznaje specifi¢cne potrebe preduzetnica,

vec¢ ih i aktivno osluskuje, te prilagodava i dalje razvija
reSenja za izazove koje donose promene u dinami¢nom
okruzenju u kakvom poslujemo.

Povratna informacija i poruke o uticaju koji benefiti

iz programa donose poslovanju nasih klijentkinja su
ono $to mi donosi najvecu satisfakciju. Svaki put kada
¢ujem kako je neka od njih prosirila posao, zaposlila
nove ljude ili dala ideju drugim Zenama, shvatim koliko
je ovaj rad zapravo inspirativan - i za njih, i za nas koji
imamo privilegiju da budemo deo njihovih prica. Za
mene je to velika potvrda da osnazivanje Zena u biznisu
nije samo poslovna strategija, ve¢ transformativan
proces koji menja zivote i celokupnu privrednu klimu.

Kada bi trebalo da izdvojite neko interesantno
iskustvo u implementaciji ovog programa, Sta bi to
bilo?

Najvrednije iskustvo iz ovog programa za mene je
osveséenje izazova sa kojima se suocavaju zene u
privredi — posebno zato $to kod nas u Banca Intesa zene
¢ine ¢ak 76% zaposlenih, od kojih 50% u menadzmentu.
Realnost sa kojom smo se susreli, bila je mnogo
drugacija, a iako kroz nase rezultate vidimo pomaka,
trzi$ni podaci o kojima sam govorila pokazuju nam da je
prostor za napredak i dalje veliki.

Ono $to je jos znacajnije je $to ova podrska nije
jednosmerna. Iza nas je dug proces zajednickog ucenja
u kom smo i mi kao banka rasli zajedno sa nasim
klijentkinjama. Iskustvo koje nam je donela saradnja
sa EBRD na programu ,,iene u biznisu“, pomoglo

nam je da unapredimo i nasu standardnu ponudu.
Konkretno, razvili smo specijalizovani proizvod i za
zene u poljoprivredi, kojim smo im omogudili pristup
povoljnijim sredstvima i znanjima koja im pomazu

da osiguraju stabilnije prihode i unaprede svoje
gazdinstvo.

Na kraju, najveéa vrednost ovog programa su ljudske
price. Upoznala sam izuzetne zene koje hrabro koracaju
napred - pokrecu biznise u malim sredinama, prosiruju
proizvodnju i zaposljavaju lokalne stanovnike. Neke

od saradnji na njihovim poduhvatima prerasle suu
duboka profesionalna prijateljstva koja miidan-

danas potvrduju da iza uspeha ovog programa stoji
promena koja je rezultat poverenja, strpljenja i zelje za
zajednickim napretkom.
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Erste Banka Srbija

DVADESET GODINA
POVERENJA, RASTAI
ODGOVORNOG LIDERSTVA

Jasna Terzié, predsednica Izvrsnog odbora Erste Banke Srbija

Liderstvo jeste privilegija, ali je mnogo vise odgovornost i obaveza koju preuzimate na sebe, i
prema zaposlenima i prema klijentima. Biti odgovoran za druge ljude, njihov razvoj, uspeh i
zadovoljstvo je zahtevan posao koji iziskuje veliku posvecenost i motivisanost, svakodnevno
ulaganje u sebe, svoje vestine, znanje i sposobnosti

Povodom obelezavanja 20 godina poslovanja Erste
Banke u Srbiji, razgovaramo sa Jasnom Terzié,
predsednicom Izvr$nog odbora Erste Banke, koja
upravo ove godine obelezava i dve decenije licne
karijere unutar Banke. Njena profesionalna prica
gotovo je nerazdvojna od razvoja same kompanije —

od izazova tranzicionog perioda do danasnje pozicije
Erste Banke kao jednog od lidera u oblasti odgovornog
bankarstva. U ovom intervjuu govorimo o vrednostima
koje traju, o liderstvu koje osnazuje, o ulozi zena u
poslovnom svetu i o balansu izmedu profesionalnog
iprivatnog zZivota - iz ugla Zene koja ve¢ 20 godina
zajedno sa svojim timom neumorno radi na izgradnji
poverenja, odgovornosti prema zaposlenima, klijentima
izajednicama u kojima Erste Banka posluje.

Ove godine Erste Banka u Srbiji obelezava 20
godina poslovanja, a viisto toliko godinaradau
Banci. Kako dozivljavate taj dvostruki jubilej -
li¢cno i profesionalno?

Retko se dogodi da vasali¢na i profesionalna prica rastu
uporedo sa razvojem kompanije u kojoj radite. Za mene
je ovih 20 godina u Erste Banci mnogo vise od posla - to
je prica o ljudima, timovima, pripadnosti, posveéenosti
ikontinuiranom ucenju. Od tog 9. avgusta 2005. godine,

pado danas, izrasli smo u posveéenog, pouzdanog i
stabilnog partnera za gotovo pola miliona gradana,
preduzetnika i kompanija. Plasirali smo vise od 500.000
kredita, realizovali preko 105 miliona elektronskih
naloga, finansirali vi$e od 80 projekata iz obnovljivih
izvora energije, podrzali na stotine programa i projekata
u oblasti kulture i umetnosti... Ali najvrednije su one
nevidljive metrike - poverenje klijenata, odgovoran
odnos prema zajednici i na$ prepoznatljivi Erste

timski duh koji nas zaposlene u Banci veé dve decenije
motiviSe i pokrede.

Kada se osvrnete na protekle dve decenije, koji
biste trenutak ili projekat izdvojili kao prekretnicu
-izaBankuiza vas li¢ni razvoj kao liderke?
Bankarski sektor je u poslednjih dvadeset godina
pro$ao kroz ubrzanu transformaciju - ritmom

i obimom promena koje ranije nismo vidali.
Digitalizacija je donela novu dinamiku, ali ono na
$ta sam posebno ponosna jeste $to smo te promene
usmerili prema stvarnim potrebama gradana i
zajednica u kojima poslujemo. Finansijsko zdravlje
svakog pojedinca kao temelj prosperiteta, sigurnije
istabilnije buduénosti je u fokusu naseg poslovanja
od prvog dana, a prvi korak ka finansijski zdravom
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Erste Banka Srbija

Poverenje, ekspertiza, posvecenost i
odgovornost su temelj naseg pristupa

drustvu je finansijsko opismenjavanje. Zato finansijska
edukacija za nas nije samo drustvena odgovornost, veé¢
sastavni deo nase poslovne strategije. Kroz platformu
#ErsteZnaliibrojne edukativne programe, nastojimo
da osnazimo sve generacije da donose promisljene i
odgovorne finansijske odluke. Li¢no, vazan trenutak
bio je kada sam sa pozicije ¢lanice Izvr$nog odbora
preuzela rukovodedéu poziciju predsednice Izvrsnog
odbora Banke. Liderstvo jeste privilegija, ali je mnogo
vise odgovornost i obaveza koju preuzimate na sebe, i
prema zaposlenima i prema klijentima. Biti odgovoran
za druge ljude, njihov razvoj, uspeh i zadovoljstvo

je zahtevan posao koji iziskuje veliku posvecenost

i motivisanost, svakodnevno ulaganje u sebe, svoje
vestine, znanje i sposobnosti.

Erste je prepoznata kao banka koja spaja stabilnost
sainovacijom, aistovremeno snazno ulaze u
zajednicu. Koje vrednosti su, po vasem misljenju,
bile klju¢ne za takvu poziciju na trzistu?

Poverenje, ekspertiza, posve¢enost i odgovornost su
temelj naseg pristupa. Inovacije imaju smisla samo ako
donose vrednost korisniku, a zajednica je u sredistu
svega $to radimo. Od projekata u oblasti zelenog
finansiranja i podrske preduzetnicima, do inkluzivnog
bankarstva i edukacije — nas cilj je jasan: da budemo
dugorocni partner gradanima i privredi, partner koji
razume njihove potrebe i stvara odrziva reSenja. Snaga
nase kompanije lezi i u postojanoj organizacionoj
kulturi koja neguje zdrav odnos i pristup poslu, tacnije,
u Erste ljudima, koji svakodnevno zive ove vrednosti i
¢ine Banku drugacijom, svojom, prepoznatljivom.

Kao Zzena na liderskoj poziciji u finansijskom
sektoru, koje promene primecéujete u pogledu uloge
zenau biznisu danas u odnosu na vreme kada ste
zapoc¢injali svoju karijeru?

Promene su vidljive i ohrabrujuce - Zene su sve
prisutnije na kljuénim pozicijama, od centralnih
banaka do medunarodnih finansijskih institucija. Ipak,
na ¢elu banaka ih je i dalje relativno malo, kako kod nas,
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tako i globalno. To se jasno vidi i u strukturi govornika
na biznis konferencijama - na panelima iz oblasti
ekonomije i finansija najéescée nastupaju muskarci,
Sto ukazuje da vodece pozicije u privredi jo$ uvek nisu
podjednako dostupne svima. Razlozi su brojni - od
kulturologkih i socijalnih normi, preko percepcije
iocekivanja, do liénih izbora. Mnoge sposobne i
talentovane Zene ne odlucuju se za iskorak ka liderskoj
ulozi zbog tanke linije izmedu poslovnog i privatnog
zivota, bez obzira na znanje, stru¢nost i iskustvo.
Mislim da su podjednako vazni i medusobna podrska,
saosecajnost i solidarnost, ali i dublje ukljuéivanje
muskaraca jer zensko liderstvo i rodna ravnopravnost
predstavljaju univerzalne vrednosti, neizostavnu temu
u svim sferama drustva. Zato je znac¢ajno okruzenje

u kome delujete - organizacija koja prepoznaje
potencijal, razume zivotne okolnosti i daje priliku

za kontinuirani rast i razvoj. U Erste Banci je upravo
tako. éinj enica da zene zauzimaju blizu 50 odsto svih
menadzerskih pozicija pokazuje nasu usmerenost na
pruzanje jednakih prilika za svakoga, smatramo da smo
onoliko jaki koliko smo raznoliki i inkluzivni. Kod nas
ovo nije koncept, veé trajan proces kome pristupamo
posveceno, transparentno i odgovorno.

Uspeh se ¢esto razli¢ito definiSe - kako vi danas
gledate na uspeh, akako ste o njemu razmisljali na
pocetku svoje karijere?

Na pocetku karijere, uspeh sam vezivala za konkretne
poslovne rezultate — zavr$ene projekte, profesionalna
priznanja, napredovanje. Danas, uspeh je za mene kada
imate pozitivan uticaj — na tim, klijente, zajednicu.
Kada motivisete i inspiriSete druge da rastu, da budu
najbolja verzija sebe, kada gradite profesionalne i
privatne odnose zasnovane na integritetu i poverenju
ikada ostajete verni sopstvenim vrednostima, licnim,
ljudskim kvalitetima, medu kojima izdvajam iskrenost,
pravednost i saoseéajnost ¢ak i u najzahtevnijim
situacijama. Uspeh je i kada znate da niste sami - jer
jaka organizacija je ona koja vas osnazuje, ¢ini boljim,
ali vas i poziva na odgovornost.

Nakoji na¢in negujete ravnotezu izmedu
odgovornosti koju nosi rukovodeéa pozicijailiénog
zivota? Postoji li neka praksa ili princip koji vam u
tome pomaze?

Na prvom mestu je podrska moje porodice, koja mi je
neizmerno znacila i znaci na svakom koraku - bilo da

Uspeh je i kada znate da niste sami -
jerjaka organizacija je ona koja vas
osnazugje, ¢ini boljim, ali vas i poziva na
odgovornost

jere¢ o vaznim zivotnim prekretnicama ili o poslovnim
odlukama. Njihovo poverenje i razumevanje su za mene
dragoceni oslonac.

Pored porodice, putovanja su moj nac¢in da se povezem
sa sobom, saljudima i sa svetom. Volim mirne,
autentic¢ne destinacije — bilo da je to ususkani gradic¢

na nekom ostrvu ili malo mesto u Srbiji. Radujem se
svakom putovanju, pazljivo ga planiram i trudim se

da se zaista posvetim sebi, dragim ljudima sa kojima
putujem i, naravno, odmoru. Imam sjajan tim, fokusiran
iusmeren, koji ¢ini vise od 1.300 koleginica i kolega u

koje imam ogromno poverenje i to je ono $to moj zivotni
balans ¢ini moguéim. Liderstvo ne znaci biti stalno
dostupan, ve¢ znati da ste izgradili sistem u kojem
postoji sinergija, saradnja izmedu timova, sistem koji
besprekorno funkcioniSe i kada ste privremeno odsutni.

Kada biste mogli da date savet mladim Zenama
koje zapoc¢inju karijeru u finansijama, ili sanjaju

o liderskim pozicijama - Sta biste im porucili iz
licnog iskustva?

Verujte u sebe i svoje znanje, ulazite u sebe i budite
spremne da izadete iz zone komfora. Ne ¢ekajte da neko
primeti vas potencijal - pokazite ga. Budite dosledne,
otvorene za saradnju i ne zaboravite da trazenje
podrske i pomodi nije slabost, ve¢ snaga. Liderstvo nije
pozicija - to je nacin na koji razmisljate, komunicirate
ipostupate. Okruzite se ljudima koji vas inspirisu, koji
vas podrzavaju, dele vasu viziju i podsecaju da je put do
ciljajednako vazan koliko i cilj. Najvaznije je da volite
ono ¢ime se bavite i da, $ta god radile, budete u tome
iskrenoi Cista srca.
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VREDNOSTI SU ONO

STO NAS SPAJA

Masa Lali¢, ¢lanica Izvrsnog odbora odgovorna za HR i strategiju,

Generali Osiguranje Srbija

Najvise me motivise to sto sam deo jednog velikog i sjajnog tima, lokalno i internacionalno.
U prilici sam da gledam i podrzim razvoj svojih kolega, kao i da zajedno sa celim timom
gradim kompaniju, vrhunsku uslugu, inspirativnu kulturu, sto na kraju rezultira
odusevljenim zaposlenima i onda odusevljenim klijentom

Kada je zavrsila Fakultet organizacionih nauka, Zelela
je daradiili naberzi, ili u PR-u, a potpuno sluc¢ajno
stigla je u ljudske resurse Generali Osiguranja. Onda
se, kako kaZe, jednostavno zaljubila i u posao HR-a, i
u kompaniju. Od tada je proslo vise od 17 godina, a i
danas je sigurna da je napravila pravi izbor. Na pocetku
se bavila regrutacijom, selekcijom i organizacijom,
adanas je ¢lan Izvrsnog odbora Generali Osiguranja
Srbijaiunadleznostiima funkcije HR-a, strategije,
transformacije i odrzivosti.

,Moja prica je potvrda vrednosti onoga $to nas spajau
posluy, ai$to nas na poslu zadrzava“, kaze Masa Lalic.

U kom pravcu se menja trziSte rada poslednjih
godina? Koliko je danas teSko doéi do kvalitetnih
zaposlenih?

Desila se sustinska promena: nekada je izgledalo da

mi biramo kandidate, a sada kandidati biraju nas.
Ranije smo objavljivali konkurse na koje se javljalo

na stotine zainteresovanih i mi bismo organizovali
nekoliko krugova selekcije. Danas, kada na trziste
dolazi generacija Z, broj prijava je manji, sve kompanije
reaguju brze trazec¢i najbolje kandidate. Ova nova
generacija zahteva da mi budemo bolji, brzi, efikasniji,
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jasniji u svojoj ponudiija mogu samo da im zahvalim
natome. Kvalitetnih kandidata i te kako ima, danasnji
mladi ljudi nam donose neke sasvim nove vestine i
vrline. Miu Generaliju pratimo razli¢ite parametre:
zadrzavanje ljudi, zadovoljstvo novozaposlenih,
karijerna pomeranja talenata i sve to nas ohrabruje da
kao poslodavac imamo veoma dobru poziciju.

Dali suheadhunteriidalje aktuelni pristup
ekspertima ili je danas prisutniji direktni pristup
putem drustvenih mreza poput LinkedIn-a?

Nasa specifi¢nost je da se u veoma velikoj meri
oslanjamo na interne snage. Na primer, u prosloj

Tezimo da stalno promovisemo
ravnotezu izmedu struc¢nosti i
soft vestina, vaznost ekspertize,
ali i neophodnost empatije,
integriteta, saradnje
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Ako je u kompaniji iskreno usvojena
kultura ucenja, onda se usvajanje
znanja i vestina podrazumeva. To
znaci da se edukuju i mladi, i stariji,
i novozaposleni i top menadzeri

godini 20 odsto novozaposlenih doslo je na preporuku
nekog od kolega. Ako kandidate trazimo eksterno,
tezimo da imamo direktan i neposredan kontakt i
oslanjamo se na direktni pristup putem drustvenih
mreza poput LinkedIna. Negujemo kulturu u kojoj
prilike pre svega kreiramo za nase ljude, odnosno
njihov razvoj kroz talent programe, rad na razli¢itim
projektima i moguénosti da karijerna pomeranja imaju
unutar kompanije. Statistika pokazuje da je 208 ljudi
unapredeno tokom 2024. godine, a od toga 21 osoba je
postavljena na menadzersku poziciju. U prethodnim
godinama sve top menadzment pozicije pokrili smo
ljudima iz kompanije, onima koji su prepoznati kao
talenti, odnosno koji su spremani da budu naslednici na
odredenim funkcijama.

Kakav uticaj na odlu¢ivanje prilikom
zapos$ljavanjaljudi u osiguravajuéem sektoru
imaju takozvane meke vestine i emocionalna i
socijalna inteligencija kandidata?

Empatija, slusanje, strpljenje, emocionalna
inteligencija su od sustinskog znacaja za posao
osiguranja, jer mi prodajom obeéavamo sigurnost.
Klijentima smo najpotrebniji kada imaju neku
neprijatnost. Tada ¢esto bude vaznije bas to ,meko“u
pristupu. Struéna znanja su nesporna, ali ona se mogu
usvajatiikroz praksu i obuke. Ono $to nam je vaznije
prilikom selekcije to su vrednosti koje neko nosi, ljudski
pristup, etika, odnosno procena koliko se uklapa u nasu
kulturu. Tezimo da stalno promovisemo ravnotezu
izmedu strucnostii soft vestina, vaznost ekspertize, alii
neophodnost empatije, integriteta, saradnje.

Po ¢emu se razlikuje pristup poslu kod novih
generacija, posebno generacije Z, i koji su izazovi sa
kojima se kompanije suoéavaju u tom pogledu? Sta
mladi o¢ekuju od kompanije?
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Generacija Z je slobodna da iznese svoje misljenje,
izrazi zelje, zahteve i neslaganja. Zele daude, aliida
napreduju. Drze do svojih vrednosti i veoma im je vazno
da te vrednosti prepoznaju u kompaniji. Fleksibilnost
jejedan od za njih najvaznijih uslova, zalazu se za
work-life balance, a hibridni rad podrazumevaju.

Sve to Sto oni donose vrlo je osvezavajucée i veoma
potrebno nasem drustvu, pa i kompanijama. Oni nas
guraju napred, da se menjamo, $to nije lako za jednu
kompaniju, ali je presudno ako zeli da opstane na trzistu
u duzem periodu. Hrabrost, proaktivnost, usmerenost
na nove tehnologije, istrajnost u svojim idejama i
idealima - sve to donosi novu dimenziju poslovanja,
aliiprofesionalnogili¢nog razvoja pripadnika svih
generacija na poslu.

Danas je u svetu sve prisutniji trend zaposljavanja
mladih ljudi odmah po zavr§enom fakultetu kojima
se, kroz treninge i usavrsavanja u okviru same
kompanije, pruZza mogucénost sticanja potrebnih
vestina, a kroz to i usvajanja kompanijske kulture.
Kakvi su benefiti takvog vida ulaganja u zaposlene?

Zaposljavanje mladih bez iskustva za nas je uvek bila
sjajna investicija. Potreban je dobro struktuiran proces
onboardinga, znac¢ajno vreme, razumevanje i saradnja
svih ¢lanova tima da se neko pravo iz studentske
ucionice uvede u posao, kroz edukacije, praksu,
mentorstvo. Ali benefit je viSestruk za sve, jer mi
dobijemo novu energiju, nove ideje i drugaciji pogled na
stvari, oni dobiju ogromno znanje i iskustvo kompanije
koja postoji bezmalo dva veka.

Skoro 50 odsto novozaposlenih u prethodnoj godini kod
nas su mladi ljudi bez ili sa vrlo malo radnog iskustva.
Svake godine organizujemo Generali letnju praksu,
nakon koje dobar deo praktikanata zapoc¢ne svoju
profesionalnu karijeru na nekoj od otvorenih pozicija.

Koliko su starije generacije otvorene za
usavr$avanje i u¢enje? Kako podsticete zaposlene
na sticanje novih znanja i vestina?

Ako je u kompaniji iskreno usvojena kultura uéenja,
onda se usvajanje znanja i vestina podrazumeva. To
znaci da se edukuju i mladi, i stariji, i novozaposleni i
top menadzeri. Mi s ponosom isticemo da smo tokom
prosle godine organizovali skoro 630 razlic¢itih obuka. U
proseku je svaki nas zaposleni proveo na edukacijama

U prethodnim godinama sve top
menadzZment pozicije pokrili smo
udima iz kompanije, onima koji su
prepoznati kao talenti, odnosno koji
su spremani da budu naslednici na
odredenim funkcijama

viSe od pet punih radnih dana. Format treninga je
promenjen, trajanje je krade, sadrzaj dinamicniji, sve to
ucenje ¢ini laksim i lepSim. Zato se Cesto starije i mlade
generacije ukrstaju u peer mentoring procesima gde
najbolje usvajaju znanja i iskustva jedni od drugih.

Koliko se radna kultura promenila sa pojavom
drustvenih mreza, sada i veStacke inteligencije?

Celokupna digitalizacija ozbiljno je promenila nacin
rada u mnogim industrijama, paiu osiguranju. Meni je
drago $to je Generali Osiguranje Srbijalider u toj oblasti,
uvodedi potpuno digitalne usluge prodaje osiguranja,
aliiprijave Steta. Ove inovacije donose mnogo nasim
klijentima, ali i ubrzavaju interne procese u kompaniji.
Digitalizacija nam je omogudéila i hibridni rad, koji je
veoma omiljen kod nasih zaposlenih. U oblasti ljudskih
resursa celokupan proces regrutacije i selekcije obavlja
se onlajn. Ipak mi u HR-u i dalje volimo da razgovor

sa kandidatom obavimo uzivo, da u neposrednom
razgovoru razmenimo i neformalne teme i jednostavno
osetimo dali éemo , kliknuti®.

Kako ée veStacka inteligencija uticati na zaposlene
u osiguravajuéem sektoru? Dali oéekujete da ée
ljude zameniti veStacka inteligencija na nekim
poslovimaidalise ta promena veé deSava?

Duboko verujem da vestacka inteligencija i roboti
nikada nece biti zamena za nase ljude. Ali ée doneti
promenu.

AT ved uveliko pomaze da pojednostavimo procese kako
biljudi mogli da usmere svoje vreme, znanje i vestine
na drugacije zadatke. AI donosi promenu i napredak u
prijavi Steta, u preuzimanju odredenih rizika, analitici,
obradi dokumentacije, ali u kriznim i najtezim zivotnim
situacijama, klijent ¢e zeleti da pric¢a sa osobom jer se
saosecanje i toplina ne mogu isprogramirati.

Na koji nac¢in se usavrsavate, odnosno kako radite
na svom profesionalnom razvoju i $ta vas motivise
danapredujete u karijeri?

Jedan od kljuc¢nih razloga sto sam u kompaniji ostala
ovako dugo je osecaj daidalje napredujem, u¢im i
pratim najnaprednija znanja koja se mogu naéi u nasoj
industriji. Generali Grupa obezbeduje najprestiznije
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edukacije, tako da najlepse utiske nosim sa Insead-a,
iz London Business School-a, iz poseta razli¢itim
futuristickim lab-ovima Accenture-a itd. Imala sam
priliku da uc¢estvujem u kreiranju globalne strategije
Generali Grupe, sa timom od 50 talenata iz celog sveta,
nakon ¢ega sam jedan period zivelairadilau head
office-u u Milanu, $to je, rekla bih, obelezilo moj licni
razvoj. Najvise me motiviSe to Sto sam deo jednog
velikog i sjajnog tima, lokalno i internacionalno. U
prilici sam da gledam i podrzim razvoj svojih kolega,
kao i da zajedno sa celim timom gradim kompaniju,
vrhunsku uslugu, inspirativnu kulturu, $to na

kraju rezultira odusevljenim zaposlenimaionda
odusevljenim klijentom.

Koje vestine je potrebno razvijati da bi se postao
dobar lider/liderka u svojoj profesiji?

Lider mora da pokaze empatiju za druge ljude,
spremnost da ih ne samo slusa, veéi i razume. Potrebno
je daima pokretacku energiju i moé¢ da motivise, i

sebe idruge, uvek imajudi jasnu svetlu i inspirativhu
viziju buducnosti, zivota a ne samo posla. Ovo ima
puni smisao samo ako pociva na integritetu, na
snaznim eti¢kim i moralnim principima i hrabrosti da
se bas zbog tih principa donose teske odluke koje se
komuniciraju iskreno i transparentno.

Dali ste nesto zZrtvovali na svom profesionalnom
putu?

Nemam osecaj da sam nesto zrtvovala, mislim da sam
mnogo toga dobila. Imala sam priliku da rastem, da
uc¢im i da uzivam u onome $to radim, sve ove godine u

Iako se predrasude ne mogu promeniti
preko noci, mogu se menjati svakim
danom. Borimo se rec¢ima i delima.
Promoctjom dobrih vrednosti,
kompetentnoscu, doslednoséu,
hrabrom i otvorenom komunikacijom
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Mi ne podrzavamo ravnopravnost
zZena, mi je Zivimo u praksi

mom Generaliju. Rad sa timom, izazovi, uspesi, sve to
dozivljavam kao bogatstvo, ne odricanje. Godinama
sam igrala odbojku, osvajala medalje sa svojom sjajnom
ekipom, tr¢ala polumaratone i onda se ostvarila

kao mama tri devojcice. Iskoristivsi u potpunostii

s ljubavlju svoja porodiljska odsustva, ne smatram

da sam pravila pauzu nego da sam rasla, ali na neki
drugaciji i poseban nacin. Zato, kad pogledam unazad,
ne vidim zrtve, vidim celovit zivot, pun iskustva,

energije i zahvalnosti.

Koliko je u okviru kompanije vazno da se razvija
kultura rodne ravnopravnosti, ali i podrske
zenama u lakSem uspostavljanju balansa izmedu
privatnogiposlovnog zivota?

Kompanije imaju izuzetnu ulogu u izgradnji rodne
ravnopravnosti, zato Sto zaposljavaju jako veliki broj
ljudi, a imaju snagu da tu promenu izvedu. Vazno

je da se promena vidi na delu, ane narec¢ima. Ja

sam ponosna Sto u kompaniji Generali Osiguranje
Srbija radi 68 odsto Zena, od kojih je 57 odsto na
menadzerskih pozicijama. Merimo odnos zarada
zena i muskaraca i one su prakti¢no izjednacene
(minimalan jaz od 0,2 odsto). Hibridni rad olakSava
zenama, posebno majkama da se organizuju, a kada se
vracaju sa porodiljskog odsustva prvog meseca rade
Cetvorocasovno radno vreme, za punu platu. Mogu da
kazem da mi ne podrzavamo ravnopravnost zena, mi je
bas zivimo u praksi.

Sta prepoznajete kao najveéu barijeru za napredak
zena ka rukovodeéim pozicijama u Srbiji?

Borba protiv predrasuda je izuzetno teska. Postoje
idalje ljudi koji smatraju da zene nisu dovoljno
sposobne ili motivisane za pojedine poslove, za karijeru
inapredovanje. Svedoci smo da se ovo stanje menja

AI donosi promenu i napredak

u prijavi steta, u preuzimanju
odredenih rizika, analitict, obradi
dokumentacije, ali u kriznim i
najtezim Zivotnim situacijama,
klijent ée Zeleti da prica sa osobom
jer se saosecanje i toplina ne mogu
isprogramirati

nabolje, Zene u Srbiji u proseku imaju vedi stepen
visokog obrazovanja od muskaraca, uc¢esce zaposlenih
zenaraste, aiinternacionalne korporacije diktiraju
trendove i daju dobar primer koji treba slediti. Jali¢no
nikada nisam osetila nikakvu prepreku zbog toga sto
sam Zena i sada zelim da to iskustvo osete mlade Zene
koje su tek zakoracile u posao, ili po¢inju da grade
svoju karijeru.

Kakva je konkretno situacija u sektoru osiguranja
kad je u pitanju zastupljenost Zena na vodeéim
pozicijamau kompanijama?

Industrija osiguranja ima prostora za poboljSanje.
Samo jedna zena je CEO osiguravajuce kompanije u
Srbiji. Osiguranje se i dalje smatra komplikovanim,
izuzetno tehnickim, strogo regulisanim, i to nije
netacno. Ali jednako je tacno i to da je osiguranje
people business®, sto znaci da su empatija iljudski
pristup neophodni kako bi sve imalo svoj puni smisao
za klijente. Osiguranje je tu da bude podrska u najtezim
zivotnim situacijama, stoga ne samo zaposleniu
osiguranju, vec i procesi, svi papiri, uslovi, objasnjenja,
sve mora imati notu razumevanja, uvazavanja,
saosecéanja. U balansiranju rizika i reSavanju moralnih
dilema, intuicija i odgovornost mogu biti klju¢ni, A sve
to je zenama lako i potpuno prirodno.

Kako se boriti protiv rodnih predrasudau
poslovnom okruzenju i generalno u drustvu?

Tako se predrasude ne mogu promeniti preko

nodéi, mogu se menjati svakim danom. Borimo se
rec¢imaidelima. Promocijom dobrih vrednosti,
kompetentnoséu, doslednoscéu, hrabrom i otvorenom
komunikacijom. Borba u poslovnom okruzenju ne
podrazumeva favorizovanje Zena, veé davanje jednakih
Sansi svima, da se iskazu i budu priznati. Borbau
drustvu pocinje od kudée, od toga kako vaspitavamo
decu do toga kako komentarisemo neciji uspeh. Ovo
su sve naizgled male stvari koje menjaju mnogo.

Ali nekada, kada nije moguce drugacije, borba
podrazumeva i promenu (poslovnog) okruzenja, jer
kao kada biljka ne cveta, ne menjamo biljku veé joj
promenimo okruzenje. I to je hrabraivrednostima
vodena odluka.
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VERUJEMO U VREDNOST
KOJU NOSI RAZLICITOST

Trudimo se da svaka koleginica zna da nije sama na svom putu i da ima podrsku da raste,

razvija se i ostvari svoj pun potencijal

Gordana Brasic¢, President of Henkel Serbia, Head of HR Cluster South East

Nalazite se naliderskoj poziciji u jednoj od vodeéih
svetskih kompanija. Kako dozivljavate svoju ulogu i sta
zavas predstavlja rad u pretezno zenskom timu?

Velika je privilegija, ali i odgovornost biti na ovako vaznoj
funkciji u kompaniji koja na globalnom nivou zauzima vodec¢u
poziciju u oblasti industrijskog poslovanja i proizvoda Siroke
potros$nje. Ulogu liderke dozivljavam kao mogucnost da svoje
znanje i vestine prenesem kolegama i da tako zajednicki
postizemo rezultate vredne paznje. Verujem da je moja uloga
znacajnaiu pogledu osnazivanjaiinspirisanja, arad u zenskom
timu nosi posebnu energiju, jer su Zene izuzetno empaticne,
odgovorne i podrzavaju jedna drugu.

Mozete li nam reéi na koji naé¢in Henkel osnaZuje Zene na
njihovom karijernom putu u kompaniji?

U Henkelu snazno verujemo u vrednost koju nosi razli¢itost i

u tom smislu se trudimo da kreiramo okruzenje u kom svaka
zena ima podjednake Sanse da napreduje i da se razvija kroz
posao. Narazli¢ite nacine zelimo da doprinesemo tome,
negujemo kulturu otvorene komunikacije i pruzamo fleksibilne
uslove rada, koji omogucavaju balans izmedu profesionalnog
iprivatnog zivota. Veoma sam ponosna $to u Henkelu

imamo veliki broj uspes$nih zena na klju¢nim pozicijama,

$to je u skladu sa nasom strategijom, jer danas udeo zenana
menadzerskim pozicijama u Henkelu na globalnom nivou
iznosi 42 odsto, a cilj nam je da do kraja 2025. pove¢amo udeo
zena. Iznad svega, trudimo se da svaka koleginica zna da nije
sama na svom putu i da ima podr§ku da raste, razvija se i ostvari
svoj pun potencijal.

U ¢emu se vasa kompanija istice kada je re¢ o rodnoj
ravnopravnosti i osnazivanju zena, Sto moze biti uzor
drugim kompanijama?

Rodna ravnopravnost je vazna tema, ne samo za mene li¢no,
ved i za celu kompaniju, teznja za DEI (raznolikost, jednakost i
inkluzija) podrazumeva jednak pristup prilikama i ponudama
za sve nase kolege. Tu vrednost zajednicki zastupamo i saglasni
smo da podrska nema cenu, bez obzira na poziciju na kojoj se
nalazite. Isto tako, izuzetno nam je vazno da Zene ne moraju
dabiraju izmedu porodice i karijere. Zato omoguc¢avamo
koriséenje pla¢enog roditeljskog odsustva za oba partnera, bez
obzira na pol, bioloski status ili tip porodice, jer znamo koliko
jevazno da se i u porodici i na poslu ose¢amo ravnopravno i
podrzano.
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Nakon godina uspe$nog rada u Henkelu, koji savet dajete
mladim koleginicama?

Jedan od saveta koji dajem koleginicama jeste da ostanu
radoznale, otvorene za u¢enje i da ne zaziru od izazova, iz
svakog iskustva bilo dobrog ili zahtevnog proistice li¢ni

razvoj. Takode, vazno mi je da znaju da su njihova zapazanja i
ideje dragoceni. Posebno mi je znacajno da praksu negovanja
dvosmerne podrske prenesem i na koleginice, posebno one
koje se tek probijaju u poslovnom svetu i Zele da rastu jer évrsto
verujem da ¢e im pomodi dalje u karijernom putu, ali i privatno.

Prema vasem misljenju, $ta Zensko liderstvo moze da
donese savremenim kompanijama? Postoje li osobine
koje Zene liderke ¢e$ée neguju, a koje se danas posebno
vrednuju?

Zensko liderstvo unosi novu dinamiku u savremene kompanije,
ono kombinuje snagu, empatiju i sposobnost da se gradi odnos
poverenja. Iz perspektive predsednice i direktorke HR-a, Cesto
vidim koliko ove vestine prave razliku. Takode, Zensko liderstvo
Cesto donosi dugoro¢nu perspektivu, zene su vise sklone

da razmisljaju odrzivo, kako o ljudima, tako i o poslovnim
procesima. One ne vode samo kroz ciljeve i brojke, veé su
sklone da kroz ceo proces prate i ulogu i znac¢aj emocija i snage
koja iz njih proistice.

PROSTOR U KOME SVI
MOGU DA RASTU

Smatram da kao Zena u liderstvu imam
odgovornost da svojim primerom i iskustvom
inspirisem i podrzim budude generacije

Sandra Simié, CLR/Law Serbia

Sta vam je bilo najvaZnije da zadrZite kao Zena tokom
gradenja karijere u korporacijii kako to danas prenosite
drugim Zenama oko sebe?

U Henkelu radim vec 16 godina i tokom tog vremena sam se
mnogo menjala irasla, kako profesionalno tako i privatno. U
dvadesetim sam imala drugaciji pogled na karijeruizivot, a
danas u Cetrdesetim znam koliko je vazno da ostanem verna
sebi i svojim vrednostima. Jedna od stvari koje sam oduvek
smatrala klju¢nim jeste da ostanem pristupac¢na i otvorena.
Zato vrata moje kancelarije uvek drzim Sirom otvorenim, da
svako, posebno Zene i mlade kolege koje jos mozda imaju tremu
ili sumnje, mogu slobodno da udu, pitaju i podele svoje misli
bez straha ili potrebe za formalnim zakazivanjem sastanka.
Verujem da je to nac¢in da pruzim podrsku i stvorim prostor u
kome svi mogu da rastu.

Posebno mi je drago $to sam u kontaktu sa studentima na
praksi, jer smatram da kao zena u liderstvu imam odgovornost
da svojim primerom i iskustvom inspiriSem i podrzim budude
generacije, narocito one zene koje grade svoje prve korake u
korporativnom svetu.

POVERENJE SE GRADI KROZ
AUTENTICNOST

Emocionalna inteligencija, empatija i
sposobnost aktivnog slusanja pokazale su
se kao kljucne vestine koje svakodnevno
primenjujem u radu

Jelena Gavrilovié éarenac, Head of
Corporate Communication Serbia and Adria

Vasa pozicija zahteva upravljanje komunikacijamana
razlic¢itim trzistima. Koje vesStine biste izdvojili kao
kljuéne za postizanje uspeha u vasoj oblasti poslovanja,
posebno kada je re¢ o zenama?

Upravljanje komunikacijama na razli¢itim trziStima za mene
podrazumeva vise od preno$enja poruka, to je razumevanje
vrednosti, ponasanja i nac¢ina razmisljanja ljudi sa kojima
komuniciramo. Tokom godina, nauéila sam koliko je vazno
istovremeno pruziti stratesku podrsku i biti situaciono
prilagodljiv, osluskivati kontekst i graditi poverenje kroz
autenti¢nost. Emocionalna inteligencija, empatija i sposobnost
aktivnog slusanja pokazali su se kao kljucne vestine koje
svakodnevno koristim u radu.

Kao zeni u ovom poslu, posebno mi je vazno da ostanem
dosledna sebi, a istovremeno izgradim autoritet kroz rezultate,
timski rad i jasnoéu u komunikaciji. Verujem da zene ¢esto
unose posebnu dubinu u odnose, strpljenje i istrajnost. Posebno
me ispunjava kada mogu da podrzim ljude u svom timu i kolege
sa kojima saradujem, da pratim njihov rast i napredak. Moj tim
se sastoji od talentovanih i posveéenih osoba i trudim se da
stvorim okruzenje u kojem se osecaju slobodno da izraze ideje,
preuzmu inicijativu i razvijaju se u praveu koji ih motivise.
Zamene je uspeh u ovom poslu kontinuiran proces, zahteva
stalno ucCenje i prilagodavanje, jer komunikacije nisu stati¢ne,
veé zivaidinamicna oblast.
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Henkel Srbija

LICNE VESTINE
PRAVE RAZLIKU

Kombinacija profesionalnosti i empatije
stvara stabilne odnose, unutar organizacije i
sa partnerima

Aleksandra Janjic¢, Head of Finance
Romania and Bulgaria

Koje su kljuéne vestine koje danasnji finansijski direktor
mora da ima, a koje sumozda specifi¢ne za Zene u toj
ulozi?

Uloga finansijskog direktora danas prevazilazi tehnicku
struc¢nost. Iz mog ugla, podjednako su vazne analiticke
sposobnosti, stratesko razmisljanje, ali i razvijene
komunikacione i liderske vestine. U finansijama, brojevi su
vazni, ali ljudi i na¢in na koji ih vodimo su presudni.

Digitalna pismenost postaje neizostavna, svakodnevno

se oslanjam na tehnologiju, bilo da je re¢ o automatizaciji
izvestavanja, naprednoj analitici ili alatima za planiranje.
Razumevanje tih procesa omogucéava mi da brze i informisanije
donosim odluke. Smatram da socijalne vestine ¢ine razliku,
idaje sposobnost da slusamo, motiviSemo i razvijamo

timove jednako vazna kao i finansijski rezultati. Kao Zena

na ovoj poziciji, verujem da donosimo dodatnu vrednost

kroz emocionalnu inteligenciju, sposobnost obavljanja vise
zadataka i paznju prema detaljima, kao i osobine koje doprinose
efikasnosti i jacaju poverenja u timu.

Moje iskustvo pokazuje da upravo ta kombinacija
profesionalnosti i empatije stvara stabilne odnose, unutar
organizacije i sa partnerima. Zeneu finansijama ne samo da
postizu rezultate, veé postavljaju standarde i otvaraju vrata
drugima. Ponosna sam $to mogu biti deo te promene.

!
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SVAKI NOVIZADATAK JE
PRILIKA ZAUCENJE I RAST

Cesto sam izlazila iz okvira svojih
odgovornosti kako bih stekla siru sliku,
razvila analiticke i liderske vestine i
postepeno napredovala do rukovedede pozicije

Marija Blagojevié, Head of Business
Planning Construction Europe

Kako je izgledao vas put do rukovodedée pozicije i kako se
menjauloga zena danas u sektoru u kom radite? Koliko je
u okviru kompanije vazno da postoji mentorska podrska
od strane liderki?

Ove godine slavim punoletstvo u Henkelu i veoma sam ponosna
narazvojni put koji sam prosla. Poc¢ela sam sa ulazne pozicije,

a svakinovi zadatak bio je prilika za u¢enje i rast. Cesto sam
izlazila iz okvira svojih odgovornosti kako bih stekla $iru sliku,
razvila analiticke iliderske vestine i postepeno napredovala do
rukovodede pozicije.

Klju¢ni momenti u mojoj karijeri bili su implementacija
promena, koordinacija i razvoj timova, uglavnom
medunarodnih, moja sposobnost da brzo donosim odluke i
reSenost da se one sprovedu u delo. Verujem da sam upravo
zahvaljujuéi tim iskustvima doprinosila rastu kompanije, ali i
svom licnom razvoju.

Tokom karijernog puta, imala sam razli¢ite pretpostavljene,
medu kojima su bile i dve Zene. Ono $to su njih dve prepoznale
umeni, donelo mi je nove poglede i doprinelo da izgradim
samopouzdanje. To je ono $to pokusavam da prenesem i

svom timu, da kod svakoga prepoznam zelje, sposobnosti i
raspodelim odgovornosti u skladu sa tim. Najvise uzivam u
tome, razvoju svog tima i posmatranju napretka svakog od njih.
Gradevinski sektor je tradicionalno muski, ali Zene sve ¢eSce
zauzimaju liderske pozicije, jer donose drugaciju perspektivu,
razumevanje trzista i hrabrost u donosenju odluka. Uloga Zena
je kljucna pre svega u smislu inkluzije i timske saradnje, $to je
od velikog znac¢aja za danasnje kompleksno i dinamicno trziste.

SLUSAJTE SEBE I SVOJ
UNUTRASNJI GLAS

Prilike da uc¢imo i napredujemo su stalno
tu, na nama je da te prilike iskoristimo i
preuzmemo inicijativu kada se ¢ini da je nema

Milica Sljivanéanin, Marketing Manager
RS, BiH&FExport

Koji su vasi saveti koje biste izdvojili, a koji bi mogli biti
od pomo¢i mladim Zenama u svetu marketinga i Sta je
ono Sto biste voleli da je vama neko rekao kada ste bilina
pocetku karijere?

Prvi savet koji bih izdvojila jeste - slusajte i pratite sebe i

svoj unutrasnji glas, niko vas ne poznaje bolje nego vi sebe,
zato samo vi mozete postaviti granice i pomerati ih. Za mene

je promena uvek bila put koji sam birala, svaka nelagodnost

od promene je pokretala i uzbudenje i radost iS¢ekivanja
~novog sutra®. Postavljajte sebi ciljeve i male i velike, jer

osecaj osvajanja vas pokrece napred. Prilike da u¢imo i
napredujemo su stalno tu, na nama je da te prilike iskoristimo i
preuzmemo inicijativu kada se ¢ini da je nema. Stoga, otvoreno
komunicirajte, postavljajte pitanja, preispitujte vase okruzenje
»Stamoze drugacije“ikako moze bolje“. Ne prihvatajte
odgovore poput ,oduvek smo tako radili“. Proces u¢enja nikada
ne prestaje, na pocetku je to od iskusnijih i starijih kolega, ja
sam danas zahvalna na mladom timu koji mi daje vetar uleda
iotvara nove vidike bas kroz stalna pitanja i otvoreno deljenje
stavova i misljenja, koja su najrazlic¢itija. I za kraj, ako i posle
deset, petnaest godina uhvatite sebe da sa nestrpljenjem deteta
Cekate ili pratite rezultate vaseg brenda, proizvoda ili usluge —
znajte da ste na pravom putu i na pravom mestu.

CESTO SAMI SEBI
POSTAVLJAMO GRANICE

Kroz otvoren dijalog i spremnost da
ucimo, shvatamo koliko zapravo mozemo
i koliko toga zavisi upravo od nase volje da
zakoracimo van poznatog

Jelena Martic¢, Head of Sales EE North, Head
of Business Development EEIMEA

Kao liderka u oblasti razvoja i vodenja prodaje na
regionalnom nivou, kao lider za Istoénu Evropu, Indiju i
Bliski istok, Sta ste naucili o Zzenskom liderstvu i na koji
nacin svojim primerom inspiriSete druge Zene?

Istupanje iz okvira lokalnog trzista i preuzimanje odgovornosti
za §iri region bilo je jedno od najtransformativnijih iskustavau
mojoj karijeri. Rad sa timovima iz razli¢itih kulturnih i poslovnih
sredina otvorio mi je o¢i ka novim perspektivama. Naucila sam
da ne postoji samo jedan ispravan put do rezultata, i da snaga
liderstva lezi upravo u sposobnosti da razumemo razli¢itosti,
prilagodimo se i nau¢imo iz njih.

Kroz te susrete sa drugim kulturama, ali i kroz neposredan
rad sa razli¢itim ljudima, osvestila sam koliko ¢esto sami sebi
postavljamo granice - jer nismo dovoljno izloZeni alternativama.
Kroz druge, kroz otvoren dijalog i spremnost da u¢imo, shvatamo
koliko zapravo mozemo i koliko toga zavisi od nase volje da
zakora¢imo van poznatog.

Na mom putu, presudnu ulogu su imale Zene koje su bile
spremne da podele svoja iskustva. Njihove price, iskrene
smernice i otvorena podrska pomogle su mi da osvestim prilike
koje tada nisam ni znala da postoje. One su mi pokazale da
liderstvo ne mora da se vodi snagom glasa, ve¢ snagom prisustva,
doslednostiivere utim.

Upravo zato danas, kroz mentorstvo i otvorene razgovore sa
drugim zenama, nastojim da prenesem ono $to sam sama
naucila - iiz uspeha, i iz izazova. Trudim se da budem primer
liderstva koje ne trazi savrsenost, veé¢ autenti¢nost. Vazno mi je
da pokazem da zena moze biti snazna, strateski orijentisana, ali
istovremeno ljubazna, empati¢naiiskrena - i da sve te osobine
moguitreba da postoje uliderskoj ulozi.
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IKEA

ZENSKA SNAGA IZA IKEA

LOGISTIKE

Jasmina Covié, direktorka lanca snabdevanja, IKEA Jugoistoéna Evropa

Verovanje u sebe, u ljude koji nas okruzuju i u to da za velike i prave stvari u Zivotu ponekad
treba imati malo vise strpljenja, postalo je temelj mog profesionalnog pristupa

Lanci snabdevanja ilogistika su sfere u kojima se
svakodnevno pomeraju granice inovacija, donose
strateske odluke koje direktno uti¢u na zadovoljstvo
miliona kupaca i time oblikuju ukupni rezultati
kompanije. U slucaju IKEA, znacaj ovih oblasti jos
jeizrazeniji. Pristupacnost, dostupnost proizvoda
iodrzivost — temelji na kojima pociva poslovanje
kompanije - oslanjaju se na besprekorno organizovanu
logistiku i uigran lanac snabdevanja.

Za ove poslove, u kompaniji IKEA Jugoisto¢na Evropa,
zaduZena je na$a sagovornica Jasmina Covié. Ova
diplomirana ekonomistkinja vise od 15 godina gradi
karijeru na raskrscéu operacija, odrzivosti i digitalizacije.
Poslednje dve godine brine da proizvodi jednog od
najvoljenijih brendova na svetu stignu do kupaca u
regionu brzo, efikasno i uz sto manji ekoloski otisak.

Kako izgleda upravljanje jednim od
najkompleksnijih segmenata poslovanja IKEA

u vremenu stalnih promena o¢ekivanja kupaca,
trzistaitehnologije? Koji su klju¢ni izazovi?
Logistika i transport prolaze kroz ubrzanu
transformaciju poslednjih godina zbog rasta e-trgovine
ipromena u navikama kupaca. Najvediizazov je
balansiranje izmedu brzine i kvaliteta usluge, efikasnosti
iniskih troskova - radi obezbedivanja sto pristupacnijih
cenanasim kupcima.

Kljuc je u stalnim inovacijama. Vise nije dovoljno imati
samo dobar proizvod ili konkurentnu cenu — uspesne

ée biti one kompanije koje integrisu i optimizuju lanac
snabdevanja kroz modernizaciju, kontinuirano ulaganje
u tehnologiju, odrzivost, fleksibilnost i stalni fokus na
potrebe kupaca.

Sta podrazumeva modernizacija u kompaniji IKEA
Jugoisto¢na Evropa?

Nasu strategiju gradimo na automatizaciji — radi vece
efikasnosti danas i odrzivog rasta sutra. U svih Sest
robnih kuéa u regionu uveli smo autonomne dronove

za pracenje inventara i tacnost zaliha. Takode, u nasem
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regionu je prvi put uvedeno automatizovano resenje za
pikiranje i pakovanje manjih artikala — najpre u robnoj
kudiu Zagrebu, a uskoro éemo ih imatiiu robnim
kuéama u Rumuniji. U Srbiji i Hrvatskoj intenzivno
radimo na prosSirenju kapaciteta, zbog rasta potraznje.
Pored tehnoloskih inovacija, vazno nam je i iskustvo
zaposlenih. Konstantno ulazemo u opremu koja
doprinosi ergonomiji i bezbednosti naradu - jedan

od primera su i egzoskeletoni, inovativna resenja koja
pruzaju podrsku telu i smanjuju rizik od povreda. Nas
cilj je jasan — da kreiramo odrziv, efikasan i ka ljudima
orijentisan lanac vrednosti koji odgovara potrebama
danasnjih, alii sutrasnjih kupaca.

Pored automatizacije procesa, digitalne
tehnologije imaju sve veéi znaéaj. Na koji naéin
koristite vestacku inteligenciju u vasoj oblasti
rada?

Vestacka inteligencija ima sve ve¢u ulogu u optimizaciji
lanca snabdevanja i kreiranju kvalitetnijeg korisnickog
iskustva. Jedan od nasih klju¢nih projekata odnosi se na
prediktivno planiranje potraznje - Al analizom podataka
savise od 200 izvora, precizno predvidamo potrebe
trzista, optimizujemo zalihe i poboljSavamo dostupnost
proizvoda.

Takode, Al primenjujemo u cilju personalizacije iskustva
kupaca - razvili smo niz reSenja koja omogudéavaju
korisnicima dalako pronadu inspiraciju uz alate

kao Sto je IKEA Kreativ. Ova funkcionalnost koristi

3D tehnologiju i masinsko ucenje kako bi pruzila
personalizovane preporuke i unapredila iskustvo
kupovine.

Snabdevanje ilogistika su oblasti u kojima jos
uvek dominiraju muskarci. Kao Zena na visokoj
menadzerskoj poziciji, kako se snalazite u tom
okruzenju?

S obzirom nato da se ove oblasti i dalje ¢esto dozivljavaju
kao ,,muske”, priznajem da pocetak nije bio jednostavan.
Stereotipi i manjak zenskih uzora u industriji bili su

moji najvedi izazovi. Medutim, vcemenom sam gradila
kredibilitet kroz rezultate, znanje i posveéenost. Imala
sam i tu srecu da su neke Zene verovale u mene u
klju¢nim trenucima i motivisale me da razumem svoju
zenstvenost kao snagu, ne kao prepreku. Sada se trudim
datu veru prenesem dalje.

Pre nego Sto ste dosli u IKEA, gradili ste karijeruu
FMCG industriji. Kako je izgledala ta tranzicija?
Prelazak iz FMCG sektora u maloprodaju za mene je bio
vazan korak i prilika za profesionalni i liéni razvoj. Bilo je
izazova, ali i puno prostora za uc¢enje. I FMCG industrija
isektor maloprodaje usmereni su na zadovoljstvo kupaca
iefikasnost operacija, ali se razlikuju u brzini donosenja
odluka i strukturi snabdevanja. U FMCG sektoru odluke
se donose brzo, ¢esto u realnom vremenu, dok je u nasoj
maloprodaji snabdevanje centralizovano kroz IKEA
distributivne centre, $to procese ¢ini jednostavnijim.
Ono $to me najvise privuklo maloprodaji jeste
neposredan kontakt sa kupcima — on nam omogucava da
brze prepoznamo potrebe kupaca i Zelje i prilagodimo
ponuduiusluge.

Koje sunajvaznije lekcije koje ste naucili na svom
profesionalnom putu? Odakle crpite motivaciju i
inspiraciju?

=
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STEREOTIPII MANJAK ZENSKIH
UZORA UINDUSTRIJI BILI SU
MOJINAJVECIIZAZOVI

Najvaznija lekecija koju sam naucila tokom svoje
karijere je da verujem procesu. Neke stvari se desavaju
srazlogomiu pravo vreme — mozda ne onda kada ih

mi najvise prizeljkujemo, ali ¢esto upravo tada kada su
nam najpotrebnije. Verovanje u sebe, uljude koji nas
okruzujuiuto dazavelike i prave stvari u zivotu ponekad
treba imati malo viSe strpljenja, postalo je temelj mog
profesionalnog pristupa.

Kada je motivacija u pitanju, ona nesumnjivo dolazi

od ljudi. Pre svega od moje porodice — suprugainaseg
sedmogodisnjeg sina, koji su mi velika inspiracija i
podsticaj da uvek budem bolja. Na poslu, tu inspiraciju
dobijam od svog tima, svojih kolega koje su zasluzne

za mnoge nase uspehe! Sreéna sam $to sam okruzena
ljudima koji ne samo da dele iste vrednosti, veé ih i zive
svakodnevno. Verujemo u snagu zajednistva, poverenja
ipodrske, zajedno se suo¢avamo sa izazovima, slavimo
uspeheiucimo iz gresaka.
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TAJNA DUGOVECNOSTI
BRENDA JE U LJUBAVI I

POSVECENOSTI

Ioanna Batsialou, doktorka medicine, dobrotvorka, humanistkinja i vlasnica

klinike Ioanna Regen

Ukoliko investirate u posao, znanje i iskustvo i uz to imate kvalitetan pristup radu, rezultatii
uspeh sigurno dolaze. Posvecenost pacijentima uz konstantno napredovanje smatram svojom

dobrom praksom od koje ne odustajem

Prof. dr Ioanna Batsialou rodena je u Atini, a svoje
zvanje doktora medicine stekla je na Medicinskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu, gde je i doktorirala.
Sabogatom karijerom duzom od dve decenije, ona
jejedno od najistaknutijih imena u oblasti estetske,
antiaging i regenerativne medicine u regionu i Sire.
Specijalista fizikalne medicine i rehabilitacije, sa
nizom medunarodnih supspecijalizacija iz estetske i
preventivne medicine, mezoterapije i tradicionalne
terapije, danas uspesno vodi sopstvenu ordinaciju
Ioanna Regen u Beogradu.

Obrazovana u Srbiji, Italiji i Francuskoj, ucesnica i
predavac na vodeéim svetskim kongresima, nosilac

je preko 60 medunarodnih sertifikata, kao i brojnih
priznanjaiordena - ukljucujuci Orden Svetog Save,
Orden zlatnog krsta Svetog Serafima i Orden mitropolita
Joanikija. Pored struc¢nog rada, aktivno ucestvuje u
humanitarnim akcijama, saraduje sa organizacijama
poput NURDOR-a i zalaze se za duhovne i drustvene
vrednosti.

U ovom intervjuu, govori o svom profesionalnom razvoju,
viziji medicine buduénosti, licnim vrednostima koje
jevodeuradu, i o tome kako uspeva da poveze nauku,
humanost i estetiku u jedinstven pristup ¢oveku.

Liderske vestine ¢esto ne idu ,,ruku pod ruku® sa
medicinom, ali vi ste uspeli da stvorite brend koji
bimogao da se svrstau ,trust mark“. Kako vam je
to poslo za rukom?

48

éitavog zivota sam lider, mislim da su to predispozicije
koje su mi date od rodenja. To je nesto sto se vidi od
detinjstva. Uvek sam bila lider, i u sportuiu skoli. Ima

tu i drugih faktora koji su bitni, a to su podrska porodice,
profesora, okruzenja i zato smatram da je veoma vazno
ohrabrivati decu od detinjstva dabudu lideri. S godinama
iiskustvom, liderske vestine postaju sve izrazenije.
Pokusavala sam da budem u veéim ili manjim sistemima,
ali sam shvatila da jedino mogu da radim ukoliko kreiram
sopstveni sistem poslovanja. Interes i zdravlje pacijenata
su uvek na prvom mestu, daleko ispred novca.

Zato uvek koristimo kvalitetne proizvode i materijale,

tu su daleko manje verovatnoce da dode do nekih
komplikacija. Eticke i moralne norme su bitne, kako u
medicini, tako i u liderstvu. Kada upoznajem svoje kolege
Sirom sveta, prvo $to me interesuje jeste da liimaju tu
eticku normu, dali veruju. To je veoma vazno u ovom
poslu.

Koliko vam je iskustvo iz razli¢itih sistema, kako
naovim prostorima, tako i u inostranstvu, pomoglo
daizgradite model koji danas primenjujete na
svojoj klinici?

Nato sam uvek gledala kao na slagalicu, kod nekog

mi se svidela komunikacija s pacijentima, kod nekih
drugih uredaji i metode koje koriste. Kada to pomesate
sa iskustvom, edukacijom i kada mnogo investirate u
obrazovanje i svakodnevno usavrsavanje, onda ste na

Klinika Ioanna Regen




Ioanna Regen

Eticke i moralne norme su bitne
kako umedicini, tako i u liderstvu

putu ka uspehu. Posvecenost pacijentima uz konstantno
napredovanje smatram svojom dobrom praksom od koje
ne odustajem.

Kao edukator sam imala prilike da saradujem sa
razli¢itim kulturama, tu sam mogla da primetim razlicite
pristupe uradu, neko je strozi, neko je opusteniji, ali se
uvek zna ko Sta radi. To je kao u porodici - uvek se zna ko
Staradi, $ta je ¢ije zaduzenje. To je nesto, da se vratimo
na prethodno pitanje, sto se uc¢i odmalena.

Tokom karijere, imala sam nekoliko puta prilike
dabudem deo manjeg ili veéeg sistema, ali sam ih
inapustala kada misljenja i pristupikrenu da se
mimoilaze. Zdravlje pacijenta mora da bude iznad svakog
interesa, narocito finansijskog.

Biznis i medicina imaju nesto zajednicko -
investirajte najbolje u sebe i o¢ekujte rezultate. Da
li ste saglasni?

Apsolutno. Ukoliko investirate u posao, znanje i iskustvo
iuzto imate kvalitetan pristup radu, rezultatiiuspeh
sigurno dolaze. Isto to govorim i ljudima oko sebe -
ukoliko investirate u zdravlje, u vchunske preparate
imaterijale, verovatnoda da se nesto iskomplikujete
veoma je mala. Insistiram na duhovnom, insistiram
namoraluietici. I edukaciji. Veoma je vazna, uz ljubav
prema pacijentu.

Kada ste odlu¢ili da stvorite svoj sistem, imali ste
prilike i da izgradite sopstveni model poslovanja.
Za koji ste se odlucili?

Imala sam prilike da putujem svetom, videla sam
razli¢ite pristupe u radu na istoku i zapadu, ali mi je
pacijent bio i ostao na prvom mestu. Ono $to sam zelela
jeste sasvim poseban nac¢in radaiuspela sam to da
implementiram.

Zelim da se moji pacijenti ose¢ajukao dasuusliu
domacdinsku kuéu, u kojoj je udobno, prijatno. Dok piju
kafu i slusaju umetnika na klaviru da se lepo osecaju.
Tu je naravno i stroga medicina i predanrad, da vide da
znamo Sta radimo.
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U svakom medijskom nastupu insistirate na
medicinskoj etici. Koliko vam je taj princip
pomogao, a koliko odmogao prilikom donosenja
odluka u poslovanju?

Uvek se vracam na Hipokratovu zakletvu. Jos pre
nekoliko hiljada godina on je opisao ljubav prema
coveku. Mislim da je studiranje medicine koje traje
15 godina protra¢eno vreme ukoliko postanete neko
ko je protiv coveka. Lekar sa mnogo vere, empatije i
nade pomaze ¢oveku da prezivi, a tom ¢oveku je u tim
trenucima to veoma potrebno. Na kraju, mi smo se
zakleli da éemo pomagati coveku.

Ali, taj moj princip mi je pravio probleme u poslu.
Jedna multinacionalna farmaceutska kompanija
htela je da progura neki preparat osrednjeg kvaliteta,
janisam htela to da koristim na svojoj klinici niti da
stanem iza toga. Morala sam da dokazem sve svoje
tvrdnje na sudu i ceo proces je trajao dve godine.
Kostalo me je i vremenainovea, ali sam ostala
dosledna sebi i svojim principima. Novac koji su

mi nudili da se povucem iz procesa uopste me nije
zanimao.

Poslujete veoma inovativno. Kako vam polazi
za rukom da zaobidete trzisni trend koji je
uglavnom kratkog daha, a da uvek prepoznate
inovaciju koju donesete na svoju kliniku?

Sustinsko bavljenje medicinom je najbolji odgovor

na ovo pitanje, ali samo deo odgovora. U poslednjih
godinu dana, bila sam na 15 kongresa, tu su i seminari,
edukacije. Tako pratim S$ta se deSava u svetu, $to je
veoma bitno. Tu je i iskustvo jer inovativne terapije
koje sukombinacija terapije i aparata zahtevaju
iskustvo. Farmaceutske kuce uvek nude nesto novo, ali
vazna je dobra procena preparata i da su Sto prirodniji,
kako nam to kasnije u zivotu ne bi zasmetalo.

Vratimo se na temu etike i Hopokratovu zakletvu -
ideja je nikada ne naskoditi pacijentu. Imamo mnogo
primera gde pacijent misli da je dobio jedan kvalitetan
preparat, a dobio je nesto daleko manjeg kvaliteta.

Trziste radaiglobalno, ali i u Srbiji, postalo je
pravo bojiste za kvalitetan kadar, poslodavei
se trude da zadrze kvalitetne radnike na razne
nacine. U vas$ tim samo dolaze, on poslednjih
godina raste, kako uspevate da odrzite tim na

okupu?

Tokom karijere, imala sam nekoliko
puta prilike da budem deo mangjeg ili
veceg sistema, ali sam ih i napustala
kada misljenja i pristupi krenu da
se mimoilaze. Zdravlje pacijenta
mora da bude iznad svakog interesa,
narocito finansijskog

Ved godinama u Srbiji imamo problem sa stru¢nim
medicinskim kadrom koji odlazi u inostranstvo i ostavlja
prostor manje $kolovanima i nestruénima mogucénost

da pruzaju nekvalitetne medicinske usluge. Ako tome
dodamo pad moralnih vrednosti koji je zadesio Srbiju,
onda pronalazenje kvalitetnog kadra predstavlja veliki
problem. I kad ih pronadete, morate se truditi da ih

zadrzite. Ulazem puno u svoje saradnike, u njihovu
edukaciju, aliiu sve drugo da bi bili zadovoljni, da bi
zadovoljstvo preneli i na nase pacijente. Tu smo jedni
za druge, da se pomazemo, da se nademo jedni drugima.
Putujemo zajedno, zajedno izlazimo i druzimo se.

Brend Ioanna Regen postoji godinama, veé se broji
udecenijama, koja je tajna vaSeg brenda?

Enormno veliki rad i ljubav, mislim da je to tajna. Volim
Svoj posao, volim medicinu, volim kolege i pacijente. To
je kljuéno. Nikada mi nije tesko da dodem na kliniku i
upetujutruiutrinocu. I, naravno predan rad. Ovo nije
grana medicine koja je tako poznata. Poznate su, ili bi
tako trebalo da bude, neurohirurgija, kardiohirurgija,
onkologija i druge grane koje spasavaju zivote. Mi zivot
ulepSavamo, ali verujemo da su lepota i zdravlje usko
povezani. Verujem da je recept za istrajnost nekog
brenda ljubav i posveéenost i da pobeduju u borbi
protiv glasina kojima vas brend pokusavaju da uruse
neprofesionalci.
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Lidl Srbija

VAZNO JE DA ZENE BUDU
UKLJUCENE U SVE SFERE
ODLUCIVANJA U BIZNISU

Ana Dragutinovi¢ Ghumashyan, izvrsna direktorka direkcije

Potrosac i ¢lanica Uprave Lidla Srbija

Vidljivost Zena na rukovodecim pozicijama ima snazan motivacioni efekat na mlade
generacije. Kada mlade Zene vide pozitivan primer i shvate da mogu dostici najvise pozicije,
raste i njthova motivacija za usavrsavanje i aktivno ucestvovanje u poslovnom svetu

Sirom sveta, koji se menja iz dana
udan, Zene sve ¢eSce preuzimaju
liderske uloge i oblikuju nac¢in na
koji poslujemo, zivimo i kupujemo.
Jedna od njih je Ana Dragutinovic¢
Ghumashyan, izvr$na direktorka
direkcije Potro$a¢ kompanije

Lidl Srbijaiodnedavno ¢lanica
Uprave kompanije, ¢iji se uspesi
temelje na posvecenosti, hrabrosti
iautenti¢nosti. Njena karijera, koja
traje gotovo deceniju unutar jednog
od najdinamiénijih maloprodajnih
trgovinskih lanaca u Evropi,
ukljucuje i medunarodno iskustvo
u Litvaniji i Hrvatskoj, gde je imala
priliku da sagleda poslovanje iz
razli¢itih uglovaiupozna se sa
razli¢itim potrebama potrosaca.
Kroz razgovor, Ana Dragutinovié
Ghumashyan priblizila nam je svoj
profesionalni put, govorila je o tome
kako izgledaliderstvo u praksi, alii
za$to je vazno da zene budu prisutne
tamo gde se donose najvaznije
poslovne odluke.

U kompaniji Lidl zaposleni ste
prethodnih 10 godina. Kako su
izgledali vas profesionalni put i
razvoj?

Svoj profesionalni put zapocela
sam u Lidlu pre nepunih deset
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godina, u direkeiji Nabavke u
sektoru za prehrambeni asortiman,
na poziciji junior konsultanta. Na
samom pocetku karijere dobila sam
priliku da godinu dana provedem
natreningu u Hrvatskoj, Sto je

bilo izvanredno iskustvo. Nakon
povratka u Srbiju, nastavila sam da
se usavrSavam i nakon dve godine
postala sam rukovodilac Lidlovog
sektora Prehrana. Nesto kasnije
preuzela sam i poziciju rukovodioca
sektora Akcijski menadzment, na
kojoj sam bila do 2022. godine, kada
sam otisla na ekspertsko upuéivanje
u Litvaniju, $to je za mene
predstavljalo karijernu prekretnicu.
Po povratku u Lidl Srbija, preuzela
sam funkciju izvrsne direktorke
unabavci, a od marta ove godine
sam na poziciji izvr$ne direktorke
direkcije Potrosa¢ kompanije Lidl
Srbija i ¢lanica Uprave kompanije.

Direkcija Potrosac, na cijem

ste ¢elu, novitet je u strukturi
kompanije Lidl Srbija. Koja je
njenaulogaiucemu se ogleda
njenavaznost za potrosace?
Formiranje direkcije Potrosac je
jednavrsta prekretnice u kompaniji
iod velike je vaznosti kako za same
potrosace, tako i za nasu kompaniju.

Ona predstavlja nit koja povezuje
Lidl sa svojim kupcima i dodatno
potvrduje njihovo centralno mesto
u svim segmentima poslovanja.
Nas cilj, u okviru direkcije, jeste da
potro$acima ponudimo jedinstveno
iskustvo kupovine u svakom
trenutku, da osluskujemo njihove
potrebe i adekvatno odgovorimo na
njih. To podrazumeva razumevanje
navika potrosaca, kao i njihovih
ocekivanja, sve sanamerom da
kupovinu u¢inimo jos prijatnijom,
jednostavnijom i brzom za sve one
koji nam iznova poklanjaju svoje
poverenje.

Imali ste priliku da se, u okviru
kompanije Lidl, profesionalno
usavrsavate u Litvaniji i
Hrvatskoj. Cemu vas je to
iskustvo naucilo?
Internacionalno iskustvo je pre
svega znacajno zivotno iskustvo.
Drugacije trziste, nepoznat jezik,
aliiasortiman, narocito u Litvaniji,
podstakli sume da se vise oslanjam
na svoj tim, ¢ime sam izgradila
¢vrste odnose poverenja sa brojnim
kolegama. Shvatila sam da moram
potpuno verovati ljudima oko sebe,
iako ih uopste nisam poznavala, i
to je donelo sjajne rezultate. Kroz

Foto: Snezana Krsti¢

internacionalno iskustvo naucila
sam kako se gradi poverenje, aliida
je moguce ostvariti izuzetne uspehe
daleko izvan zone komfora. Verujem
da upravo takva iskustva oblikuju
liderai ¢ine ga spremnijim da se
suoci sa svakodnevnim izazovima.

Koliko je vazno da Zene
budu prisutne unajvisim
upravljackim strukturama
- ne samo simboliéno, veé sa
stvarnim uticajem?

Veoma je vazno da zene budu
ukljucene u sve sfere odlucivanja,
ali ne samo kako bi ispunile
statistiku, ve¢ da imaju jednake
prilike i da budu u svim segmentima
poslovanja i tretirane jednako kao
muske kolege. Kvalifikacije, znanje
iiskustvo uvek su na prvom mestu,
zbog ¢ega je vazno Zenama pruziti
jednaku priliku u svakoj kompaniji.
U Lidlu se to i primenjuje - dosta
mojih koleginica iz kompanije je na
rukovodeéim pozicijama, a u novoj

Kada kroz posao
izrazavamo sebe,
kada smo originalni i
autenticni, donosimo
novu vrednost u svoj
tim i korak po korak
menjamo svet

strukturi trenutno imamo tri ¢lanice
Upravnog odbora. Takode, vidljivost
zena na rukovodedéim pozicijama
ima snazan motivacioni efekat na
mlade generacije. Kada mlade zene
vide pozitivan primer i shvate da
mogu dostic¢i najviSe pozicije, raste i
njihova motivacija za usavrsavanje

i aktivno ucestvovanje u poslovhom
svetu. Na ovaj nacin, zene mogu
pokrenuti pozitivne promene i
doprineti osnazivanju cele zajednice.

Kada govorimo o Zenama koje
menjaju svet - Sta smatrate
kljuénim dabi jedna Zena
ostvarila pozitivan itrajan uticaj
na svet oko sebe?

Mislim da je najvaznije biti
autentic¢na. Svaka od nas je potpuno
drugacija - imamo razlicite ciljeve,
ideje, strahove i nesigurnosti,
razlic¢ito prevazilazimo prepreke.
Medutim ono $to je narocito
dragoceno je prihvatiti celu sebe

sa svim $to onim $to jesi. U sferi
biznisa, kao i u privatnom zivotu,
nema mesta za uporedivanje sebe

sa drugima, bilo sa muskarcem

ili Zenom. Ja se takmicim sa

samom sobom, cilj je kontinuirano
prevazilaziti sebe i svoje mogucnosti.
Kada kroz posao izrazavamo sebe,
kada smo originalni i autenticni,
donosimo novu vrednost u svoj tim i
korak po korak menjamo svet.
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Moravacem

USPEH NE POZNAJE RODNE GRANICE

Cementara u Popovcu nije samo teren za muskarce, ona je za svakoga ko Zeli da

(9)radina sebi, da raste i uspe

Cementna industrija se po nekom nepisanom pravilu smatra
muskom industrijom, u kojoj dominiraju uglavnom kolege.
Medutim, zastupljenost zena u gradevinskom sektoru raste iz
godine u godinu, a u kompaniji Moravacem, ¢lanici globalne
CRH grupe, aktivno se podrzava njihovo napredovanje.
Cementara u Popovcu, kao deo klastera CRH Western Balkans,
neguje korporativnu kulturu u kojoj se podrzavaju inspirativne

zene koje svakodnevno razbijaju predrasude i dokazuju

da uspeh ne poznaje rodne granice. O ravnopravnosti

u korporativnom svetu, osnazivanju zena ali i vaznosti
inkluzije u svim segmentima zivota i poslovanja
razgovaramo sa Jelenom Spasié, HR direktorkom i Nadom
Nedeljkovi¢, menadzerkom za optimizaciju industrijskih
procesa.

NIJEDNA ZENA NE TREBA
DA BIRAIZMEDU KARIJERE
IIDENTITETA

Nije na Zenama da se menjaju da bi se
uklopile u sistem, na sistemu je da se menja
da bi ukljucio Zene

Jelena Spasié, HR direktorka CRH Western
Balkans Serbia

,Kada sam pre viSe od dvadeset godina zakoracilau svet
ljudskih resursa, nisam mogla da predvidim put kojim ¢e me

ta profesija voditi. Danas, kao HR direktorka, ponosno gledam
unazad ne samo na postignute rezultate, ve¢ pre svega naljude
Ciji je rast deo mog profesionalnog identiteta. Kako ja to volim
da kazem, najponosnija sam na ,,moje* ljude, kada vidim kako
rastu, narocito zene, kako preuzimaju inicijativu i postaju lideri
svog puta.
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Duboko verujem da liderstvo nije stvar funkcije, veé¢
prisutnosti, integriteta i odgovornosti. U mom sluc¢aju biti lider
ne znaci biti najglasniji u prostoriji, veé biti onaj koji slusa,
podrzava, povezuje i osnazuje. Prema mojoj definiciji, uspeh
nije u tituli, ve¢ u tome koliko drugih povuces sa sobom na put
razvoja i samoaktuelizacije.

Jedna od vrednosti koje sam uvek negovala jeste doslednost

- prema sebi, timu, i principima u koje verujem. Zato moja
uloga nije samo da vodim HR funkciju, veé da svojim primerom
pokazem da se autenti¢nost i poslovna snaga ne iskljucuju. I da
nijedna Zena ne treba da bira izmedu karijere i identiteta. Prava
moc¢ je utome da ostanemo svoje i da jedna drugoj budemo
podrska na tom putu.”

Predstavljate uspesnu zenu. MozZete li nam reéi,
iz vaSeg iskustva, Sta doprinosi uspehu Zene
danasnjice?

Verujem da uspeh danasnje Zene ne proizlazi samo iz
strucnosti i rezultata, ve¢ i iz autenti¢nosti, otpornosti i
sposobnosti da balansira izmedu razlic¢itih uloga koje nosi.
Vrlo je vazno da Zena poseduje hrabrost da ostane svojau
svetu koji ¢esto namece obrasce. Dabude otvorena da uéi, da
(se) preispituje i da raste ne samo profesionalno, ve¢ iliéno. I
naXkraju, jako je bitno da ima podrsku porodice, koja treba da
bude puna razumevanja za mnogobrojne dobre iloSe dane, i
okruzenja koje prepoznaje i vrednuje njen doprinos.

Po ¢emu je specifican posao HR direktorke u
cementnoj industriji? Na koje projekte u svojoj
karijeri ste posebno ponosni?

Cementna industrija je tradicionalno tehnicka, operativno
zahtevna i pretezno muska industrija, a uloga HR direktorau
takvoj industriji mora biti strateska i transformativna. Kljuc¢ni
izazovi sa kojima se nasa industrija susreée su razvoj talenata

u specificnim tehni¢kim oblastima, osnazivanje lidera na svim
nivoimaipostepena promena kulture. U svojoj karijeri posebno
sam ponosna upravo na one projekte koji su ostavili trajni trag

naljude i kulturu. To su razli¢iti programi koji od talentovanih
pocetnika i uspesnih operativaca prave inspirativne lidere, a od
tradicionalne i hijerarhijske kulture podrzavajuce okruzenje koje
stimuli$e razvoj ljudskih potencijalai,pravi“ od svakog od nas
bolje verzije sebe. Ponosna sam uvek i na svoj tim. Trenutno su
to mladi, ali motivisani ljudi, i zajedno u¢imo kako da budemo
motor pozitivnih promena.

Kako biste savetovali mlade Zene koje sada trebada
krenu svojim poslovnim putem - kojim stazama da
se upute?

Koju god profesiju da odaberete za sebe, najvaznije je dabudete
hrabre i da verujete u sebe. Budite radoznale, znanje je najveéi
kapital. Gradite samopouzdanje ne kroz perfekcionizam, veé
kroz izlaganje razli¢itim izazovima. Birajte kompanije i lidere
koji podrzavaju vas li¢ni i profesionalni rast, i okruzenje u kome
mozZete realizovati sve svoje potencijale i biti autenti¢ni. Ne
morate da se uklapate u tuda o¢ekivanja, budite svoje, ostanite
verne sebi, to je vasa najveca prednost.

Sta kao drus$tvo moZemo da uradimo da imamo

viSe Zena na rukovodeéim pozicijamaida, sa druge
strane, mlade Zene podstaknemo da teZe karijernom
napretku?

Potrebno je da stvorimo kulturu koja prepoznaje potencijal i
vrednost, a ne pol, da promenimo pravila igre tako da budu jednaka
za sve. Takode, u obrazovanju i ranim fazama karijere, moramo
ohrabrivati mlade Zene da se ne ogranicavaju stereotipima o
»zenskim“i, muskim® profesijama. Kompanije pak treba da
osiguraju da zaista postoje jednake prilike za Zene, poc¢evsi

od zaposljavanja, preko obucavanja, razvoja, napredovanja
inagradivanja. Nasa kompanija, recimo, nije samo teren za
muskarce, ona je za svakoga ko zeli da (g)radi na sebi, daraste i
uspe. Sustina je u tome danije na Zenama da se menjaju da bise
uklopile u sistem, na sistemu je da se menja da bi ukljuc¢io Zene.

NE TREBA SE PLASITI
GRESAKA

Najvaznijeje biti otvoren za stalno ucenje i
savladavanje novih oblasti i projekata tokom rada

Nada Nedeljkovié, menadzerka za
optimizaciju industrijskih procesa

Predstavljate uspesnu Zzenu. MozZete li nam re¢i,

iz vaseg iskustva, Sta doprinosi uspehu zene
danasnjice?

Svedoci smo velikih globalnih promena. Korporativne
smernice i polise otvaraju sve viSe mogucnosti za ravnomerniju
zastupljenost Zzena u biznisu i industriji. Uspehu Zena u
kompanijama doprinosi otvorena korporativna kultura, prilike
zaucenje i nadogradnju, prihvatanje razlic¢itosti, postovanje

iintegritet. Mislim da zene treba da biraju takvo podrzavajuce
okruzenje u kojem mogu biti autenti¢ne i u prilici da pokazu svoje
pune potencijale.

Po ¢emu je specifi¢an vas posao u cementnoj
industriji? Na koje projekte u svojoj karijeri ste
posebno ponosni?

Proizvodnja cementa spada u tesku industriju u kojoj dominira
muska populacija. U industrijskom okruzenju, konkretno u
proizvodnji i optimizaciji industrijskih procesa jo$ uvek je
neuobicajeno sresti zenu. Ipak radi se o, meni li¢no, izuzetno
interesantnoj i izazovnoj oblasti koja obuhvata i rad u pogonu,
aliirad sa ekpertskim sistemima i primenom u sve vecoj meri
projekata digitalizacije i po¢ecima Al tehnologija.

Moj posao podrazumeva saradnju sa kompletnim industrijskim
timom i zaposlenima na svim nivoima, kao i netehnic¢kim
sektorima, i kolegama na nivou CRH grupe, ¢iji je Moravacem
deo, razmenu znanja sa drugim fabrikama i nasim tehnickom
centrom. Posebno mesto zauzima razvoj mladih inZenjera.
Ponosna sam na sve projekte vezane za odrzivi razvoj i
dekarbonizaciju — uvodenje savremenih tehnologija za smanjenje
potrosnje toplote i povedanje supstitucija tradicionalnih -
alternativnim gorivima. U poslu me motivise i dodatno inspirise
daucestvujem u inovacionim projektima koji doprinose
poboljsanju performansi nasih proizvoda.

Kako se borite protiv rodnih predrasudau
poslovnom okruzenju i generalno u drustvu?
Integritetom, kompetencama i otvorenoséu. Jasnim licnim
standardima. PoStovanjem i otvoreno$céu prema svima jednako.
Osnazivanjem mladih Zena kad god sam u prilici.

Koji savet imate za bududée liderke, koje tek planiraju
da zapoénu svoj profesionalni put?

Moj savet mladim Zenama i buduéim liderkama je da se ne plase
da preuzmu inicijativu i odgovornost od prvog trenutka. GreSaka
ée uvek biti, ne treba ih se plasiti jer nam one omogudéavaju da
uc¢imo i rastemo u profesionalnom ili¢cnom pogledu. Najvaznije
je biti otvoren za stalno uc¢enje i savladavanje novih oblasti i
projekata tokom rada. Ne ogranic¢avati sebe i hrabro ulaziti u nove
poslovne izazove.
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New Moment

OKRUZITE SE LJUDIMA KOJI

VAS INSPIRISU

Kultura poverenja, fleksibilnosti i podrske direktno utice na dugorocnu motivaciju i lojalnost
zaposlenih. Kada se Zene ohrabre da vode, inoviraju, pa ¢ak i prave greske bez straha - tada

kompanija zaista dobija najvise

Masa Vuckovié, PR Strategic Director

Kako industrija kojom dominiraju Zene moze
doprineti ravnopravnosti u drustvu?

PR ima mo¢ oblikovanja narativa — i kad je u rukama
zena, to postaje alat za promenu. Dominacija zena
uindustriji otvara prostor da kroz kampanje i
komunikaciju promoviSemo rodnu ravnopravnost,
razbijamo stereotipe i podrzimo inkluzivne vrednosti. To
je prilika da zene iz PR-a postanu glas za Siru drustvenu
promenu.

Kako uspevate da odrzite ravnotezu izmedu posla i
privatnog zivota?

Ne postoji univerzalna formula. PR je dinamican i
zahteva dostupnost, ali nas u¢i organizaciji i postavljanju

i

prioriteta. Kljuc je u granicama, realnim oc¢ekivanjima
idavanju sebi dozvole da ne budemo savrsene. Meni
je pomoglo to §to sam naucila da delegiram i da cenim
predah - jer dugorocni kvalitet dolazi iz balansa, ne iz
iscrpljenosti.

Sa kojim se oblicima diskriminacije Zene u PR-u
susreéu?

Tako dominiraju broj¢ano, Zene se i dalje suocavaju

sa staklenim plafonom i o¢ekivanjima da budu vise
,meke“ nego strateske. Suptilni oblici diskriminacije
ukljucuju komentare o izgledu, tonu, emocijama i
prec¢utnu obavezu da uvek budu dostupne i multitasking
Sampionke. O tim obrascima moramo govoriti jasno - jer
uticu, ¢ak i kad su neizgovoreni.

Katarina Peji¢, Media Relations Director

Dali je doslo do porasta moguénosti mentorstva
iumrezavanja Zena u PR-u poslednjih godina?
Kakav je znacaj takvih programa?

Sve je vise inicijativa koje podrzavaju zene u PR-u —
od mentorskih programa do zajednica i neformalnih
okupljanja. One ne samo da pomazu u profesionalnom
razvoju, ve¢ i u medusobnom osnazivanju i gradenju
saveznistava koja traju. To su prostori u kojima zene
podrzavaju zene - i to je ogromna vrednost.

Kako Zene u PR-u mogu da se posvete
uspostavljanju ravnoteze izmedu posla i privatnog
zivota?

Kao zena u PR-u i majka dvoje dece, smatram da
ravnoteza izmedu posla i privatnog zivota izgleda
drugacije za svaku od nas - i da ne postoji jedno resenje
za sve. PR je dinami¢no okruzenje koje trazi stalnu
dostupnost, ali nas uci i vestini organizacije.

organizovane - $to su cesto zahtevi koji iscrpljuju.
Upravo zato je od kljuénog znacaja da kompanije
prepoznaju ove izazove i grade kulturu podrske. U mom
slu¢aju, imam sreé¢u da radim u okruzenju gde Zene imaju
snaznu lidersku poziciju - $to pokazuje koliko prava
organizaciona kultura moze da napravi razliku.

Zasto su zene u PR-u u opasnosti od sagorevanjau
karijeri?

Ne samo u PR-u, veé svakodnevno, zene balansiraju
izmedu karijere, porodi¢nih obaveza, odrzavanja
zdravog nacina zivota i drustvenih odnosa. Sve to, u
kombinaciji sa perfekcionizmom i Zeljom da u svemu
budu najbolje, Cesto vodi do iscrpljenosti i sagorevanja.
Upravo zato je vazno da postoji sistemska podrska — u
vidu fleksibilnosti, ravnomerne raspodele zadataka i
otvorenosti za razgovor o mentalnom zdravlju.

Koliko je za opstanak i napredak u karijeri

vazno da sama kompanija neguje kulturu rodne
ravnopravnostiijednakosti?

Od velike je vaznosti. Kompanije koje zaista zZive principe
jednakosti stvaraju okruzenje u kojem zene mogu da se
razvijaju, napreduju i osecaju bezbedno da iskazu svoj
potencijal. Kultura poverenja, fleksibilnosti i podrske
direktno utic¢e na dugorocnu motivaciju i lojalnost
zaposlenih. Kada se zene ohrabre da vode, inoviraju, pa
cak i prave greske bez straha — tada kompanija zaista
dobija najvise.

Kljué je u postavljanju zdravih granica, pra¢enju
sopstvenih kapaciteta i dozvoli da ne budemo ,,idealne”

u svakom trenutku. Shvatila sam koliko je vazno da
podelim odgovornost, da ne idealizujem konstantnu
zauzetost i da prepoznam trenutke kada je pauza
najproduktivnijiizbor. Zato je vazno dairadna okruzenja
prepoznaju vrednost li¢ne odrzivosti jer motivacija,
kreativnost i posveéenost ne rastu iz umora, vec¢ iz
prostora u kojem Zena moze da dise, raste i balansira.

Koliko je vazno da kompanija neguje kulturu rodne
ravnopravnostiijednakosti?

Kultura ravnopravnosti omogucava da se vrednuje
znanje, a ne pol. Kompanije koje to neguju otvaraju
prostor da Zene napreduju bez prepreka — Sto je klju¢no
zarazvoj industrije.

Tamara Gaji¢é, PR Account Director

Sa kojim se jedinstvenim izazovima danas
suocavaju zene u PR-u?

Tako je PR pretezno zenska profesija, i dalje se Cesto
suocavamo s izazovima u balansiranju izmedu visokih
profesionalnih ocekivanjaili¢nih uloga. Od Zena se
ocekuje da budu stalno dostupne, takti¢ne i besprekorno
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Zorka Radlovié, PR Account Director

Koje promene u korporativnoj kulturi su se desile
sa porastom zenskog liderstva u PR industriji?
Ova industrija je prosla kroz potpunu transformaciju,
gde smo od isklju¢ivo muskog okruzenja u kom je
glavni jezik mo¢, dosli do industrije u kojoj liderstvo
podrazumeva balans emocijairacionalnosti. Zene

su unele sposobnost upravljanja emocijama umesto
njihovog potiskivanja, $to je kljuc za resavanje konflikata
i gradnju dugoroénih odnosa. Zensko liderstvo

nam donosi sposobnost da se mostovi grade kroz
razumevanje.

Koji je najveéi izazov sa kojim ste se do sada suoéili
u svojoj PR karijeriu advertajzingu?

Rad u kreativnoj agenciji znaci paralelno vodenje
potpuno razli¢itih kampanja, gde je svaki brend
univerzum za sebe. U jednom danu, organizujemo
dogadaj za lansiranje novog ukusa piva sa jednim
timom, osmisljavamo strategiju za modni brend sa
drugim, reSavamo kriznu situaciju treéeg klijenta, dok
pripremamo komunikacioni plan za predstavljanje
nove kolekeije obuce. Najvedi izazov je ostati
emocionalno prisutan u svakoj od tih pri¢a, ne samo

58

zbog profesionalizma, veé zato sto u svakoj od kampanja
ostavljas deo sebe. U PR-u se ne radi samo o prenosenju
poruka, ve¢ o tome da zivis te price, da ih oseéasi
razumes.

Sa kojim se suptilnim ili manje suptilnim oblicima
rodne diskriminacije susreéu Zene u PR-u?

Rodna diskriminacija u PR industriji je ¢esto skrivena
iza o¢ekivanja, kako od strane industrije, tako i od nas
samih. Od Zena se ocekuje emocionalna postojanost

bez obzira na pritisak, dok se muskarcima lakse tolerisu
oscilacije. Ipak, sagledavam ovo iz optimisti¢cnog ugla
jer smatram da su upravo te prepreke oblikovale nasu
otpornost i vestine krizne komunikacije, jer ostajemo
pribrane i kada se talasi podignu.

Zeljana Radovié, PR Account Director

Daliidalje postoje razlike u profesionalnom
tretmanu Zena u industriji, ukljuéujuéii pitanje
plate i moguénosti napredovanja?

U industriji komunikacija radim dugi niz godina i mogu
dakazem dali¢no nisam nailazila na razlike u tretmanu
na osnovu pola. U agenciji u kojoj radim, profesionalnost,
odgovornost i rezultati su ono Sto se vrednuje. Zene

su podjednako zastupljene naliderskim pozicijamai
imaju jasne prilike za razvoj i napredovanje. Svesna sam,
naravno, da to nije univerzalno iskustvo, i upravo zato
smatram da je vazno da o ovim temama pricamo — kako
bi takva praksa postala pravilo, a ne izuzetak.

Kako se borite protivrodnih predrasudau
poslovnom Zivotu, ali i generalno u drustvu?
Mislim da se borba ponekad ne desava kroz velike
gestove, ve¢ kroz svakodnevne odluke, atmosferu koju
gradimo u timu i na¢in na koji razgovaramo jedni s
drugima. U mom radnom okruzenju vlada kultura
medusobnog postovanja i ravnoteze, ali to ne znacida
zatvaram oci pred Sirim drustvenim obrascima. Trudim
se dabudem podrska, da otvoreno pricam o temama
ravnopravnosti i da kroz licni primer pokazem da zene
mogu da budu odlucne, sigurne u sebe i medusobno
solidarne — bez potrebe da se dokazuju vise od drugih.

Sta biste savetovali Zenama koje tek ulazi u svet
PR-anaosnovu vaSeg iskustva u industriji?
Budite radoznale, strpljive i hrabre. PR je divna, ali
dinamic¢na industrija, u kojoj su znanje, fleksibilnost i
emocionalna inteligencija jednako vazni kao kreativnost
ibrzina. Savetovala bih da uce od drugih, ali da se

ne plase da oblikuju svoj stil. Da postavljaju pitanja,
traze prilike i ne ¢ekaju ,savrseni trenutak®. I mozda
najvaznije — da se okruze ljudima koji ih inspirisu, jer
podrska i dobra saradnja u pravom okruzenju mogu biti
neprocenjive.

Miljana Veselinovié, Senior PR Account
Manager

Kako je evoluirala uloga Zena u PR-uu poslednjih
¢etvrt veka u Srbiji?

Uloga zena u PR industriji u Srbiji znac¢ajno je evoluirala,
jer danas one ne samo da ¢ine veéinu u ovoj profesiji, veé
uspesno vode timove i aktivno oblikuju javnu percepciju
domacéih i medunarodnih brendova.

Iz svoje perspektive, mogu reéi da su Zene u nasem

poslu izuzetno posvecene, analiti¢ne, emocionalno
inteligentne, spremne da uce i izbore se za svoj prostor.
Evolucijaide u dva pravea - Zene svojim znanjem i radom
pomeraju granice, a drustvo ih sve ¢esce prepoznaje i
prihvatakao liderke.

Zasto rad Zena u PR-u ¢esto prolazi ispod radara?
Verujem da ono $to je zaista autenti¢no, kreativno
iinovativno ne moze proéiispod radara. U nasem
poslu reputacija se gradi vremenom, kroz dosledan
rad, posvecenost, rezultate i odnose koje negujemo.

U toj tisini ,iza scene” stiCe se poverenje i prepoznaje
vrednost.

U industriji koja vrednuje sustinu, vredan i promisljen
rad uvek pronade svoj put do priznanja.

Koliko je za opstanak i napredak u karijeri

vazno da sama kompanija neguje kulturu rodne
ravnopravnostiijednakosti?

Za istinski profesionalni razvoj klju¢no je da kompanija
neguje kulturu rodne ravnopravnosti. Kada se vrednuje
doprinos svakog pojedinca i podsti¢e medusobna
podrska, timoviiideje imaju prostor da rastu. Imam
srecu da radim u agenciji New Moment, koja principe
jednakosti ne samo da postuje, ve¢ ih dosledno sprovodi
u praksi. Rad u PR timu, koji veéinski ¢ine zene, u
okruzenju koje podstice podrsku i zajednicki rast,
potvrduje da mozemo biti uspesne i solidarne - da
zajedno stvaramo kampanje koje imaju svrhu i menjaju
drustvo nabolje.
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OTPbanka

LIDERSTVO NIJE PITANJE
POLA VEC RAZNOLIKOSTI

Marija Popovic¢ i Rosanda Milatovi¢ Skorié, dlanice Izvrsnog odbora OTP banke

Nas najveci kapital su ljudi, posveceni i motivisani profesionalci koji

svakodnevno pomeraju granice

U vremenu kada se bankarstvo
menja brze nego ikada, uspeh ne
dolazi iz praéenja ustaljenih Sablona
poslovanja, ve¢ iz hrabrosti da se
oninapuste i zamene novim. OTP
banka Srbija iz godine u godinu to
potvrduje, ne samo kroz rezultate
ipriznanja, ve¢ikroz ljude koji

te rezultate stvaraju. U srcu tog
uspeha nalaze se i dve izuzetne

Zene sajasnom vizijom i snaznim
liderstvom — Marija Popovié, ¢lanica
Izvrsnog odbora zaduzena za poslove
saprivredom, i Rosanda Milatovié
Skorié, ¢lanica Izvr$nog odbora
odgovorna za IT. Jedna drugu su
intervjuisale na temu uspesnog
liderstva.

Rosanda: Rad sa privredom
jejedna od klju¢nih tacaka
uspeha OTP banke. Stanasto
konkretno izdvaja na trzistu, pa
nas klijenti iz privrednog sektora
cesto biraju kao prvi izbor za
finansiranje?

Marija: Nas cilj nikada nije bio da
budemo samo banka koja odobrava
kredite. Mi zelimo da budemo
partner - onaj koji razume klijenta,
zna koji su njegovi izazovi i kako mu
moze pomoci daraste. Ne nudimo
Sablonska resenja jer znamo da
Jjednaveli¢ina ne odgovara svima®.
Ulazemo uljude, uznanjeiu
tehnologiju. Nasi klijenti zele da ih
neko razume, da im se javiipre nego
Sto pitaju. I miim to dajemo.
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Marija: Digitalizacijaje veé
odavno postala omiljenarecu
poslovnom reé¢niku, ali retki su
oni koji se osmele da zagrebu
ispod povrsine. Sta za OTP banku
znacikada kazemo da se zaista

menjamo?

Rosanda: Sustinska transformacija
znaci da svaki interni proces i

svaka korisnic¢ka usluga budu

brzi, pametniji i jednostavniji. Ni
klijent ni zaposleni ne bi trebalo da
razmislja o tehnologiji - ona treba da
radi za njih, ne da ih opterecuje.
Zato tradicionalne kanale
komunikacije preusmeravamo na
ono $to donosi dodatnu vrednost —
personalizaciju, savetovanje, ljudski
kontakt tamo gde je on najvazniji.
Sve ostalo mora biti digitalno i
efikasno. U pozadini toga su ozbiljne
tehnoloske promene. Ali, ono $to

ovu transformaciju pokrece nije
tehnologija, veé ljudi. Moj tim je srce
ove promene: strucan, posvecen i
spreman da svakog dana uci.

Rosanda: Tvoj tim u Sektoru za
poslovanje sa privredom vazi

za jedan od najstabilnijih na
trzistu. To potvrdujuirezultati,
aliiprestiZznanagrada OTP
Grupe ,,Andras Faj* koju si
dobila, priznanje koje ne dolazi
samo zbog ,,brojki, veé zbog
liderstva koje povezuje poslovnu
izvrsnost. Koji menadzment
model ti zapravo zivis i Sta ga Cini
uspesSnim?

Marija: Nas najveci kapital su ljudi,
posveceni i motivisani profesionalci
koji svakodnevno pomeraju granice.
Verujem daliderstvo ne znaci biti
najglasniji u sobi, veé onaj koji zna

Rosanda: Imala sam
privilegiju da radim sa
kolegama koje vrednuju
rezultate, a ne stereotipe

kada treba da slusa, kada da podrzi,
akada da preuzme odgovornost. Kao
Zena u poslovnom okruzenju koje je
dugo bilo dominantno musko, svesna
sam dodatne odgovornosti da svojim
primerom pokazem kako razli¢itost
donosi novu energiju i perspektivu.
Ne verujem u liderstvo kroz titulu
vec kroz doslednost, integritet i
autenti¢nost.

Marija: Pros$lo je godinu dana
otkako sipostala ¢lanica
Izvrsnog odbora. Koliko ti

je vremena bilo potrebno
daizgradis poverenje tima
iuskladis organizaciju sa
strateSkim pravcem koji ste
zacrtali? I dalitije ¢injenica
dasiZzenau ,tradicionalno
muskom sektoru, kao §to je IT,
predstavljala dodatan izazov?

Marija: Verujem da
liderstvo ne znaci biti
najglasniji u sobi, vec¢
onaj koji zna kada treba
da slusa, kada da podrzi,
a kada da preuzme
odgovornost

Rosanda: Dugogodisnja
menadzerska karijera u velikim
IT kompanijama, kao i iskustvo
rada sa klijentima iz bankarskog
sektora u regionu, odli¢no su me
pripremili za mogucénosti i izazove
koje sam zatekla u banci. U vrlo
kratkom roku bilo je potrebno
dauskladimo tehnolosku viziju
saposlovnim ciljevima. Imam
sreéu da vodim tim koji ne

samo da poseduje struc¢nost,
veciotvorenost za rast, Sto je
neprocenjivo i umnogome mi je
olaksalo posao.

Sto se tice pitanjapola - ne, nisam
osecala dami je to otezalo put. Ne
zato $to je IT industrija postala
ravnopravna za zene, ve¢ zato Sto
sam imala privilegiju da radim sa
kolegama koje vrednuju rezultate,
ane stereotipe.

Rosanda: Godinama sibila
jedina Zena za stolom u IzvrSnom
odboru OTP banke. Kako je

to iskustvo oblikovalo tvoje
liderstvoidalise osecarazlika
sada kada vise nisi sama?

Marija: Biti jedina Zena u IzvrSnom
odboru nije bilo ni prepreka ni
privilegija veé prostor odgovornosti.
Znala sam da na toj pozicijine
predstavljam samo sebe, veci
mogucnosti koje otvaramo za druge
zene koje dolaze. Nikada nisam
trazila da budem tretirana drugacije,
ali sam se trudila da doprinosim
drugacije - senzibilitetom i ponekad
drugacijim pogledom na konkretnu
situaciju ili problem. Bilo mi je jako
vazno da imam punu podrsku kolega
kada imam obaveze, jer sam i Petrova
mama, i tu sam uvek dobijala puno
razumevanje. Danas, kada nas je viSe,
dijalog postaje bogatiji, perspektive
Sire. Liderstvo nije pitanje pola, ali
jeste pitanje raznolikosti.

Marija: Kada govorimo o
liderstvu, ono ne pocinje
titulom ve¢ potencijalom. Kako
ti prepoznajes$ budude lidere?
Koje osobine su ti najvaznije
kada procenjujes dalinekoima
kapacitet da vodi?

Rosanda: Liderstvo pocinje
nac¢inom na koji neko razmislja

o timu, a ne o sebi. Prvi znak

je orijentacija ka zajednickom
uspehu, a ne lichom isticanju.
Zatim dolazi socijalna inteligencija
- sposobnost da se razumeju ljudi,
da se gradi poverenje. Vazna mi
jeiposvecenost vrednostima
kompanije - ne deklarativna, veé
onakoja se vidi u svakodnevnim
odlukama. Spremnost na ucenje i
prilagodavanje je takode kljucna,
jer svet se menja brze nego ikada.

I naravno, domensko znanje jer
liderstvo bez strucnostilako postane
prazna forma.
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ProCredit banka

ODGOVORNE, AUTENTICNE
I POSVECENE - ZENE KOJE
MENJAJU BANKARSTVO IZNUTRA

Uloga zena u bankarskom sektoru daleko prevazilazi kvote i procente — one danas oblikuju
strategije, grade timove, donose kljucne odluke i inspirisu svojim primerom. U ProCredit
banci, odrzivost i odgovornost nisu samo korporativne vrednosti, veé i deo licnog identiteta
liderki koje ih zive. Upoznajte Cetiri izuzetne Zene ¢ije price pokazuju da autenticnost, znanje i
empatija imaju moc¢ da menjaju sistem — iznutra i nabolje

Violeta Ivankovié, ¢lan
Izvrsnog odbora ProCredit banke

Sta vas je motivisalo da se opredelite
za karijeru u bankarskom sektoru, i
Stavasidalje pokrecée?

Iako sam dugo bila uverena da ¢u
postati profesorka matematike,
neposredno pred prijemni odlucila sam
da se okrenem ne¢emu prakti¢nijem
iupisala Ekonomski fakultet, smer
ekonomska statistika i informatika,
koji sam zavrsila 2000. godine. U tom
periodu zapocele su znacajne reforme
bankarskog sektora, $to je probudilo
moje interesovanje i otvorilo vrata

ka karijeri u Narodnoj banci Srbije,
akasnije i u ostalim finansijskim
institucijama. Od tada me motivise
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dinamiénost finansijskog sektora,
prilike za stalno uc¢enje i mogucénost
da doprinosim razvoju finansijskog
sistema kroz odgovoran i strucan rad.

Koje osobine smatrate kljuénim
zauspesno vodenje timovau
savremenom poslovnom okruzenju?
Za uspesno vodenje timova danas

je, pored stru¢nog znanja, kljuéno
imati raznovrsna interesovanja i
sposobnost sagledavanja Sire slike.
Dobar lider je onaj koji neprestano radi
na sebi, spreman je da saslusarazlicite
perspektive i ima hrabrosti da donosi
odluke, ¢ak i kada nisu najpopularnije.
Jasna vizija, podrs§ka timu i stvaranje
podsticajnog okruzenja u kojem

ljudi mogu da uce, rastu i daju svoj
maksimum, to su temelji uspesnog
liderstva.

Na koji na¢in svojim primerom
inspiriSete mlade koleginice u
ProCredit banci?

Internarevizija, kojom sam se bavila
duginiz godina, znacajno je uticalana
moj profesionalni razvoj, pre svega kroz
razvijanje visokih etickih standarda i
izrazenog osecaja odgovornosti. Trudim
se da svojim primerom pokazem da
razvoj ne prestaje zavrsetkom studija,
veé da se znanje gradi i nadograduje
svakodnevno. Mladim koleginicama
zelim da prenesem poruku da je moguce
ostvariti uspesnu karijeru bez odricanja
od sopstvenih vrednosti. Uz posveéen
rad, znanje i medusobnu podrsku,
granice se pomeraju.

Mirjana Sucevié, sef
Odeljenja za poslove sa
stanovnistvom, ProCredit banka

Kako biste opisali svoj profesionalni
put do trenutne pozicije u ProCredit
banci?

Trnovit, uzbudljiv i radostan. Trnovit,
jer je zahtevao veliki lic¢ni trud,
posvecéenost i nesebi¢no ulaganje
energije kako bih stvorila nove
vrednosti. Uzbudljiv, zbog izazova
inepoznanica koje sume gurale da
stalno u¢im i rastem. Radostan, jer sam
zaista uzivala u svakom koraku tog puta,
uz podrsku kvalitetnih i posveéenih
ljudi, kroz niz malih i velikih pobeda.

Kako uspevate da balansirate
profesionalne obaveze sa
privatnim zZivotom?

Zvucace mozda iznenadujuce,

ali balans je Cesto tesko dostici
kada zelimo da budemo najbolji
na svim poljima u isto vreme.
Perfekcionizam koji sami sebi
namedéemo c¢esto nije realan, ali to
ne znaci da treba odustajati, veé
samo usmeriti fokus i nastaviti
dalje. Postojili recept? Mozda ne
univerzalan, ali verujem da kljué
leziu svesnosti, dausvakom
trenutku znamo zasto donosimo
odredene izbore i kuda nas oni vode,
bilo da su laki ili teski.

Ko vas je inspirisaona
profesionalnom putu - dali
postoji zenski uzor koji je bio
presudan za Vas razvoj?
Inspiraciju sam pronasla u svojim
bakama, koje su u neverovatnim
uslovima zivota uspele da ostanu
verne sebiida me nauce vaznosti
samospoznaje. Iako se tada nije
koristio termin ,integritet®, ono
Sto su one ¢inile upravo je bilo

to, ziveti u skladu sa sopstvenim
vrednostima, bez obzira na izazove.

Katja Keijsper, direktor
Filijale u Beogradu, ProCredit
banka

Kao osoba sa medunarodnim
iskustvom, na koji naéin

ste prilagodili svoj stil rada
specifiénostima lokalnog trzistau
Beogradu?

Radila sam u razli¢itim zemljama
isvaki put mi je najveéiizazov bio

da se prilagodim lokalnoj kulturi
imentalitetu. Ipak, upravo to
prilagodavanje uvek je donosilo
najvece profesionalno zadovoljstvo.
Uporedujuci svoj, prili¢no direktan, stil
komunikacije sa mnogo diplomatskijim
pristupom mojih kolega u Beogradu,
shvatila sam koliko je strateska

komunikacija vazna, ne samo za
efikasnost, veé i za gradenje poverenja
u timu.

Dalimislite da Zene unose drugaéiju
dinamiku u poslovno odlué¢ivanje i
nakoji na¢in?

Zene esto unose li¢niji i dublje povezan
pristup u profesionalno okruzenje,

Sto moze biti znac¢ajna prednost.
Smatram da ravnoteza izmedu muske
izenske perspektive u donosenju
odluka obogacuje timove i doprinosi
zdravijem, efikasnijem poslovanju na
svim nivoima.

Na koje svoje profesionalno
postignucée ste posebno ponosni?
Rad saljudima, njihovo usmeravanje,
obuka i motivacija da ostvare bolje
rezultate, to je ono $to me najvise
inspiriSe. Mlade kolege koje su tokom
godina pristizale u banku u Beogradu
bile su izuzetno motivisane, zeljne
znanja i pune pozitivne energije, $to
je uvelikoj meri doprinelo postizanju
nasih ciljeva. Istovremeno, i ja sam
mnogo naucila od njih, posebno kada je
rec o slusanju i razumevanju njihovih
potreba, kako iz kulturoloske, tako i iz
generacijske perspektive.

Biljana Dutina, direktor
Filijale u Novom Sadu, ProCredit
banka

Kako biste opisali svoj profesionalni
put uProCredit banci?

Dinamicéan, fleksibilan, usmeren ka
stalnom napretku. Kroz promene pozicija
itimovarazvila sam Siru perspektivu

o bankarskim poslovima, sto mi danas
pomaze u donosenju odluka u slozenim
situacijama. Naucila sam mnogo o poslu,
aliio sebi. Iako radim dugo u ProCredit
banci, nemam osecaj rutine.

Kako motiviSete svoj tim da postize
vrhunske rezultate u svakodnevnom
poslovanju?

Razlicite generacije traze od vas da
menjate i prilagodavate pristup. Postoji
mnogo praksi koje bih mogla istadi

na temu motivacije, ali smatram da je
najbolja platforma za uspeh tima raditi u
atmosferi poverenja i otvorenosti.

Kojibiste savet dali mladim Zenama
koje tek ulaze u svet biznisa i
finansija?

Svet biznisa je pun izazova, verujte u
sebe i svoje sposobnosti. Preuzmite
odgovornost i ne plasite se gresaka.
Imajte hrabrosti da pratite ono $to vas
istinski motiviSe, ¢ak i ako to znaci
praviti korake koji nisu najlaksi.
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Smart Vision

AGENCIJA. TO SU LJUDI.

Bojana Stankovic, direktorka komunikacija i suvlasnica marketinske agencije Smart Vision

Udruzivanje, podrska i saradnja nisu vazni samo unutar kude, ve¢ i medu svim akterima u nasoj

komunikacijskoj industriji

Marketinska agencija Smart Vision iz Beograda ove
godine obelezava znacajan jubilej: slavimo 18 godina od
osnivanja. Porededi ga sa 18. rodendanom kao mnogima
najvaznijim zivotnim dogadajem, nase punoletstvo kako
smo ga interno nazvali, za nas je mnogo vise od prava i
odgovornosti koje ovaj broj sa sobom nosi.

Sa 18 godina rada koje su za nama, vise nismo samo
mladalacki entuzijazam i nezaustavljiva energija. Odrasli
smo kroz pitanja, izazove, padove i uspehe. Iz faze
buntovnog traganja za autenti¢noséu i svojim, pravim
mestom u svetu komunikacija, izgradili smo stabilan i
prepoznatljividentitet: agenciju koja vidi dalje. I koja uvek
moze vise.

0Od Bliskog istoka do Amerike

Od te 2007. godine do danas, posveéenoséu, idejama i
vrednim radom postigli smo prepoznatljivost u sferi
organizacije dogadaja koje viSe i ne brojimo, jer ih je —
nahiljade. I to ne samo u zemljiiregionu, ve¢ u svim
krajevima sveta. Od Bliskog istoka koji ,osvaja“ nasa
kancelarija u Dubaiju, do Sjedinjenih Americkih Drzava u
kojima smo, mozemo neskromno reci, ve¢ domadi.

Mart 2025. pamtiéemo po izuzetno uspesnoj, i nista manje
izazovnoj ilogisticki zahtevnoj HP Amplify konferenciji

i Gala veceriu Nesvilu (drzava Tenesi). Nas cilj je bio da
prevazidemo uspeh proslogodisnje konferencije u Las
Vegasu, i ponosni smo $to smo u tome uspeli.

From Vision to Reality

U ovih 18 godina Smart Vision jednako je poznat i priznat
iu sferi komunikacija, kako onih tradicionalnih, tako
idigitalnih. Obe ove divizije u nasoj kuéi neprekidno

se razvijaju, medusobno prozimaju i uvek — rastu. Nasi
klijenti u PR-uidigitalu sa nama su stasavali, tragali

za svojim tonom i glasom, za pravom porukom. I svi
uspesi oduvek su, a tako ée biti i nadalje, bili rezultat
dijaloga, zajednickog promisljanja i onog najvaznijeg -
medusobnog poverenja.

Nagrade

U nasem poslu, nagrade dodu kao potvrda kvaliteta i ona tresnjica na slagu projekata na koje smo ponosni. Ali, one nose
i veliku odgovornost i svest da moramo da nastavimo da ucimo, da budemo bolji i da pomeramo letvice. Ne mogu biti
ponosnija na ¢injenicu da smo godinu za nama zavrsili sa tri priznanja: medunarodnim IPRA zlatnim ,Oskarom” za

izvrsnost u odnosima s javnoséu; regionalnom the Award nagradom koju dodeljuje Hrvatska udruga za odnose s javnoséu;

i domadim, prestiznim priznanjem Kampanje sa svrhom. Sve tri za nasu PR kampanju ,Dr Gabor Mate na Balkanu”za
Fondaciju ,,Novak Pokovié“ Ja liéno, na cemu uvek zahvaljujem i svom timu bez kojeg uspesi ne bi bili mogudi, krajem
godine pocastvovana sam i prestiznim regionalnim priznanjima Woman of the year - Agency Star i Special Star 2024
koje dodeljuje Woman.Comm Club, regionalna platforma za umrezavanje zena u komunikacijskoj industriji.
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Ziriranje

Jedan od najboljih nacina da budete u toku sa trendovima, da ucite od najboljih i da ,,predvidate buducnost”
komunikacija, svakako je i ucesée na lokalnim, regionalnim i internacionalnim takmicenjima. I to ne samo kao oni koji
se za nagrade nadmecu veé i kao clanovi zirija. To je jedinstvena mogucnost, cast i privilegija da ,,zavirimo” u rad nasih
kolega i nagradimo vizionare i kreativece koji i nas ¢ine boljima, kako u poslu, tako i u Zivotu. Prosle godine bila sam
ponosna clanica zirija za regionalne the Award nagrade, a ove é¢u sa kolegama iz celog sveta odlucivati o dobitnicima
IPRA Golden World priznanja u oblasti odnosa s javnoscéu. Neizmerno se radujem i jedva cekam da vidim kojim ée nas
to novim idejama, svezim pogledima na svet i jasnim porukama kolege iz celog sveta oduseviti i nadahnuti.

Smart Vision suidizajn,i BTL, i Destination
Management, i ,kljuc u ruke” predstavljanje na
sajmovima na svakoj tacki nase plave planete. Mi vizije
pretvaramo u realnost, i verujemo da ono najbolje tek
dolazi.

Dobri ljudiinajbolje kolege

Nasa najveca snaga su nasi ljudi. Oni su profesionalci
iznalci, vredni i uporni, posveéeni. Ali, Sto nam je
jednako vazno, i: vreavi, duhoviti, vrsni plesaci, sjajni
kuvari, posvecéeni prijatelji, ljubitelji pesme i kafane.
Dobri ljudiinajbolje kolege. I ako nas pitate kako
bismo Smart Vision opisali u jednoj reci, to biuz sve
nase uspehe, dugogodisnje klijente, znacajne projekte i
prestizne nagrade uvek bili (i ostali) - ljudi.

Ovom prilikom, u skladu sa edicijom za koju govorim,
posebno svetlo reflektora usmerila bih na moje
koleginice koje su tokom ovih 18 godina, koje su
proletele kao tren, postale i jedne od mojih najbliskijih
prijateljica: Dragana Veljkovié Tutori¢ (direktorka
Digital divizije), Violeta Ramanaj (direktorka Event
divizije) i Ivana Milanovi¢ (art direktorka nase
agencije). Nas Cetiri, rame uz rame, i danas u svaki dan
ulazimo vedre, nasmejane i spremne da svaki izazov
pretvorimo u priliku i da svako ,mozda“ promenimo
u,,da“. Kada imas takve ljude uz sebe, ni nebo nije
granica.

Buducénost je svetla

Udruzivanje, podrska i saradnja nisu vazni samo unutar kuce,
ve¢ i medu svim akterima u nasoj komunikacijskoj industriji.
Tako smo neretko konkurenti koji se bore za klijente, projekte,
budzete... udruzeni uvek mozemo vise nego svaki za sebe.
Iskustvo mi je pokazalo da su regionalna integracija i
saradnja kljucni za razvoj, dugoro¢nu odrzivost i uspeh
kreativnih industrija. Saradnja nam otvara mogucénost

za zajednicke projekte, inicijative i dogadaje koji mogu
pozitivno uticati na celu industriju, na drustva u kojima
zivimo, na prostor koji delimo. Neretko su i nasa pojedinacna
trzista mala za sve Zelje, domet i uticaj nasih klijenata.
Negovanjem ¢vrstih veza, razmenom znanja i mesanjem
ekspertiza - stvaramo veée mogucnosti i prilike, a time smo
konkurentniji i na globalnom trzistu.

ABA Chapter

Godinama sam sa kolegama iz industrije razgovarala o tome da postoji snazna, da ne kazem ,,gorucéa”, potreba za
platformom koja omogucava saradnju, razmenu znanja i profesionalni razvoj PR strucnjaka u regionu. To me je i
motivisalo da postanem jedan od osnivaca inicijative IPRA ABA Chapter i da se rado pridruzim kolegama iz regiona
koji Zele da unaprede profesionalne standarde i prakse u odnosima s javnoscu, i da zajedno podignemo svest o znacaju
etike i profesionalizma u komunikaciji. U krajnjem - i da unapredimo ugled nase profesije u drustvu. IPRA Alpe
Balkan Adria Chapter za glavni zadatak ima: postavljanje standarda nase profesije, kreiranje mogucnosti za razvoj,
uspostavljanje jedinstvenog glasa nase industrije. Takode, Zelja nam je da inspirisemo i motivisemo nase clanove da

teze izvrsnosti, eticnosti i inovacijama u svom radu.
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Wiener Stddtische osiguranje

MOC DOLAZI IZ SVESNOSTI

Svetlana Smiljanié, clanica Izvrsnog odbora Wiener Stddtische osiguranja

Bez odgovornosti prema sebi, stalnog rada na sebi i usavrsavanja, te emocionalne
inteligencije, nema napretka. Kod lidera, svest je ipak kljucna. Lideri bi trebalo da stalno
osluskuju, da se oslanjaju na mudrost pre negoli na moc¢ koju im daje pozicija

Zanasu sagovornicu promene su znak vitalnosti i
otpornosti, Sto potvrduje i njena karijera. Odgovornost
za vazne projekte preuzela je vrlo mlada, ¢lanica

je Izvrsnog odbora Wiener Stadtische osiguranja
iPredsednistva Saveza ekonomista Srbije. Na
profesionalnom putu, vera u sebe i iskrenost prema
sebi bile su kljucne, dok je izazivanje statusa quo
razvilo vestine potrebne za vodstvo i preuzimanje
odgovornosti.

Vasa karijera razvijala se uporedo sa kompanijom
u ¢ijem ste IzvrSnom odboru. Koja licna osobina
ikoja odluka su dovele do toga da se vasa karijera
munjevito razvija?

Kompaniji sam se pridruzila kao asistent Uprave, u
prvoj godini njenog rada u Srbiji, i od tada rastemo
zajedno. Otuda moja velika privrzenost kompaniji. Kao
nekome ko uvek izaziva status kvo, slozeni zadaciu
meni su budili ambiciju da ih razumem i resavam. To je
prepoznato kroz prilike koje su mi pruzene - od vodenja
projekta izgradnje nase danasnje centrale - zgrade
VIG Plaza, osnivanja sektora Generalnog sekretarijata,
do ¢lanstva u Izvrsnom odboru. Ucestvovala sam u
strateskim projektima poput osnivanja kompanije

za reosiguranje Wiener Re Beograd, osiguravajuée
kompanije u Crnoj Gori i asistentske kompanije Global
Assistance kao i uspostavljanja strateske saradnji

sa Erste bankom. Verujem da su moja radoznalost i
upornost naisle na sistem koji je to prepoznao i dao mi
priliku da doprinesem njegovom razvoju.

Kao ¢lan Izvr$nog odbora Wiener Stiadtische
osiguranja, odgovorni ste za nekoliko oblasti.
Postojili oblast koju posebno volite i zasto i koje ste
promene liéno promovisali?

Odgovorna sam za Sest oblasti, uklju¢ujudéi osiguranje
lica, procenu ilikvidaciju Steta, ljudske resurse,
marketing, projekte i poslovnu organizaciju i
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partnerstvo sa Erste bankom. Malo je reé¢i da sam
usavrsila vestinu balansiranja izmedu brojnih
prioriteta, saradnje sa partnerima i koordinacije sa
mati¢nom kompanijom — Vienna Insurance Group
(VIQ). Svest da odluke koje donosim uti¢u na poziciju
kompanije i zaposlenih motivise me da svakodnevno
dajem najbolje od sebe. Posebno sam fokusirana na
unapredenje efikasnosti i brze obavljanje zadataka, dok
je unapredenje korporativne kulture zadatak kojem se
iznova vra¢am. Jedna od kljuc¢nih promena koje sam
promovisala bila je jacanje saradnje izmedu sektora i
formiranje Sluzbe za projekte i poslovnu organizaciju,
S$to je optimizovalo procese i poboljsalo timsku
koordinaciju. Ove inicijative doprinele su stabilnosti i
agilnosti kompanije, a pokazatelji u okviru strateskog
programa 2027. potvrduju nas napredak ka zrelijoj i
uspesnijoj organizaciji. Projekat Lanac dobrote, koji
sprovodimo od 2011. godine svake godine angazuje
stotine nasih zaposlenih na pruzanju pomodéi ranjivim
i marginalizovanim grupama u drustvu. Za dobro
¢injenje u 2024. godini nagradeni smo priznanjem
Dobrocinitelj, ali i nagradom Ginter Gajer, vrednom
20.000 evra, koju dodeljuje nasa mati¢na kompanija,
a koju ¢emo usmeriti na nove projekte na dobrobit
zajednice.

Kompanija je vlasnik jedne od
najreprezentativnijih korporativnih umetnickih
kolekcija, kako je doslo do te odluke?

Kolekciju savremene srpske umetnosti - Wiener ART,
poceli smo da stvaramo 2011. godine, pridruzivsi se
globalnoj strategiji VIG-a, u okviru koje je ulaganje

u umetnost prepoznato kao vazan aspekt doprinosa
razvoju zajednice. Zelja nam je danataj nacin
podsti¢cemo umetnicku produkeiju i stvaralastvo i
promovisemo nove umetnicke prakse. Izgradili smo
impozantnu kolekeiju koju danas ¢ini 600 umetnic¢kih
dela, vrlo respektabilnu, jer ¢uva od zaborava i

Foto: A. Andié
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Wiener Stddtische osiguranje

promovise umetnic¢ke prakse od polovine proslog

veka do danas, koje svedoce o izuzetno avangardnom

i prepoznatom delovanju i opusu domacih umetnika.
Aktuelna postavka Paralelni tokovi, koju predstavljamo
publici u Kruseveu, Pirotu i Vr$cu, nakon $to smo deo
kolekeije prikazali u beckom Leopold muzeju, izuzetna
je prilika da se javnost upozna sa istinskim remek-
delima domace umetnicke scene, koja odrazavaju duh
svog vremena, kreéudi se ispred uvrezenih drustvenih,
politickih i umetnickih praksi u vreme nastanka.

Kakva je situacija na trzistu osiguranja u Srbiji
inakoju oblast poslovanja ste trenutno najvise
fokusirani na nasem trzistu?

U Srbiji su davanja za osiguranje jos uvek na veoma
niskom nivou. Primera radi, Srbi godi$nje potrose 195
evra za osiguranja, u susednoj Hrvatskoj duplo viSe,
dok Austrijanci idu preko 2.000 evra. Kao kompanija
koja svake godine pomera granicu i povec¢ava godisnji
prihod, relativno nerazvijeno trziste osiguranja
posmatramo kao nasu Sansu da izvr§imo pozitivan
uticaj na gradenje svesti o neophodnosti osiguranja,
aizatoga Ce, verujem, doéiirast trzista. Poseban
fokus je na zivotnim osiguranjima, gde imamo korpus
novih investicionih proizvoda, kao i na dobrovoljnom
zdravstvenom osiguranju koje belezi konstantan rast i
traznju.

Da li su vidljivi pomaci u podizanju svesti gradana
o znacaju osiguranja?

Nerazvijenom trzistu, posebno u sferi zivotnog
osiguranja, doprinose brojni faktori — od zivotnog
standarda, preko izazova novog doba, stepena svesti
ikapaciteta da se sagledaju potencijalni rizici, kako

u posluy, tako i u zivotu. Kao drustveno odgovorna
kompanija mi smo preuzeli odgovornost da u zajednici
delujemo na osvescéivanju njenih ¢lanova o rizicima.
Naime, istrazivanje koje je za nasu grupaciju sproveo
Gallup International u devet zemalja u okruzenju,
pokazalo je da je u Srbiji svest o svakodnevnim rizicima
i njihovom upravljanju na nizem nivou od proseka
aspekta finansijskih posledica rizika. Bas tu smo videli
nasu ESG ulogu - da kroz nas Risk Literacy program,
delujemo i doprinesemo unapredenju svesti gradana,
istovremeno uti¢uéiina njihovu veéu finansijsku
otpornost kod izlozenosti raznovrsnim rizicima.
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Koliko su osiguravaci poceli da se okreé¢u mladim
generacijamaikako im pristupate?

Jasna su nam demografska kretanja, kao i promene
socijalnih i kulturoloskih obrazaca. Znamo da kao
drustvo starimo, a paznju posvecujemo zrelijim
¢lanovima zajednice i njihovoj potrebi za prilagodenom
ponudom, jednako kao i generaciji Z koja je dominantna
na horizontu nasih strategija. Blizina, dostupnost,
izgradnja poverenja i unapredeno korisnic¢ko iskustvo
kljuc su naseg trzisnog nastupa. Za ostvarenje nasih
ciljeva koristimo kreativnost, inovacije, analiticko
razmisljanje, stalno usavrsavanje i svest da je nas uspeh
dobar onoliko koliko je na$ klijent zadovoljan uslugom
koju smo mu obezbedili. Odgovornost i obec¢anje koje
smo dali nasim klijentima se ogledaju u poverenju koje
smo osvojili.

Koliko je digitalizacija usla u sektor osiguranjau
Srbiji? Sve vedéi broj ljudi kupuje osiguranje onlajn,
azaZivela je i digitalna prijava $teta. Sta vidite kao
dalji sled, s obzirom na brzorastuce tehnologije?
Digitalizacija u sektoru osiguranja u Srbiji jeste
prisutna, ali postoji znacajan prostor za unapredenje,
posebno u automatizaciji internih procesa i korisnicke
podrske. Slededi koraci ukljucuju Siru primenu
digitalnih resenja, bilo kroz interne razvojne timove ili
saradnju sa eksternim partnerima. Poseban fokus bice
na upotrebi vestacke inteligencije za personalizaciju
ponuda, automatizovanu obradu Steta, analizu podataka,
u cilju brzeg dono$enja odluka. Razvoj mobilnih
aplikacija i bolja integracija sa postoje¢im sistemima
doprinece efikasnijem servisu i veéem zadovoljstvu
klijenata.

Kako ¢e se uvodenje veStacke inteligencije u
poslovanje odraziti na zaposlene u sektoru
osiguranja?

Primena vestacke inteligencije automatizovace rutinske
iadministrativne zadatke, ¢ime ¢e zaposleni dobiti vise
prostora da se fokusiraju na slozenije zadatke irad na
unapredenju korisnickog iskustva. Time raste potreba za
razvojem vestina u analitici, radu sa digitalnim alatima i
savremenim tehnologijama. S druge strane, komunikacione
isavetodavne vestine postaju jos vaznije, jer upravo ljudski
faktor ostaje kljuc¢an za izgradnju poverenja sa klijentima.
Ne vidim da ¢e Al zameniti, recimo, agenta osiguranja, ali
da ¢e mu olaksati posao - to da.

Foto: A. Andi¢

Blizina, dostupnost, izgradnja
poverenja t unapredeno korisnicko
iskustvo kljuc su naseg trzisnog nastupa

Koliko je u okviru kompanije vazno da postoji

neki vid mentorstva, odnosno profesionalne
podrske mladim koleginicama od strane liderkiu
kompaniji?

Ovo pitanje je veoma vazno i mi se njime bavimo
sistematski kroz nasu WSO akademiju koja ulaziu
petu sezonu, a kroz koju je proslo preko 120 polaznika
u okviru trogodisnjeg rada, kao i Mentorsku akademiju,
koja je tokom pet generacija imala blizu 100 polaznika
¢iji je zadatak da daju podr$ku drugim ¢lanovima naseg
tima. Akademija okuplja vrsne predavace u nameri da

opremi zaposlene potrebnim znanjima i veStinama.
Na taj nac¢in podsti¢emo talenat i praktikujemo nase
vrednosti - razli¢itost, posveéenost i odgovornost, ne
pravedi favorizovanje jednog u odnosu na drugi pol. U
nasem poslovnom okruzenju jednako smo zastupljeni
u svim strukturama, a iskustvo prenosimo s duznom
paznjom kako bismo obezbedili kontunuitet naseg
uspesnog trziSnog nastupa.

Sta neke ljude, po vasem misljenju, &ini
superproduktivnim i koje vestine treba razvijati
kod sebe da bi se postao lider/liderka u svojoj
profesiji?

Agilnost, otvorenost, spremnost da se ¢uje
sagovornik, osnov su za usvajanje znanja i vestina.
Znanje, motivacija i organizovanost svakako vode ka
dobrim rezultatima. Bez odgovornosti prema sebi,
stalnog rada na sebi i usavrsavanja, te emocionalne
inteligencije, nema napretka. Kod lidera, svest je ipak
kljucna. Lideri bi trebalo da stalno osluskuju, da se
oslanjaju na mudrost pre negoli na moé koju im daje
pozicija. Moé dolazi iz svesnosti.

Daliikoliko ulazete u profesionalnoiliéno
usavrsavanje i verujete li u koncept celozivotnog
ucenja?

Kod nas se kaze ,bacen u vatru®, a kolege iz Bec¢a
suto nazvale ,,sink or swim®. Sustina je ista - snadi
se. Od prvog dana ucestvovala sam na intenzivnim
treninzima u medunarodnom okruzenju, Sto mi

je dalo dragocenu Sirinu kroz razmenu iskustava

sa kolegama iz razli¢itih zemalja. Interakcije sa
kolegama iz finansijskog i mog mati¢nog sektora
osiguranja u Srbiji, kao i radionice u okviru Grupe,
veé vise od dve decenije imaju neprocenjiv znacaj za
moj profesionalni razvoj i apsolutno sam zagovornik
rada na sebi i celozivotnog ucenja.

Koje poslovne lekcije ste nauéili iz svog
dosadasnjeg iskustva, a koje biste voleli da
prenesete mladim Zenama koje kreéu u gradenje
poslovne karijere?

Vazna je vera u sebe, ali podjednako je vazno biti i
iskren prema sebi. Porucila bih im da slede svoje

srce bez obzira na to kojim poslom se bave i na kojoj
poziciji se nalaze, jer, ako radis ono $to voli§ mozes da
postignes neocekivane uspehe, uprkos okolnostima
koje nekada mogu testirati strpljenje.

69



Wolt

BEZ RAZUMEVANJA LJUDI,
NIJEDNA STRATEGIJA NEMA

DUBINU

Lidija Miri¢ Micetic¢, Wolt Communications Manager, Adriatic & North Macedonia

U svakodnevnoj komunikaciji s timovima na razlicitim trZistima, posebno je vazno
negovati emocionalnu inteligenciju i medukulturnu osetljivost, jer samo tako mozemo
oblikovati poruke koje su i lokalno relevantne i globalno uskladene

Svoju karijeru zapocelajeu
visokoprofilnim marketing i
komunikacijskim agencijama,

gde se razvijala u intenzivnim i
dinamic¢nim okruzenjima prepunim
prilika za testiranje inovativnih
strategija i sticanje naprednih
znanja. Rad u Photomathu,
hrvatskom startapu koji je izgradio
globalno prepoznatljiv brend i
stajao iza najuspesnije aplikacije za
reSavanje matematickih zadataka
na svetu, dodatno je produbio njeno
interesovanje za inovativne nacine
komunikacije.

»To iskustvo mi je pokazalo

koliko tehnologija oblikuje nas
svakodnevni zivot i podstaklo me da
kreiram komunikacijske strategije
koje prate digitalni tempo i ostaju
bliske publici. Komunikacijska
industrija se preobrazila pred
nasim o¢ima. Danas gradimo
autenti¢ne odnose sa zajednicom, a
upravo je to ono $to mene pokrede.
Ovde digitalna transformacija

nije samo trend, veé pulsirajuca
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svakodnevica. Koristimo napredne
alate zasnovane na vestackoj
inteligenciji za analizu podataka,
personalizaciju sadrzaja i
kreiranje komunikacije koja je
uvek relevantna i pravovremena“,
kaze Lidija Miri¢ Micetié¢, Wolt
Communications Manager, Adriatic
& North Macedoniaidodaje da je
upravo zato Wolt za nju prirodno
okruzenje. Isti¢e da su je energija i
strast prema digitalnim kanalima
itehnoloskim trendovima vodile
kroz profesionalni razvoj.

,,Moj pristup pociva na dubokom
razumevanju konteksta, empatiji

i hrabrosti da se ne kaze vise, veé
vaznije. To je, po mom misljenju,
sustina savremene komunikacije:
spoj intuicije i inovacije koji ljudima
zaista znaci“, kaze Miri¢ Micetié.

Kako ocenjujete razvoj trzista
dostave u Srbijiiregionu,
posebno imajuéi u vidu promene
u potrosackim navikamai

Sirenje potreba korisnika van

okvira klasi¢ne dostave hrane?
Na koji na¢in Wolt odgovarana
te promene?

Trziste dostave u Srbijiiregionu
jeufazibrzog razvoja, vodeno
digitalizacijom i promenamau
potrosackim navikama, narocito
kod mladih generacija i urbanih
sredina. Ono $to je posebno
inspirativno jeste da rast vise

nije ograni¢en samo na segment
hrane. Na Woltu belezimo poveéan
broj porudzbina i za namirnice,
svakodnevne potrepstine, knjige,
proizvode za kuéne ljubimce,
kozmetiku, igracke i poklone. Nasa
kompanija to vidi kao priliku, ne
samo zarast, ve¢ i za pruzanje
kvalitetnijeg iskustva korisnicima.
Koristimo pametnu logistiku,
automatizaciju i fleksibilne opcije
dostave kako bismo im omogudili
dabrzo ilako dobiju bas ono

Sto im treba, bez komplikacija.
Verujemo da je kljuc¢ uspehau
pracenju ovih trendova, izgradnji
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Wolt

snaznih partnerstavaiinovativnim
reSenjima koja korisnicima donose
jednostavnost i zadovoljstvo.
Region se brzo menja i digitalizuje,
ami smo ponosni $to smo deo tog
procesa, svakodnevno olak$avajuéi
ljudima zivot, dostavu po dostavu.

Kako vidite buduénost usluga
online dostave u Srbijiiregionu,
imajuéiu vidu rastuce zahteve
korisnika, tehnoloske inovacije
isve veéi znacaj odrzivosti? Koji
su glavni pravei u kojima ée se
razvijati ova industrija?

Online dostava danas nije luksuz,
veé kljuéni deo modernog zivota, a
u buduénosti ¢e njen znacaj samo
rasti. Wolt ve¢ omogucava dostavu
skoro pa svegaito za manje od 30
minuta. Nasa vizija je da uskoro,
putem jedne aplikacije, korisnici
mogu poruciti doslovno sve sto

im treba, u svakom trenutku, da

u dzepu imaju jedan mali trzni
centar. Razvoj uslugaide u dva
pravca - tehnolo$ki i odrzivi.
Vestacka inteligencija vec¢ sada
pomaze da korisnicima ponudimo
personalizovane preporuke i
optimizujemo rute zabrzui
ekoloski odgovorniju dostavu. Ali
jednako je vazno da ova tehnologija
sluzi i drustvenoj odgovornosti
kroz stvaranje ekonomskih prilika
zalokalne zajednice i smanjenje
ugljenicnog otiska. Buduc¢nost
dostave ne meri se samo brzinom,
veéivrednostima koje unosimo u
iskustvo korisnika i zajednicu. To
je spoj efikasnosti, inovacija i brige
oljudima i planetiiutome vidimo
najveci potencijal razvoja.

Koje strategije su se ispostavile
kao najbolje za uspostavljanje
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Uspesan lider je onaj koji kombinuje meduljudske
vestine, stratesko razmisljanje i tehnolosku

pismenost

dugoroc¢ne veze, kako sa kupcima
ipartnerima, tako i saklijentima
koji svoju robu i usluge nude
preko Wolta?

Nas uspeh temelji se na tri kljucéna
elementa: izvanredno korisnicko
iskustvo, snazan partnerski
ekosistem i tehnoloska izvrsnost.
Korisnicima zZelimo da pruzimo
osecaj sigurnostiipoverenja, da
znaju da je Wolt tu kad im zatreba,
bilo da Zele omiljeni obrok, poklon
u poslednjem trenutku ili osnovne
potrepstine. Tome doprinosi nasa
podrska uzivo u aplikaciji i fokus
na personalizovano iskustvo koje
pratinjihove navike i potrebe.
Uspeh Wolta svakako ne bi bio
mogu¢ ni bez nasih partnera -
restorana, prodavnica i dostavljaca.
Partnerima dostavlja¢ima pruzamo
stalnu podrsku i obezbedujemo im i
modernu opremu za sve vremenske
uslove, kao i naprednu digitalnu
podrsku koju stalno unapredujemo
kako bismo im olaksali svakodnevni
rad. Mnogi restorani su upravo
kroz Wolt prosirili svoje poslovanje
i stekli novu publiku. Neki nasi
partneri su, zahvaljujuéi uspehu na
Woltu, otvorili dodatne kuhinje ili
prosirili ponudu i poslovanje, $to
jasno pokazuje da donosimo stvarne
poslovne prilike. Zato nas korisnici
ne dozivljavaju samo kao aplikaciju,
veé kao resenje koje im olakSava

svakodnevicu, dok partneriu
Woltu vide pouzdan kanal za razvoj
poslovanja.

Koje vestine smatrate da je
potrebno razvijati da bi se postao
dobar lider/liderka u svojoj
profesiji?

Liderstvo danas ne znac¢i samo
voditi tim, veé stalno uciti,
prilagodavati se i donositi hrabre
odluke u okruzenju koje se menja
neverovatnom brzinom. Verujem
da je uspesan lider onaj koji
kombinuje meduljudske vestine,
stratesko razmisljanje i tehnolosku
pismenost. Empatijaiemocionalna
inteligencija temelj su svakog
odnosa. Bez razumevanja ljudi,
nijedna strategija nema dubinu.

U svakodnevnoj komunikaciji s
timovima na razli¢itim trzistima,
posebno je vazno negovati
emocionalnu inteligenciju i
medukulturnu osetljivost, jer samo
tako mozemo oblikovati poruke koje
su ilokalno relevantne i globalno
uskladene. Snazna komunikacija,
jasnocaiautenti¢nost poruke, kao i
sposobnost da se inspirisu i povezu
razli¢iti timovi, dodatno osnazuju
lidersku ulogu. Na kraju, lider nije
samo vizionar, veé¢ i mentor, neko
ko pokrece inovacije, stvara prostor
za ideje i osigurava da ceo tim raste
zajedno s kompanijom.

Wolt vazi za kompaniju koja
ozbiljno pristupa temama
ravnopravnostiiinkluzije. Na
koji nacin vase profesionalno
okruzenje podstice rodnu
ravnopravnost i kako licno
doprinosite razbijanju rodnih
predrasuda, kako u poslu, tako i
Sire?

Sreéna sam $to radim u okruzenju
kao S$to je Wolt, gde su jednakost
iraznolikost deo svakodnevne
kulture, a ne samo deklarativne
vrednosti. Iako se li¢no nisam
direktno susretala s rodnom
diskriminacijom, potpuno sam
svesna data tema i dalje zahteva
ozbiljnu paznju, kako u poslovhom
svetuy, tako iu drustvu u celini. U
Woltu, rodna ravnopravnost se

ne podrazumeva, ona se aktivno
gradi. Nase inicijative poput
+Women @ Wolt“i,Women in
Tech®nude platforme za podrsku,
edukaciju i osnazivanje Zena u svim
segmentima poslovanja, uklju¢ujuéi
itehnologiju, koja tradicionalno
vazi za musku sferu. Kao tim, ali i
kao pojedinci, trudimo se da nase
vrednosti budu vidljive i kroz
komunikaciju kroz vizuale, ton
poruke i isticanje inspirativnih pric¢a
zena koje oblikuju nas brend. Samo
kroz kontinuirano osnazivanje,
edukaciju i otvorenu komunikaciju
mozemo menjati narative i stvarati
drustvo u kojem ravnopravnost nije
samo teznja, veé realnost.

U Woltu, rodna ravnopravnost se ne podrazumeva, ona se aktivno gradi. Nase
inicijative poput ,,Women @ Wolt” i ,,Women in Tech” nude platforme za podrsku,
edukaciju i osnazivanje Zena u svim segmentima poslovanja
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MORATE DA VERUJETE U
SVOJE SPOSOBNOSTI

Sarlot Samelin,
ambasadorka Svedske u Srbiji i Crnoj Gori

U gvedskoj se posebno fokusiramo na obrazovanje. Zakon obavezuje skole da aktivno
rade na promociji rodne ravnopravnosti. Cilj je razbijanje ustaljenih rodnih normsi koje
ogranicavaju razvoj drustva

Sarlot Samelin, koja je na mestu ambasadorke u Srbiji
od avgustu 2024. pre dolaska u Beograd bila je na celu
Odeljenja za medunarodnu trgovinu i unutrasnje trziste
EU, a pre toga ambasadorka Svedskeu Grckoj. Tokom
svoje karijere u Ministarstvu spoljnih poslova Svedske
bila je posebno fokusirana na politike Evropske unije u
rasponu od spoljne politike EU, susedstva, pristupnih
pregovora, ekonomskih pitanja, trgovine, unutrasnjeg
trzista EU i implementacije Lisabonskog ugovora.
Takode je radila u Svedskoj ambasadi u Madridu. Pre
nego $to se pridruzila $vedskom ministarstvu spoljnih
poslova, radila je kao ekonomista u OECD-u u Parizu
za teritorijalni razvoj i poljoprivredu. Magistrirala

je politicke nauke, evropsko pravo i ekonomiju na

Univerzitetu Ludvig Maksimilijan u Minhenu, Nemacka.

Sa njom smo razgovarali o rodnoj ravnopravnosti, zastiti
zivotne sredine, ali i o evropskom putu Srbije.

Svedska je poznata po tome $to je snazno
fokusirana na rodnu ravnopravnost. Kako se

to odrazava na spoljnu politiku Svedske? Dali

je koncept feministicke spoljne politike i dalje
prisutan?

Ravnopravnost polova ostaje veoma visoko na listi
prioriteta Svedske vlade. Prethodna vlada je to nazivala
feministickom spoljnom politikom. Iako sadasnja vlada
viSe ne koristi taj naziv, i dalje radimo na ravnopravnosti
polovaiintegriSemo je u razlicite oblasti, kako

globalno tako i na domacéem nivou. Konkretno, ove
godine predsedavamo organizaciji UN Women. To je
bila svesna odluka jer imamo veoma aktivnu politiku
promovisanja ravnopravnosti polova i osnazivanja
zenau okviru Ujedinjenih nacija, na globalnom nivou.
Ravnopravnost polova integriSemo u razvojnu saradnju
kao iu diplomatski rad. Pomazemo vladama da razviju

i sprovedu politike i zakonodavstvo. Nasa posveéenost
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osnazivanju zena i devojéica Sirom sveta deo je nase
spoljne politike.

Dali imate neke projekte vezane za ovu temuiovde
u Srbiji?

U Srbiji delujemo kroz organizaciju Women to

Women, podrzavajuéi raznovrsne programe usmerene
na osnazivanje Zena — bilo da je rec o zdravstvu,
ekonomskom ukljuc¢ivanju ili edukaciji. Uvek se trudimo
darodna dimenzija bude sastavni deo svakog projekta
koji podrzavamo.

U évedskoj se posebno fokusiramo na obrazovanje.
Naime, zakon obavezuje skole da aktivno rade na
promociji rodne ravnopravnosti. Cilj je razbijanje
ustaljenih rodnih normi koje ograni¢avaju razvoj
drustva.

Kako to funkcioni$e u praksi?

Imamo dane posvecéene rodnoj ravnopravnosti, a ta tema
integriSe se i u $kolski program. Vodi se racuna i prilikom
raspodele budzeta lokalnih samouprava - opstine ne
smeju ulagati samo u sportske sadrzaje za decake, kao
§$to su fudbal i hokej, ve¢ moraju ulagatiiu sport za
devojcice. Isto vazi za sve vladine budzete, uvek treba
uzetiu obzir rodnu dimenziju. To se odnosi i na ulaganje
u infrastrukturu, gde postoji komponenta stvaranja
bezbednih javnih prostora za zene.

Kao na primer?

Na primer, parking. Potrebno je obezbediti dovoljno
svetla kako bi se Zene osecale bezbedno. To mogu biti i
tuneli u metrou. Dakle, mora se uzeti u obzir i dimenzija
bezbednosti. Tako da se svi osecaju sigurno. To je zaista
nesto sto je integrisano u sve oblasti politike.

Kako je bilo kada ste vi odrastali? Koja je razlika,
ako mozete da uporedite, izmedu Svedske tada

i Svedske sada? I gde vidite prostor za dalja
poboljsanja u Svedskom drustvu?

Kada sam ja odrastala, ve¢im delom su decaci bili ti koji
su napredovali u obrazovanju, na univerzitetima, paiu
poslovnom svetu. Danas je situacija drugacija. Zapravo,
sada je situacija obrnutau évedskoj. Vediprocenat Zena
diplomira na univerzitetima.

A kada pogledam zaposljavanje u Ministarstvu spoljnih
poslova — kada sam se ja pridruzila Ministarstvu, bilo je
neophodno obezbediti rodnu ravnopravnost, dakle da
polovina grupe koja je primljena na diplomatsku obuku
budu Zene, a polovina muskarci. U to vreme je trebalo
vise raditi sa Zenama kako bi ih bilo dovoljno. Danas je
situacija obrnuta — ima viSe zena koje se prijavljuju. I to
je nesto o cemu se mnogo raspravljau évedskoj —imamo
vedi stepen zavrsenog Skolovanja medu devojkama nego
medu decacima. Dakle, devojke danas akademski bolje
napreduju od decaka. Sada kada su osnazene. Tako da se
sada, zapravo, veoma svesno razmislja o tome kako da se

obezbedi da i decaci uspesno prolaze kroz Skolovanje.
Naravno, u Svedskoj vladi uvek je bar 50 odsto Zena, ¢esto
ivise. Takode, u parlamentu se aktivno radi na tome da se
obezbedi ravnopravna zastupljenost. To je naravno tesko
potpuno precizno regulisati, ali se makar vodira¢una da
naizbornim listama bude dovoljno kandidatkinja.

Daliidalje postoje oblasti, odnosno sektori koji se
smatraju tipi¢cno muskim?

Poslovni sektor je i dalje vise u muskim rukama. To je
generalno tendencija u privatnom sektoru — $to se vise
ide ka vrhu piramide, dominacija muskaraca je veca.
Ipak, kompanije su veoma aktivne kada je re¢ o odrzivom
iodgovornom poslovanju i, u tom kontekstu se dosta

radi na rodnoj ravnopravnosti i balansu izmedu posla
iprivatnog zivota. Kada birate izmedu toga dali da
zaposlite muskarca ili Zenu, vise se ne razmislja o

tome dali ée Zena iéi na roditeljsko odsustvo ili ne, jer
ujavnom sektoru i muskarci i Zene idu na roditeljsko
odsustvo. Sada je roditeljsko odsustvo 14 meseci i parovi
¢esto odlucuju da taj period podele medu sobom. Tako da
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mislim da je to napredak koji se dogodio, i nije u pitanju
samo rodna ravnopravnost, ve¢ i prihvatanje razli¢itosti
u drustvu generalno, kako bi se svi osecali ukljuéeniu
drustvo.

Kako vidite rodnu ravnopravnost u Srbiji?

Sreéem mnogo snaznih Zena. I ujavnom iu privatnom
sektoru - zaista izuzetno obrazovane, sposobne,
angazovane... Tako da me ponekad iznenadi kada ¢ujem
o izazovima u srpskom drustvu i o tome da je ponekad
veoma tesko za Zene da napreduju u poslu. A kad ¢itam
iovisokom stepenu nasilja nad Zzenama i femicidu,
tesko mi je... jer ne poznajem dovoljno dobro Srbiju da to
razumem. Ono o ¢emu sam ve¢ razgovarala sa nadleznim
ministrom, jeste pitanje suspenzije Zakona o rodnoj
ravnopravnosti. Taj zakon je trenutno suspendovan u
Srbiji i mislim da je to nesto $to se mora prevazici. Taj
zakon je veoma sveobuhvatan i vazan je za Zene. Nadam
se da e se to resiti.

Ljudi mi takode ovde kazu da je veoma tesko o tome
govoriti veé¢ u skolama. Mozda je izmena nastavnog
plana moguca opcija. Ali potrebni su vam i Zenski uzori.
I mislim da su ponekad potrebni i hrabri politic¢ari
dapokazu put. Na primer, sadau évedskoj imamo

prvog muskog ministra koji je oti$ao na roditeljsko
odsustvo. Naravno, imali smo ministarke koje su bile na
porodiljskom, ali vazno je i da muskarac-ministar ide na
roditeljsko odsustvo, jer to ima simboli¢no znacéenje.

Dali ste se tokom svoje karijere suo¢ili sa rodnim
predrasudama?

Jesam. Kada sam tek zavr$ila fakultet i poc¢ela da radim,
iskusila sam rodne predrasude. Tu morate da budete
veoma jaki, da verujete u svoje sposobnosti. I mislim da
je takode veoma vazno potraziti podrsku od iskusnijih
kolega. Mislim da je vazno imati mentora. Postojale su
okolnosti u kojima mi je bilo jako tesko. Razgovarala
sam sa kolegama i dobila podrsku. Vazno je da se o tome
govori.

Svedska slavi Dan drZavnosti 6. juna, kako se taj
dan obelezava u Svedskoj, i takode u inostranstvu?
Proslava Dana drzavnosti kao zvani¢nog praznikau
évedskoj jerelativno nova — uvedena je tek 2005. godine,
iako se Dan $vedske zastave obelezava jo$ od 1916.
godine, takode 6. juna.

U évedskoj se tada odrzavaju ceremonije podizanja
zastave, ali i svecani prijemi za nove gradane. Na primer,
u Stokholmu, osobe koje su nedavno dobile svedsko
drzavljanstvo pozivaju se u Gradsku kuéu kako bi zajedno
obelezili praznik.
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Bududi daje re¢ o novijem prazniku, njegova proslava
jos uvek nije u potpunosti ukorenjena — ona se razvija

i dobija nove oblike. Gotovo sve Svedske ambasade
Sirom sveta tim povodom organizuju svec¢anosti. Ove
godine praznik obelezavamo i u Beogradu, gde zelimo da
spojimo razli¢ite elemente proslave. Svedske kompanije
bice pozvane da predstave svoja dostignuca i ponude.

Kada ste pomenuli firme koje ovde rade, koliko ih
imau Srbiji? I Sta mislite, gde postoji prostor za
poboljsanje ili za Siru saradnju izmedu srpskih i
Svedskih kompanija?

Imamo oko 200 $vedskih i svedsko-srpskih kompanija
koje su aktivne u svim segmentima ekonomije. Tu su
firme koje se bave infrastrukturom, maloprodajom,
proizvodnjom, kao i one iz digitalnog sektora. Mnoge su
prisutne u Srbiji ve¢ duze vreme, a dolaze i nove.

Za $vedske kompanije, Balkan predstavlja rastuce
trziste, dok je Beograd vazno ¢voriste, stratesko

mesto za poslovanje. Ima i kompanija van Beograda

koje prepoznaju prednosti, s obzirom na visok nivo
struénosti i kvalifikovanu radnu snagu u Srbiji. Logistika
funkcionise prili¢no dobro, a vlade u regionu konstantno
radi na unapredenju infrastrukture, $to je vazno.

U kojim sve oblastima postoji prostor za saradnju i
podrsku Svedske?

Vidimo jasnu posvecenost vlade da ulaze u obnovljive
izvore energije. Ve¢ sada mislim da je ovo oblast u

kojoj mozemo imati dobru razmenu izmedu Svedske

i Srbije. Imate mnogo hidroenergije, i mi takode.
Svedske kompanije su ukljuc¢ene i u razvoj solarnih
panela - najvedi solarni park u Evropi se pravi ovde, u
Srbiji, uz veliki udeo svedskih firmi. Takode radite na
vetroelektranama i imate prili¢éno napredne planove, $to
je jos jedna oblast saradnje u obnovljivoj energiji.
Vidimo i potrebu za investicijama u Srbiji u oblasti
zelene agende, klimatske tranzicije i zastite Zivotne
sredine. Od 2000. godine obezbedili smo oko 47 miliona
evra za uskladivanje sa propisima EU o zZivotnoj sredini.
Takode pruzamo znacajnu finansijsku podrsku za zastitu
mocvarnih podruéja u Srbiji. Dok pomazemo Srbiji da

se uskladi sa EU propisima, istovremeno prikazujemo
Svedska resenja koja mogu biti inspiracija. Vidimo da
napredak postoji i Srbija je uradila dosta u toj oblasti.
Ovo je najskuplja i najteza oblast u uskladivanju sa EU,
ali znam da je saradnja sa Ministarstvom zastite Zivotne
sredine ovde veoma dobra i nadamo se da ¢e se nastaviti.
To je od znacaja i za nasu zajednicku zZivotnu sredinu, jer
sve $to se desi u Srbiji uti¢e na susedne zemlje, a na kraju
i na Svedsku. Naga Zivotna sredina je povezana.

Potreban vam je novi programu
skolama. Ali potrebni suvam i Zenski
uzort. I mislim da su ponekad potrebni
i hrabri politicari da pokazu put

Kako se menja stav gradana po pitanju o¢uvanja
zivotne sredine? Dali su reSenje visoke kazne ili
postoji drugi pristup? Kakva su iskustva Svedske?
Satim takode treba poceti u vrti¢uiveé tamo pricati o
zastiti zivotne sredine. Mislim da su deca veoma vazna,
jer Cesto informisu roditelje Sta treba, a Sta ne treba da
rade u vezi sa zastitom prirode. Naravno, sa politicke
strane je potrebna svesna kampanja o zastiti prirode i
promocija znacaja ocuvanja zivotne sredine.

Smece je problem i ovde i u mnogim zemljama. U
évedskoj su kazne veoma visoke. Dakle, postojiideo
price o kaznjavanju. Dobijate visoke kazne ako, na
primer, na reciklaznoj stanici bacite stvari u pogresan
kontejner ili ako neko moze da utvrdi da ste bacili

ilegalne hemikalije ili sli¢no, dobijate kaznu. Naravno,
to je samo jedan deo price. Da bi ljudi mogli da postuju
pravila, morate im olaksati — potrebne su reciklazne
stanice i moguce je i da se iz otpada izvlaci energija.
Svedska recimo, uvozi otpad za te namene.

Sta ée biti u fokusu vaseg rada tokom boravkau
Srbiji?

U aprilu smo organizovali konferenciju ,,Team Sweden”,
fokusiranu na svedsko znanje i iskustvo u borbi protiv
klimatskih promena. Radimo na tome da podrzimo
kompanije u Srbiji i promoviSemo istrazivanja u toj
oblasti. Ova konferencija predstavljala je pocetak dijaloga
- priliku da sagledamo gde postoje zajednicki interesi i
mogucnosti za produbljenu saradnju sa Srbijom.

U istom duhu, na jesen planiramo jo$ jedan dogadaj, ovog
putau Novom Sadu, posveéen urbanistickom planiranju.

Kako vidite politicku situaciju u Srbiji? Neki
evropski predstavnici navode da se zahtevi
studenata poklapaju sa onim sto i EU o¢ekuje od
Srbije. Kakav je vas stav?

Jasno je svima kad pogledaju reformsku agendu srpske
vlade i njen cilj da Srbija nastoji da postane ¢lanica
Evropske unije. A onda, gledajudi $ta treba uraditi da
bise uslo u EU, vidimo da se mnogi zahtevi studenata
poklapaju sa zahtevima koje je EU postavila.

Samo bih zelela da, kada se o tome diskutuje u Srbiji,
fokus stavi na ono Sto je dobro za srpski narod, bez
obziranato dali gradani podrzavaju ¢lanstvo u EU ili ne.
Reforme se sprovode zbog srpskog drustva, ne da bi se
usrecéila EU.

Naravno, jasno je da su zahtevi studenata da institucije
rade nezavisno od politickog uticaja i da se vodi odlu¢na
borba protiv korupcije nesto $to je EU vec isticala i sto
je navedeno i u najnovijem izvestaju o napretku iz jeseni
2024. godine.

Mogu da se pozovem i na dokument srpske vlade s kraja
prosle godine, u kojem sama vlada navodi da zeli da radi
naizbornim reformama i unapredi medijsku sferu, kako
bi se obezbedili slobodni i fer izbori, kao i nezavisni
mediji.

To nisu novi zahtevi, to su reforme koje su neophodne
dabi srpsko drustvo bilo snazno i otpornije na spoljne
pritiske.

Kako biste ocenili slobodu medija u Srbiji?

Ako pogledam medunarodne indekse, jasno je da Srbija
ne napreduje. Ovi indeksi pokazuju da ima jo§ mnogo
posla, a sve reforme koje bi obezbedile nezavisne medije
jos nisu sprovedene.
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ZNANJE, UZORI I POZITIVNE
PRICE DONOSE PROMENE

An Lugon-Mulen,

ambasadorka S‘vajcarske u Srbiji i Crnoj Gori

Skole treba da budu mesta gde se devojcice podsticu da budu liderke, da sanjaju i
pomeraju granice. Vazno je da nastavnici i nastavni programi razgraduju stereotipe.
Kada devojcice vide sebe u udzbenicima, laboratorijama ili na rukovodedim pozicijama -
menjaju i svoj pogled na svet

An Lugon-Mulen (Anne Lugon-Moulin), ambasadorka
évaj carske u Republici Srbiji i Crnoj Gori, od 2013.
godine obavlja visoke diplomatske funkcije, izmedu
ostalog kao ambasadorka i Sefica Odeljenja za
podsaharsku Afriku pri Politi¢koj direkeiji Ministarstva
spoljnih poslova évajcarske u Bernu (2013-2019),
apotom i kao ambasadorka u Obali Slonovace i
predsednica Medunarodne organizacije za kakao. Ima
bogato medunarodno iskustvo, posebno u Africi, na
Zapadnom Balkanu i u zemljama bivseg Sovjetskog
Saveza. Tokom karijere radila je kako u drzavnoj

upravi, tako i u renomiranim $vajcarskim nevladinim
organizacijama koje se bave pitanjima dobrog
upravljanja. Saradnju je ostvarila i sa medunarodnim
organizacijama poput Svetskog programa za hranu
Ujedinjenih nacija. Master studije iz razvojne ekonomije
zavrsila je na Univerzitetu u Notingemu.

Svajcarska je bila medu poslednjim evropskim
zemljama koje su dale Zenama pravo glasa i
ravnopravnost u braku. Kako to objasnjavate?

To je zaista paradoks kada znamo koliko je évajcarska
poznata po svojim demokratskim vrednostima. Kljuéni
razlog lezi u specificnom sistemu direktne demokratije
- sve velike drustvene promene morale su biti potvrdene
nareferendumu. To je znac¢ilo da muskarci treba da
glasaju da bi zenama dali pravo glasa — $to je prirodno
usporilo proces. Pravo glasa zene su stekle tek 1971.
godine. Osim toga, konzervativne vrednosti, naroc¢ito u
ruralnim kantonima, dodatno su usporavale promene.
Ipak, kada su uvedene, sprovedene su odlucno -
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ravnopravnost polova danas je sustinski deo $vajcarske
politike i drustva.

Koji su danas najveéi izazovi po pitanju Zenskih
pravairodne ravnopravnosti?

Ostvaren je veliki napredak — Zene su prisutne u svim
sektorima, od politike i nauke do biznisa i kulture.
Ima ih sve viSe sa rukovodec¢im ulogama, a procenat u
parlamentu raste. Medutim, izazovi i dalje postoje —
rodni jaz u platama i dalje nije u potpunosti zatvoren,
abalans izmedu posla i privatnog zivota otezan je zbog
nedovoljno razvijene mreze javnog cuvanja dece i
tradicionalne podele kuénih obaveza. Takode, Zene su
idalje manje zastupljene u oblastima poput finansija
itehnologije. Potrebna je ne samo dobra zakonska
regulativa, veé i dublje drustvene promene.

Srbija ima sjajne talente i
preduzetnicki duh. Potrebno
jedodatno institucionalno
osnazivanje, rani pristup
finansiranju i podsticanje kulture
ucenja kroz pokusaje i greske.
Mi u okviru bilateralne saradnje
nudimo upravo tu vrstu podrske
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Kakva je politika Svajcarske kada je reé o
zastupljenosti Zena u menadzmentu i kolika je
razlika u platama?

Svajcarska tei vedem uée$éu Zena u rukovodstvu,
posebno u javnim kompanijama. Ne postoje obavezne
kvote, ali postoje zakonske smernice — na primer,
preporucuje se da 30 odsto upravnih odbora ¢ine Zene.
Kompanije su duzne da javno izvesStavaju o tome i
obrazloze ako ne ispune ciljeve. Rodna razlika u platama
trenutno iznosi oko 10 odsto, u zavisnosti od sektora.
Transparentnost, redovni monitoring i promocija
revizija plata vazni su mehanizmi za unapredenje.

Kako vidite rodnu ravnopravnost u Srbiji?

Srbija je ostvarila vidljiv napredak, posebno u
zakonodavstvu i prisustvu zena u politici. To sto

zene zauzimaju kljucne pozicije u Vladi Salje snaznu
poruku. Ipak, kao i u mnogim drugim zemljama, postoji
raskorak izmedu zakona i stvarnosti. U ruralnim
sredinama i dalje dominiraju tradicionalne rodne
uloge, a ekonomska nezavisnost zena je izazov. Nasilje
u porodici, nejednaka raspodela brige o porodici i
ogranicen pristup preduzetnistvu ostaju problemi.
Ipak, snazna civilna scena i zenske organizacije u
Srbiji predstavljaju stub pozitivnih promena. Takode,
impresionirana sam brojem zena koje su na ¢elu
Svajcarskih firmi u Srbiji.

ZasSto se feminizam i dalje ¢esto percipira
negativno, posebno na Balkanu?

Feminizam se ¢esto pogresno razume. Ne radi se o
borbi protiv muskaraca, veé o jednakim pravima i
moguénostima za sve. Patrijarhalni obrasci duboko su
ukorenjeni u tradiciju, religiju i porodi¢ne vrednosti
icCesto se posmatraju kao ,,prirodni poredak®. Ipak,
promene se deSavaju. Zahvaljujuéi obrazovanju,
drustvenim mrezama i globalnim uzorima, mlade
generacije, posebno devojke, sve vise preispituju te
norme. Kljuéne su edukacija, vidljivi uzori i pozitivne
price koje menjaju percepciju.

Koliko veliku ulogu ima obrazovni sistem

u osnazivanju devojcica za ostvarenje
ravnopravnosti?

Obrazovanje je najjace orude za postizanje
ravnopravnosti. Daje znanje, ali i samopouzdanje,
kriti¢ko migljenje i nezavisnost. Skole treba da budu
mesta gde se devojcice podsticu da budu liderke,

da sanjajuipomeraju granice. Takode je vazno da
nastavnici i nastavni programi razgraduju stereotipe.
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Kada devojcice vide sebe uudzbenicima, laboratorijama
ili rukovodedéim pozicijama - menjaju i svoj pogled na
svet.

Sluzili ste i u Zapadnoj Africi. Koje su to borbe koje
zene svuda u svetu dele?

Bez obzira na kontekst, problemi su sli¢ni: pristup
obrazovanju, ekonomska nezavisnost, zastita od nasilja,
reproduktivna prava i politicko udesée. Zene esto snose
najvedi teret nepladenog rada i diskriminacije. Ali ono
Sto ih povezuje je izuzetna otpornost — i zelja da budu
uvazene i ukljucene. Videla sam veliku solidarnost medu
zenama u razlic¢itim kulturama, sto mi uliva naduu
globalni napredak.

Sta za vas 1iéno znaéi rodna ravnopravnost? Da li
ste se suocavali sa stereotipima?

Zamene rodna ravnopravnost znaci da vas procenjuju
na osnovu znanja i sposobnosti, a ne pola. I daimate
slobodu da sledite svoje ciljeve bez ogranicenja
nametnutih zastarelim ocekivanjima. Stereotipe sam
dozivela, ¢esto prikrivene. Najbolji odgovor na to su
profesionalnost, samopouzdanje i istrajnost. Promene
se desavaju kada pokazete rezultate i otvorite prostor
za druge. Smatram da je vazno da pomognemo mladim
generacijama zena danjimabude lakse nego nama. Tu
vidim nasu klju¢nu ulogu.

Svajcarska je lider u inovacijama. Koji su faktori
doprineli tome?

Kljucé je u dugorocnoj posvecéenosti obrazovanju

i istrazivanju. Svajcarska ulaZe 3,5 odsto BDP-au
istrazivanje i razvoj. Obrazovni sistem kombinuje
akademsku i struc¢nu izvrsnost, a jake veze izmedu
univerziteta, Skola primenjenih nauka i privatnog
sektora podstic¢u inovacije. Drzava ne namedce pravac,
veé dozvoljava da saradnja nastaje odozdo. Takode

se ulaze u celozivotno ucenje i razvoj vestina — Sto
omogucava fleksibilno trziste rada.

Svajcarska podrZava razvoj startapa u Srbiji,

ali statistike pokazuju da 90 od 100 startapa
propadne. Kako se sa tim nosi évajcarska ista
Srbija moze nauciti?

Propadanje startapa je globalni fenomen - desava se i
kod nas. Bitno je da to ne posmatramo kao neuspeh, veé¢
kao deo procesa. U évajcarskoj postoji razvijen sistem
podrske - mentorstvo, inkubatori, laksi pristup trzistu
ikapitalu. Srbija ima sjajne talente i preduzetnicki duh.
Potrebno je dodatno institucionalno osnazivanje, rani

Promene se desavaju kada
pokazete rezultate i otvorite
prostor za druge. Smatram da
Jjevazno da pomognemo mladim
generacijama Zena - da njima
bude lakse nego nama.

Tu vidim nasu kljucnu ulogu

pristup finansiranju i podsticanje kulture u¢enja kroz
pokusaje i greske. Miu okviru bilateralne saradnje
nudimo upravo tu vrstu podrske.

Koliko su Svajcarske kompanije zainteresovane za
ulaganje u Srbiji?

Vedé imamo vise od 600 kompanija u Srbiji, posebno

u sektoru proizvodnje, farmacije, inZenjeringaiIT-a.
Godis$nja trgovina iznosi dve milijarde evra. Kompanije
prepoznaju kvalitetnu radnu snagu i dobru lokaciju

za poslovni razvoj. Pored toga, évajcarska podrzava
reforme poslovnog okruzenja kroz razli¢ite projekte.
Imamo potpisane i vazne bilateralne sporazume,
ukljucujuéi sporazum o slobodnoj trgovini i izbegavanju
dvostrukog oporezivanja. Avionske linije izmedu nasih
zemalja su brojne — $to govori o intenzitetu veza.

Koji su vasi prioriteti kao ambasadorke u jacanju
odnosa izmedu Svajcarske i Srbije?

Najvaznije mije da uévrstim poverenje i saradnju,
koje nase zemlje ve¢ dugo neguju. To znaci dalje
unapredenje programa dualnog obrazovanja, jacanje
inovacionog ekosistema u Srbiji i nastavak podrske
startapima. Kroz Kulturni fond podrzavamo i brojne
dogadaje u organizaciji dijaspore. Takode, negujemo
ljude irazmene - od diplomatskih poseta do kulturnih
susreta. Nasa saradnja se temelji na zajednickim
vrednostima - neutralnosti, dijalogu i ukljuc¢ivanju - i
verujem da tu ima prostora za jos mnogo toga.
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OSNAZIVANJE ZENA KLJUCNO
ZA RAZVOJ DRUSTVA

Subdarsini Tripati,
ambasadorka Indije u Srbiji

Vede ucesce Zena u procesu donosenja odluka na svim nivoima moze doneti
pozitivne promene u drustvu i globalnim odnosima

Subdargini Tripati, ambasadorka Indije u Srbiji, iskusna
je karijerna diplomatkinja koja je svoju sluzbu zapocela
1994. godine u Ministarstvu spoljnih poslova Indije.
Tokom gotovo tri decenije rada u diplomatiji, obavljala
jebrojne znacajne funkcije, ukljuc¢ujuci duznost
ambasadorke u Jordanu i Kazahstanu. U Beograd je
stiglau oktobru 2023. godine, sa jasnom vizijom daljeg
jacanjabilateralnih odnosa izmedu Indije i Srbije. U
intervjuu za nasu ediciju, ambasadorka Tripati govori

o rodnoj ravnopravnosti u Indiji, ulozi obrazovanjau
osnazivanju zena, kao i o potencijalima za prosirenje
ekonomske saradnje izmedu dve zemlje. Istice da je
ekonomsko osnazivanje zena klju¢no za razvoj jednog
drustva, dok jednak pristup obrazovanju za devojcice i
zene predstavlja temelj za globalni napredak.

Gde se Indija danas nalazi kada je re¢ o rodnoj
ravnopravnosti i koji su najveéi izazovi na tom
polju trenutno?

Ustav Indije garantuje rodnu ravnopravnost i drzava

ne pravi diskriminaciju prema bilo kom gradaninu na
osnovu vere, rase, kaste, pola i sli¢no. Zapravo, postoje
posebne odredbe koje omogucavaju drzavi da preduzme
afirmativne mere u korist Zena. Iako je Indija ostvarila
znacajan napredak u oblasti rodne ravnopravnosti, i dalje
postoje odredeni izazovi vezani za kulturne i drustvene
norme.

Kakva je politika Indije u pogledu ravnopravne
zastupljenosti Zena na vodeéim pozicijamau
politiciibiznisu? Sa druge strane, postojilijazu
platama izmedu muskaracaizena?

Na saveznom nivou postoji posebno Ministarstvo za
zenska i de¢ja pitanja, koje se bavi osnazivanjem zena
izastitom prava dece u Indiji. Ministarstvo preduzima
politicke inicijative usmerene na dobrobit i zastitu
prava zena idece. Godine 2023. usvojen je ustavni
amandman kojim se obezbeduje da jednu trec¢inu mesta
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u parlamentu i drzavnim zakonodavnim skupstinama
zauzimaju zene. Postoje ustavne i zakonske odredbe
koje garantuju jednaku platu za isti rad, i za muskarce
iza Zene. Veliki broj indijskih Zena je lider u razlic¢itim
oblastima.

Kako vidite ulogu obrazovnog sistemau
osnazivanju devojc¢ica za jednaka prava? Da

li devojéice u Indiji danas imaju ista pravana
obrazovanje kao dec¢aci?

Po mom misljenju, obrazovanje ima klju¢nu ulogu

u osnazivanju devoj¢ica u Indiji i obezbedivanju
njihovih jednakih prava. Ustavom su garantovana
prava na obrazovanje i zaposljavanje. Premijer Indije
veruje da kada Zene napreduju, napreduje ceo svet.
Ekonomsko osnazivanje zena u drzavi podstice razvoj
i, omogucavajuéi jednak pristup obrazovanju za zene,
pokrec¢emo globalni napredak.

Sta vama liéno znadi rodna ravnopravnost? Da li
ste se susretali sa rodnim stereotipima u karijeri ili
privatnom zivotu i kako ste reagovali na njih?
Li¢no mirodna ravnopravnost mnogo znaci, jer u
potpunosti podrzavam koncept osnazivanja zena u Sirem
interesu drustva. Sre¢om, nisam se susretala sa rodnim
stereotipima ni u karijeri ni u privatnom zivotu.

Koji savet biste dali mladim Zenama koje su
zainteresovane da se bave spoljnom politikom?

Verujem da vece uc¢es$ce zena u procesu donosenja
odluka na svim nivoima moze doneti pozitivne promene
u drustvu i globalnim odnosima. Zato bih podstakla

zene da se odluce za karijeru u spoljnoj politici i tako
doprinesu resavanju slozenih problema sa kojima se svet
suocava.

Kako vidite bilateralne odnose Srbije i Indije?
Postoji duboka veza prijateljstva izmedu Indije i Srbije.
Nasi visestrani bilateralni odnosi obuhvataju Sirok

spektar oblasti kao $to su politika, poslovanje, kultura,
odbrana i drugo. Obe zemlje dele sli¢ne stavove o
mnogim globalnim pitanjima i podrzavaju jedna drugu
na medunarodnoj sceni.

Indijaje jedna od pet najveé¢ih ekonomija sveta.
Gde vidite moguénosti za Siru ekonomsku saradnju
izmedu Srbije i Indije?

U poslednje vreme doslo je do prosirenja ekonomske
saradnje izmedu Indije i Srbije. Bilateralna trgovina
belezi konstantan rast poslednjih nekoliko godina.

U 2024. godini premasila je vrednost od 400 miliona
americkih dolara. Nedavno osnovana Indijsko-srpska
privredna komora obavlja znac¢ajan posao u prosirenju
poslovnih prilika i promociji trgovine.

Srbija je jedna od partnerskih zemalja u okviru
Indijskog programa tehnicke i ekonomske saradnje
(ITEC). Sta se nudi kroz ITEC program?

ITEC program je prosiren na Srbiju 2008. godine i od
tada je 173 srpskih ITEC pripravnika proslo obukuu
Indiji u razli¢itim oblastima, kao $to su poljoprivreda,

informaciona tehnologija, telekomunikacije,
postanski sektor, mala i srednja preduzeéa,
menadzment, finansije, tekstil, ruralni razvoj, Zivotna
sredina, joga i drugo. Srbija je koristila i obukuu
okviru Stru¢nog kursa za strane diplomate i do sada
je ovu obuku proslo 13 srpskih diplomata.

Koji su vasi prioriteti u negovanju bilateralnih
odnosa tokom vaseg mandata u Srbiji?
Trenutno smo fokusirani na unapredenje
ekonomskih i odbrambenih veza izmedu dve zemlje.
U decembru 2024. godine nas drzavni ministar za
elektroniku i informacione tehnologije Jitin Prasada
posetio je Srbiju kako bi ucestvovao na samitu GPAI
odrzanom u Beogradu. Saradnja Indije i Srbije u
oblasti odbrane takode se intenzivira. Prosle godine
je uNju Delhiju odrzan prvi sastanak Zajednickog
odbora za saradnju u oblasti odbrane. Obe strane
zele da istraze nove mogucnosti za vojnotehnicku
saradnju u narednim godinama. Nedavno je
delegacija iz Srbije posetila sajam Aero India, u
februaru 2025. godine.
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NE POVLACIM SE KAD
JE TESKO

Maja Kovacevic,
dekanka Fakulteta politickih nauka Univerziteta u Beogradu

Smatram da je vazno da, onoliko koliko mogu, doprinesem dobrobiti fakulteta i
maojih kolega, na prvom mestu, a to podrazumeva i studente i profesore. Mislim
da sam zato i imala njihovu podrsku. Vrlo je tesko stititi interese fakulteta u
ovom trenutku, alija ¢u istrajati na tom putu

Redovna profesorka Fakulteta politickih nauka Maja
Kovacevic izglasana je u februaru 2025. za dekanku ovog
fakulteta, prvu Zzenu na ovom mestu u istoriji FPN-a. U
periodu od 1995. do 2001. godine radila je kao istrazivac-
saradnik u Institutu ekonomskih nauka u Beogradu, a
2001. godine bila je nac¢elnik Odeljenja za Evropsku uniju
u Ministarstvu za ekonomske odnose sa inostranstvom
Savezne Republike Jugoslavije. U periodu od 2001. do
2002. godine bila je pomocnica saveznog ministrau
Ministarstvu za ekonomske odnose sa inostranstvom
Savezne Republike Jugoslavije, potom od 2003. do 2004.
Sefica Kancelarije za pridruzivanje Savezne Republike
Jugoslavije/Srbije i Crne Gore Evropskoj uniji, da

bi presla na Fakultet politickih nauka gde je najpre
obavljala poslove Sefice biroa za medunarodnu saradnju i
bila projekt-menadzer.

Predaje vise predmeta iz oblasti evropskih studija:
Evropske integracije — razvoj i problemi, EU kao globalni
akter, Savremeni evropski odnosi, EU u savremenim
medunarodnim odnosima, Pravo i politika upravljanja
migracijamaiazilomu EU.

Ove godine ste izabrani za prvu dekanku Fakulteta
politickih nauka u Beogradu. Kako gledate na
¢injenicu da do sada nijedna koleginica nije bilana
mestu dekana i zasto je bas u ovom trenutku doslo
do promene?

U prethodnom periodu, koliko ja zham, samo se jednom
jednakoleginica kandidovala. Ja licno nikada nisam
imala nameru da se kandidujem za dekana. Nije mi to
bila ambicija, ali sam poslednjih godinu, godinu i po
dana osecala da se vrse svojevrsni pritisci na fakultet,

da postoje pokusaji preglasavanja preko predstavnika
drzave kao osnivaca u Savetu fakulteta. Nisam htela da
sedim skrstenih ruku. Zelela sam da se angazujem, da
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doprinesem ako mogu, i to me je zapravo opredelilo da
udem u izbornu trku u septembru prosle godine.
Naravno, niko od nas tada nije mogao da predvidi sve
dogadaje koji ¢e uslediti. Ali ja sam jednostavno tip koji se
ne povlaci kada je tesko. Tako da nisam odustala videvsi
sve §to se deSava — pad nadstresnice, studentski protesti,

blokada — sve je to bilo tokom izbornog ciklusa. Medutim,

nisam htela da odustanem.

Smatram da je vazno da, onoliko koliko mogu,
doprinesem dobrobiti fakulteta i mojih kolega, na prvom
mestu, a to podrazumeva i studente i profesore. Mislim
da sam zato i imala njihovu podrsku. Vrlo je tesko Stititi
interese fakulteta u ovom trenutku, ali ja éu istrajati na
tom putu.

Kad kaZete da je teSko u ovom trenutku biti dekan
fakulteta, u éemu se trenutno sve ogleda pritisak na
univerzitete?

Pritisci su izuzetno veliki. Ja sam to u viSe navrata
nazivala ¢ak i otvorenim napadima na univerzitet uopste,
ne samo na nas fakultet. Naravno, najbolje poznajem
situaciju na Univerzitetu u Beogradu. Pocevsi od one
uredbe koja je nezakonito doneta, a ¢iji je cilj bio danam
plate budu drasti¢no smanjene.

Ta uredba je nezakonita iz viSe razloga. Prvo, donela
jujevladau tehnickom mandatu, vlada u ostavei, koja
zapravo moze da obavlja samo tekuce poslove. Drugo, ta
uredba je mogla biti doneta samo na inicijativu Saveta za
visoko obrazovanje. Prema svim informacijama koje mi
imamo, te inicijative nije bilo. I tre¢e, morala je dabude
konsultovana Konferencija univerziteta. Ni toga nije bilo.
Iz tih razloga, naravno, pokrenuli smo postupak pred
Ustavnim sudom. Odmah nakon toga usledio je vanredni
inspekcijski nadzor nad fakultetima. Pre toga je
Ministarstvo prosvete — i dalje govorimo o prethodnom

mandatu, dakle o vladi u ostavci, poslalo dopise dekanima,
upozoravajuéi nas da smo duzni da organizujemo nastavu.
Takode su nam postavljali pitanja da li smo zvali policiju
da prijavimo grupe studenata koje blokiraju fakultete, i da
li smo pokretali disciplinske postupke protiv studenata
koji ucestvuju u blokadi, uz upozorenje da disciplinski
postupak u najtezim slucajevima moze da se zavrsi i
gubitkom statusa studenta.

Daliste to shvatili kao pretnju?

To je zapravo intonirano kao upozorenje da bi to trebalo
daradimo. Ja u svoje licno ime mogu da kazem, a to

je slucaj i sa svim drugim fakultetima Univerzitetuu
Beogradu, da sam naravno javno izjavila da ne¢u zvati
policiju da prijavljujem studente, mogla bih samo da
zovem da ih neko odbrani u slu¢aju da budu napadnuti,
niti éu pokretati disciplinske postupke jer, dane
zaboravimo, mi smo kao profesori stali iza studentskih
zahteva.

To ne znaci nuzno da se svi mi slazemo sa blokadama i
tu postoje razlicita misljenja medu profesorima dalisu
blokade najbolji nac¢in. Ali niko zaista nije osporavao,
niti danas osporava moralnu vrednost i utemeljenost
tih zahteva. Dakle, nakon ovog upozorenja krenuo je
vanredni inspekcijski nadzor sa zahtevom da dostavimo

obavestenje ministarstvu o tome dali se odvija nastava,
dali se odrzavaju ispiti.

Mi smo poslali odgovor, objasnili da se to ne odrzava zbog
faktickog stanja, a to je nemoguénost da se nastava odvija.
I posto je, naravno, Univerzitet u Beogradu angazovao
jedan advokatski tim, mi smo u tom odgovoru objasnili
da zapravo studenti kao i svi drugi imaju pravo na mirno
okupljanje, imaju pravo na izrazavanje svog misljenja
iimaju pravo da manifestuju svoje nezadovoljstvoito
pravo, ako je u javnom interesu, a mi smatramo da su
njihovi ciljevi legitimni i zaista mislimo da su od javnog
interesa, u tom slucaju, prema Evropskoj konvenciji
oljudskim pravima i prema stavu Evropskog suda za
ljudska prava, to njihovo pravo je iznad svake nacionalne
regulative.

Naravno, postoji i argument da mi kao univerzitet treba
da pruzimo obrazovanje, da treba da izvodimo nastavu
itd. Medutim, smatramo da je ovo jedna objektivna
situacija u kojoj njihovo pravo da Stite javni interes
zapravo stoji iznad ovog prava.

Takode, ministarstvo koje je u obavezi prema Zakonu o
visokom obrazovanju da uplac¢uje materijalne troskove
drzavnim fakultetima, ono to jednostavno ne radi. I na
taj nacin zapravo nas dovodi u jedno stanje finansijskog
iscrpljivanja.
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Vlast planira da stavi znak jednakosti izmedu
drzavnih i privatnih fakulteta u pogledu
finansiranja. Dali je to izvodljivo i $ta je poenta
takve najave?

Do nas dopiru glasovi o uvodenju vaucerizacije u
visokom obrazovanju, $to bi znacilo da maturanti,

oni koji zele da studiraju, bez obzira na to stainakom
fakultetu, kada budu rangirani po svom uspehu na
maturi, dobili bi vaucere za upis bilo kog fakulteta,
privatnog ili drzavnog. Sto naravno potpuno menja
polozaj drzavnih univerziteta. To nije, kako rezim to
Cesto predstavlja, stvar konkurencije jer je Univerzitetu
Beogradu institucija od nacionalnog znacaja. Mi imamo
dva veka tradicije. I, $to je jo$ jako vazno, u nasoj zemlji
od pocetka osnivanja privatnih univerziteta i fakulteta,
nikada nije uspostavljen jedan ozbiljan sistem kontrole
kvaliteta obrazovanja. Tako da, naravno, nama je jasno
daje cilj svega toga, moglo bi se reéi osveta Univerzitetu
u Beogradu zato $to smo mi institucija koja uziva vrlo
veliki ugled kod gradana i jedna od retkih institucija koja
nije zarobljena.

ZasSto, po vasem misljenju, drZzava nije ispunila
studentske zahteve, posebno prvi zahtev koji se
odnosi na dokumentaciju o nadstresnici? Dali je
korupcija u Srbiji narasla toliko da ée se drzava pre
urusiti nego sto ¢e uspostaviti vladavinu prava,
ojacati institucije i boriti se protiv korupcije?

Prvi studentski zahtev otvorio je Pandorinu kutiju jer

je ukazao na ogromne razmere korupcije u nasoj zemlji.
Univerzitet je, kao $to je poznato, osnovao ekspertsku
grupu koja se bavila analizom ispunjenosti prvog zahteva
ioni su predstavili svoj izvestaj u kome je konstatovano
dajedan znacajan deo dokumentacije nedostaje. I
¢injenica da do danas nije doslo do objavljivanja celovite
dokumentacije zapravo budi sumnju da je zaistarec¢ o
korupciji i da ovo nije izolovan slucaj. Rezim uporno tvrdi
da su uslovi ispunjeni i da studenti iz obesti nastavljaju
da protestuju, ali to nije tacno.

Bili ste deo vlade na saveznom nivou posle 5.
oktobra. Kakva su vasa iskustva iz tog perioda?
Kada sam odlucila tada da se priklju¢im Ministarstvu
za ekonomske odnose sa inostranstvom SRJ, na
njegovom celu bio je profesor Miroljub Labus i pri tom
ministarstvu napravili smo kancelariju za pridruzivanje
Evropskoj uniji, kako bismo uopste otpoceli taj proces,
jer smo pre toga bili pod sankcijama i tako dalje.

Bila sam tamo dve i po godine i postala sam vremenom
nekako razocCarana iz vise razloga. Nisam doslana tu
poziciju po politickoj liniji, veé¢ kao stru¢njak. Na pocetku
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tog procesa, ja sam zaista bila jako sre¢na i motivisana,
mislila sam da ¢u doprineti tome da se moja zemlja iz
jednog dugog perioda izolacije vrati u dijalog, sedne za
isti sto sa drugim evropskim zemljama.

Medutim, vrlo brzo je postalo jasno da su tu prisutna
brojna iscrpljujuca pitanja: od razlaza sa Crnom Gorom,
preko intenzivnog uslovljavanja saradnje sa Haskim
tribunalom, do opsteg politickog zamora, naroc¢ito nakon
ubistva premijera Dindica.

Nije vise bilo elana da se proces evropskih integracija
vodiija sam nakon toga presla na fakultet.

Naravno i dalje sam u oblasti evropskih integracija, jer
to sam i magistrirala i doktorirala i danas predajem vise
predmeta iz oblasti evropskih studija.

Gde mogu da se povuku paralele izmedu tog
vremena iovog danasida se izbegne u buduénosti
taneefikasnost u promenama i priblizavanju EU?
Sve zavisi od toga kako ¢e izgledati skupstinska ve¢ina
posle narednih izbora. Ako pravimo paralelu, u ono
vreme je bio DOS koji je bio jedna vrlo heterogena
koalicija sa velikim brojem ¢lanica razli¢ite relevantnosti
iuticaja, ali je svako hteo neki svoj deo kolaca. Dakle,
pitanje koje je vazno je koliko je stabilna skupstinska
vecina. Ako jeste, u tom sluc¢aju moze dosta da se uradi.
Drugo pitanje je da u toj vecini ne dode do pukotina

oko vaznih pitanja kao $to su pitanja pravosuda,
funkcionisanja Narodne skupstine, nezavisno delovanja
vlade, vradanja funkcije predsednika drzave u ustavne
okvire. Ako po tim pitanjima ne dode do razilazenja,
moguce je doéi do promena.

Mi imamo mnogo ljudi struénih u razli¢itim oblastima
koji su iz razli¢itih razloga ili marginalizovani ili oni
sami nisu imali motiv da se angazuju. éinj enicaje daje
energija studentskih protesta motivisala mnoge ljude.
Samo je vazno da se bude mudar i da se ne dozvoli dau
jednoj vladi, koja bi morala da bude oro¢ena na izvesni
period a koja bi mogla da dode na vlast na sledeé¢im
izborima, dode do cepanja vecine koja treba da radi na
nekoliko klju¢nih prioriteta, a to su pocetak izgradnje
nezavisnih institucija, uredivanje medijske scene i
stvaranje uslova za sledeée izbore na kojima bi mogla da
bude profilisana jedna jos stabilnija vecina.

Kako vidite napredak Srbije ka Evropskoj uniji?
Kad bi jedna vlada radila na ovim prioritetima o kojima
smo sada govorili, to bi veé bio veliki pomak ka Evropskoj
uniji, jer to je ono o ¢emu stalno govorimo — u sredistu
pregovora o pristupanju, pored toga $to naravno postoji
hiljade standarda u najrazlic¢itijim oblastima, od
privrede, preko bezbednosti proizvoda do zastite zivotne

U situaciji smo jedne opasne i

duboke drustvene podele koja
jeuvelikoj meri nametnuta i
indukovana od strane rezima,
koji zapravo na taj nacin vlada

sredine, sa kojima se treba uskladiti, nalaze se pitanja
demokratizacije, vladavine prava, borbe protiv korupcije,
slobode medija, gde mi sustinskog napretka nemamo.
Postoje neki tehnic¢ki pomaci tako $to se usvoji, recimo
neki propis, koji se kasnije ne primenjuje.

U javnosti je sve prisutnije uverenje da aktuelna
vlast zapravo nema stvarnu politicku volju za
¢lanstvo u EU, dok s druge strane raste oseéajda
ni sama Evropska unija vi$e ne vidi Srbiju kao
buduéu élanicu. Sta su uzroci tog sve izraZenijeg
evroskepticizma u domaéem drustvu?

Evroskepticizam u Srbiji je u porastu poslednjih

godina, ali je on posledica toga da gradani prepoznaju
daje, sajedne stane, EU umorna od prosirenja, a sa
druge strane da je nas rezim deklarativno zagovarao
pristupanje Evropskoj uniji. Zapravo, gradani se u velikoj
meri oseéaju razocarano jer smatraju, sa pravom, da je
Evropskoj uniji najvaznije da u odnosima sa Srbijom
ostvaruje ono $to Evropska unija percipira kao svoje
bezbednosne interese, a to su napredak dijaloga Beograd-
Pristina, stabilnost u regionalnim odnosima i, naravno,
za Evropsku uniju je veoma vazno da pokusa da spreci
jaciuticaj Rusije u Srbiji.

S obzirom nato da je rezim bio, ne u potpunosti, ali u
dobroj meri kooperativan po ovim pitanjima, Evropska
unija je bila voljna da zatvori o¢i ili da manje paznje
posvecuje pitanjima demokratizacije, vladavine prava,
onom §to je nama gradanima zapravo od velike vaznosti.
Jer svako od nas oseca taj problem. Ako vi ne mozete

da okoncate neki svoj privatan sudski spor godinama, a
neko moze petnaest za kratko vreme, vi vidite da pravda
nije jednaka za sve. A drustvo u kojem nema pravde, u
kojem ne postoje nezavisne institucije koje Stite prava
svih gradana, suocCava se s veoma opasnim tendencijama.
Takva situacija, na srednji i duzi rok, neminovno dovodi
do rastuéeg nezadovoljstva i destabilizuje drzavu iznutra.

Sta vidite kao izlaz iz drustvene krize u kojoj se
trenutno nalazimo?

Mislim da smo mi u situaciji jedne opasne i duboke
drustvene podele koja je u velikoj meri nametnuta
iindukovana od strane rezima, koji zapravo na taj

nacin vlada. Medutim, ono ¢emu prisustvujemo, taj
neprijateljski rec¢nik u javnoj sferi, prakti¢no huskanje
gradana jednih na druge, podizanje razli¢itostiu
misljenju koja su normalna stvar u svakom drustvu, na
nivo neprijateljstva i sukobljavanja, to je jako opasno za
svako drustvo.

I naprimer, i sama Evropska unija je u jednom svom
dokumentu od pre vise od dvadeset godina, koji je
predstavljao njenu prvu bezbednosnu strategiju,
definisala pretnje po bezbednost Evropske unije. Jedna
od tih pretnji je takozvano urusavanje drzave. A kako ga
ona definise - kao stanje u kojem postoje rasprostranjena
korupcija, slabe institucije, odsustvo politicke
odgovornosti i pojava dubokih drustvenih podela. Zasto
EU smatra da je to bezbednosna pretnja? Zato $to su to
po njoj simptomi drzave koja se urusava iznutra, jer je
razjeda unutrasnja nestabilnost. Ja mislim da to vrlo li¢i
na opis nase stvarnostiizato mislim da je to jo$ jedan
od razloga zasto Evropska unija mora ozbiljnije da se
angazuje kada je re¢ o svemu $to se dogada u Srbiji.
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U PRIRODI ZENE JE
POZRTVOVANOST

Marijana Petkovig,
profesorka knjizevnosti i aktivistkinja udruzenja Ne damo Jadar

Potreba da se sacuva buducnost je genetski zapisana Zenama ovih prostora. Uvek se
setim cuvene recenice Laze Lazarevica, pisca i psihijatra: ,,Kako su bile velike nase
matere.”“ Uratovima, nesrecama, sacuvale su i porodice i zemlju, pa tako i danas u ovim
uzasnim vremenima

,Motiv za ukljuc¢enje u borbu protiv otvaranja rudnika
litijuma nastao je onog momenta kada je Zlatko
Kokanovié sa jos nekoliko komsija doSao kod mene sa
zeljom da proc¢itam Nacrt Prostornog plana projekta
’Jadar’ o kome nista nisam znala do tada, jer nas
konkretno nikada nisu ni informisali, ni kompanija, a ni
vlast®, pri¢ca Marijana Petkovié, profesorka knjizevnosti
i aktivistkinja udruzenja Ne damo Jadar.

Nakon procitanog projekta ostala je, kako kaze,
zaprepaséena veli¢cinom obuhvacéenog prostora,
koli¢inama agresivnih kiselina, tonama eksploziva,
blizinom svih tih postrojenja i deponije, isplaniranih
nedaleko od njihovih kuca.

,To je za mene postalo nedopustivo i nemoguce i tada
sam odlucila da se ukljué¢im i postanem deo borbe“, kaze
ona.

Kako zamisljate buduénost Jadarskog kraja ako
se vasa borba isplati - i Sta ako se ne isplati?

Buduénost Jadarskog kraja je svetla, ona je i dalje
zelena i zasti¢ena kao vodoizvoriste, I to ée biti nas
krajnji cilj, ne samo da Rio Tinto ode. U svetu sam
videla mnoge primere gde su se kompanije decenijama
posle vracale i poniStavale odluke o o¢uvanju prostora
koje su htele da eksploatisu. Te slu¢ajeve imamo u
KanadiiAmerici, o Africi daine govorim. Zato i sve

88

buduce generacije moraju biti oprezne i spremne
dabrane svoju zemlju, vodu i vazduh, sto pokazuju
studenti i mladiljudi ovih meseci u protestima. Ne
razmisljam uopste da se borba neée isplatiti, jer ne
bih u¢estvovala u njoj. Ona ée verovatno trajati jer
kompanije ovog tipa imaju i novac i kapital, ali mi
imamo volju i Zelju da ih pobedimo i ostavimo ovu
zemlju mladima, onako kako su je nama ostavili nasi
preci.

Mnogi vas prepoznaju kao jednu od najsnaznijih
zena u borbi za zdravu sredinu. Odakle crpite
energiju za vas aktivizam?

Ne mislim da sam snazna, pre bih rekla da sam
tvrdoglava i uporna, narocito kad je nepravda u pitanju.
A ovde je ima napretek. Sto se tide aktivizma, uvek

mi smeta tared, jer ne vidim sebe tako. Mismo svi
obic¢ni ljudi koji neée rudnik, branimo svoje zivote,
svoje malo selo i tako celu Srbiju. Moja snaga je moja
porodica, suprug Nebojsa koji je takode u ovoj borbi,
deca, komsije, nasi nauc¢niciiakademici, i svi oni ljudi
koji su nas vetar uleda Sirom Srbije. Svi ti ljudi su meni
potvrda da smo na ispravnom putu, a to je dovoljno da
se gura dalje.

Aktivisti iz Udruzenja Ne damo Jadar bili su vise
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puta hapseni. Sa kakvim ste se sve pritiscima vi
liéno suocavali zbog svog angazmana, i kako ste se
nosili s tim?

Kad smo krenuli u borbu, pokusali smo da predvidimo
Sta ¢e sve da nam rade. Pisali su mi krivi¢ne prijave,
neki dan ¢ak tri. Bilo je i SLAP tuzbi, one su odbacene,
ali provlac¢enje porodice kroz rezimske medije,
najstrasnije lazi iz vrha vlasti o mom suprugu, to je
vrhunac besc¢asca. Ipak, tvrd smo mi narod, u genima
nam je stradanje, a oni uvek mogu gore, i na to smo
spremni. Nije lasno, al je ¢asno, Vuk je zapisao, tako da
pritisak jeste ogroman, ali ga svi zajedno nosimo, onako
komsijski.

Sta je za vas, li¢no i drustveno, najveéi ulog u ovoj
borbi?

Najveci ulog u svakom smislu u ovoj borbi je zivot.
Mozda zvucéi pretenciozno, ali mi svoju borbu zivimo
non-stop. Mine idemo na letovanja i zimovanja,
nemamo dana odmora jer budnost na terenu zahteva
celog ¢oveka. Borba je poc¢ela na licnom nivou, a uspeli
smo da je dignemo na najvisi nivo u ovoj zemlji, a sad
ivan zemlje. Ljudi su svuda prepoznali tu iskrenost i
nesebicnost, a prepoznali su iljubav, protiv toga tesko
kapitalisti izlaze na kraj.

Kako vi tumacite ¢injenicu da se u mnogim
ekoloskim inicijativama upravo Zene nalaze na
prvim linijama borbe?

Zena je uvek stub, ili kako Andrié¢ kaze ,,zena stoji

kao kapija, na izlazu kao i na ulazu ovog sveta“. U
prirodi zene je pozrtvovanost, naroc¢ito kada su
decaidom u pitanju. To opste dobro i potreba da se
sacuva buduénost, jeste genetski zapisano zenama
ovih prostora. Uvek se setim ¢uvene rec¢enice Laze
Lazareviéa, pisca i psihijatra: ,,Kako su bile velike nase
matere.”. U ratovima, nesreéama, sacuvale su i porodice
izemlju, pa tako i danas u ovim uzasnim vremenima.

Postalo je potpuno jasno da Vlada Srbije na
projekat nije stavila tacku veé zarez. Sta
oc¢ekujete da ée se desavati nadalje?

DesSavace se isto $to i dosad. Kad su navodno stavili

tacku, mi smo znali da nisu. Sve je laz, manipulacija,
muljanje s papirima, dozvolama, zakonima. U
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korumpiranoj drzavi, ocekivana je samo korupcija.
Ljudi u vlasti ne umeju drugacije, pa ¢e tako i
nastaviti, dok nekome ne dosadi. Kome, i kad,
videc¢emo.

Dali bi, prema vaSem misljenju, prirodne
resurse, posebno one kljuéne, zdrav vazduh,
vodu i zemljiste, trebalo ostaviti buduéim
generacijama? Dali je to nasa duznost?

Da, mlade generacije moraju imati svoju vodu, svoju
zemlju. Pijaca voda je najskuplji resurs na svetu, i bice
sve skuplja, obradiva zemlja takode. Kako iko moze da
zivi bez vode i zdrave hrane. Navikavaju nas na vodu

iz flase, ali kad na ¢esmi jedan dan nema vode, onda ne
vredi ni flasirana, a tad ne vredi ni novac. Voda i zemlja
nemaju cenu, kad ih nema, onda nema ni zivota.

Kako vidite trenutno stanje u zemlji i drustvu?
Sta vas najvise pogada?

Situacija u zemlji svakako nije dobra, jer svi oni ljudi
na protestima u zadnjih pola godine su nezadovoljni i,
pre svega, nesrecni zbog samovolje jednog coveka. Sva
tamlada deca na neki nacin stradaju i to me najvise
pogada. Bole me njihove rane, zuljevi i strah me je da
¢e posledice svojih hodocasca tek videti u buduénosti.
Narusavaju svoje zdravlje, a sve su ucinili, dali su i
daju sve od sebe, ne znam da li smo ih vredni uopste.

Vas osnovni posao je rad u prosveti. Kako biste
opisali trenutni poloZzaj nastavnika u Srbiji -
finansijski, profesionalno i drustveno?

Nekad se salim i kazem kod mene je sve iz ljubavi.
Prosveta jeste ljubav i tu nema novea jer vlast uvek
zloupotrebljava ¢injenicu da volimo svoje dake i da
¢emo uvek njih staviti ispred svega. Tako je bilo u svim
sistemima, ali ova vlast je otisla i korak dalje. Nasu
rodenu decu je egzistencijalno ugrozila, neprimanjem
plata, kao $to platu sad ne primaju univerzitetski
profesori. Oni su udarili na nase porodice, i to
protivno zakonu, $to im se ne sme oprostiti. Drago mi
je Sto su to sad shvatili i nasi studenti i srednjoskolci, a
oni im nece oprostiti, to jedino znam.

Kakve promene su, po vasem misljenju,
neophodne da bi obrazovanje u Srbiji krenulou
boljem pravcu?

Ne mislim da sam snazna, pre bih rekla da sam tvrdoglava
uporna, narocito kad je nepravda u pitanju. A ovde je ima napretek

S obzirom na to da sam prosvetni radnik veé 28 godina,
reci éu daimam neko licno misljenje o prosveti kako

bi ona mogla da izgleda. Prvo nam treba nacionalna
strategija obrazovanja, a mi je nemamo. Imamo

glomazan ¢inovnicki aparat koji je potpuno beskoristan.

To su svi silni pomocnici u Ministarstvu prosvete i
Skolskim upravama. Tu ima i penzionera koji su se
prosvetom bavili u proslom veku. Kada nas nastavnike
budu pitali Sta mi mislimo kako unaprediti prosvetni
sistem, znacu da je doslo do promene. Ovako samo stizu
direktiva iz Ministarstva, ili jo$ bolje preporuke koje
nisu obavezujucée. I tako funkcioniSe prosvetni sistem,
kao preporuka, ¢esto van zakona.

Koju poruku biste uputili Zenama (i muskarcima)
udrugim krajevima Srbije koji se suocavaju sa
sli¢nim ekoloskim izazovima?

Poruka je borba ibudnost na svakom mestu. Takode
upornost, masovnost i solidarnost sa drugim ugrozenim
podrucjimaiinformisanost svakog pojedinca. Li¢ni
interes ne sme biti nikome primaran, ekoloska

pitanja su opsSta i zato su uneta u Ustav nase zemlje.

I naravno hrabrost jer znamo zbog ¢ega se borimo, a

to je buduénost ove zemlje olicena u mladim ljudima.
Oni nas se ne smeju stideti ili, kako neko rece, daimi
budemo nekome slavni preci.

91



NOVINARSTVO NIJE SAMO
POSAQO, TO JE MISIJA

Mileva Malesic,

osnivacica Televizije Forum iz Prijepolja

Mediji u Srbiji generalno su zarobljeni. Nisu slobodni. Vliast ne Zeli slobodne medije, Zeli
poslusne propagandiste njihove politike i koristi razne mehanizme da ih dovede i drziu
takvom polozaju

»Kad dobijete nagradu za dokumentarni film, za TV
emisiju, za TV prilog na medijskim festivalima, to su
profesionalne nagrade i dozivljavate ih kao priznanje
kompletnom timu i sve su mi drage. Profesionalne
nagrade su potvrda da smo na dobrom putu kao medij*,
kaze Mileva Malesié, koja za sebe kaze da je po profesiji
novinarka a po opredeljenju aktivistkinja. Upravo za to
dokaz suidruge nagrade i priznanja koje je dobijala za
svoj celokupni rad ili¢ni doprinos. Takve su Nagrada
»<Andelka Mili¢“ koju dodeljuje Sekcija za feministicka
istrazivanjaikriticke studije maskuliniteta, SEFEM
,za izuzetan i zivotni doprinos u stvaranju znanja iz
oblasti rodnih i feministickih studija i njihovu primenu
u zenskom pokretu, kao i afirmaciju politika rodne
ravnopravnosti u Srbiji“. Ova nagrada joj je, kako kaze,
posebno draga jer nosi ime izuzetne Zene i cuva se¢anje
nanju. Tu je inagrada ,Cvet uspeha za Zenu zmaj“

za medijsku promociju Zenskog preduzetnistva koju
dodeljuje UdruZenje poslovnih Zena Srbije.

Dobitnica je i priznanja za ,,Li¢nost godine“ 2018.
godine, dodeljeno od Misije OSCE u Srbiji za
,bromociju kvalitetnog novinarstva i medijske
pismenosti medu lokalnom publikom i zarad sa
mladim novinarima i novinarkama i podsticanje da
profesionalno izvestavaju®.

Malesic istice da je prenosenje znanja i iskustva na
mlade novinare i novinarke zaista ispunjava.

»Zajedno sa Novom ekonomijom, u okviru Pres
akademije, sa velikim zadovoljstvom drzim treninge
za mlade novinare i novinarke o rodno osetljivom
izvestavanju i primeni principa rodne ravnopravnosti
iinkluzije u novinarskom izvestavanju. Polaznici
treninga su jako zainteresovani za temu, osveséeni i
zadovoljstvo je raditi sa njima“, kaze ona.
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Kako se razvijala vaSa karijera, od pocetakau
novinarstvu pa do osnivanja Udruzenja Forum
zena Prijepoljai Televizije Forum, prve TV
stanice civilnog sektora koju su osnovale Zene?
Kao gimnazijalka novinarstvo sam dozivljavala kao
mogucnost za putovanja, upoznavanje novih ljudi i
zemalja. Veé na Fakultetu politickih nauka u Beogradu
snovi su poceli da se rasprsuju i realnost se pocela
pokazivati u svoj svojoj ,raskosi®. Prvi tekst sam
objavila u ,,Studentu®, kao studentkinja novinarstva.
Po diplomiranju, bez posla, sobe u studentskom
domu i studentskog kredita ostanak u Beogradu je

bio nemogudé. Prihvatila sam prvi ponudeni posao,
profesorke u srednjoj skoli u Novoj Varosi. Bilo mi je
vazno da rasteretim porodic¢ni budzet koji je ¢inila
jedna radnicka plata. Usledili su zatim novinarski
poslovi u lokalnim $tampanim medijima. Kratko

sam radila u listu ,,Raska“u Raski, a potom u JIP
»Polimlje“ listiradio, gde sam bila novinarka, glavna
iodgovorna urednica i direktorka. U tom periodu

sam bila i dopisnica dnevnih listova ,,Politika“, ,Glas
javnosti®, ,Blic“iagencija Tanjug i Beta. Prihvatala
sam dopisnicki status i otkazivala ga zbog neslaganja
sa uredivackom politikom pomenutih medija. Bile su
to devedesete godine. Novinarski angazman mi nije
pruzao potpunu satisfakeiju, pa sam se angazovala
prvo kao antiratna aktivistkinja Zenau crnom, apotom
imreze zena u medijima. Nekoliko godina kasnije,
2000. godine, osnovala sam Udruzenje Forum Zena
Prijepoljaisa par koleginica, novinarki i aktivistkinja
krenula u novu avanturu, sto je 2008. godine rezultiralo
pokretanjem medija civilnog sektora - Televizije
Forum, prve zenske TV stanice na Balkanu. Tako

smo u okviru Udruzenja stvorile slobodan prostor za

Kad sam dosla u Prijepolje, bila
sam prva novinarka u istoriji
prijepoljskog novinarstva, tada
dugoj 50 godina

okupljanjeirad Zena, a u okviru TV Forum slobodnu
medijsku kuéu za zene, formalne i neformalne grupe,
organizacije i institucije koje se bave zenskim ljudskim
pravima.

Takve nas prepoznaju i druge organizacije i mediji.
Clanice smo MreZe Zena protiv nasilja, Antitrafiking
mreze, Mreze zenskih organizacija jugozapadne Srbije.
Od samog osnivanja za nas rad su zainteresovani i drugi
mediji. Prepoznaju nas kao slobodne, profesionalne
medije koji rade u javnom interesu, sa posebnim
akcentom na rodnu ravnopravnost.

Koje projekte Foruma Zena Prijepolja koji se ti¢u
poboljsanja poloZaja Zena biste posebno izdvojili?
Prvi projekat, pre 25 godina, bio je Zene sela zajedno”.
Nakon ratnih godina i poljuljanog poverenjau
prijepoljskoj viSenacionalnoj sredini, po selima smo
okupljale Zene i otvarale teme medusobnog poverenja,
solidarnosti i tolerancije... Zene, udesnice radionica,
kao da su ¢ekale bas to, da ih neko okupiida podele
sve svoje strahove, strepnje i da, bez obzira na to kroz
Sta su prolazile proteklih godina, posalju poruku

da Zele zajedno da zive i dele i dobro i zlo. Zadobile
smo poverenje zena, pazljivo slusale njihove potrebe
inaredne projekte kreirale prema njihovoj meri.
Radile smo edukativne radionice o zdravlju Zena,
osnazivanju Zena za ucesce u odluc¢ivanju u savetima
mesnih zajednica, ekonomskom osnazivanju zena...
Pre pokretanja zenske televizije, ¢etiri godine smo
radile radio-emisije ,Nas glas, glas razuma“ koje su,
jednom nedeljno, emitovane na 10 radio-stanicau
Srbiji. Novinarski rad i Zenski aktivizam su objedinjeni
istavljeni u funkeiju javnog interesa.
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Svaki slucaj verbalnog
nasilja i rodne diskriminacije
prema novinarkama treba
iznetiujavnost

Poslednjih desetak godina fokus nasih projekata

je prebacen na medijske projekte. Radimo na
profesionalnom usavrs$avanju novinara i novinarki,
predstavljanju zena i zenskih organizacija u medijima,
uklju¢ujemo mlade i edukujemo ih za proizvodnju
medijskih sadrzaja, otvaramo prostor za osobe sa
invaliditetom i druge ranjive grupe i manjine.

Nasi seminari okupljaju novinare i novinarke Sirom
Srbije. Pored novih znanja i razmene iskustava, na
njima se medusobno podrzavamo i gradimo zajednicke
vrednosti u profesiji. I danas kad se sretnemo i neko
od kolega ili koleginica kaze da je upravo zahvaljujuci
nas$im seminarima postao bolji novinar ili novinarka,
znamo da smo na pravom putu. Jer, novinarstvo nije
samo posao - to je misija.

Koliko vam je tesko da veé dvadeset pet godina
opstajete u nevladinom sektoru? Sta su najveéi
izazovina koje nailazite?

Tesko je. Potrebe korisnica su velike, zelimo da ih
reSavamo, a bez finansijske podrske donatora to je
nemoguca misija. Donatori opet imaju svoje politike
iciljeve. Zadovoljiti obe strane je prava umetnost.
Nama je to, do sada, dosta dobro islo. Za 25 godina od
osnivanja realizovale smo oko 150 projekata, radile
sa preko 3.500 korisnica i imale podr§ku 40 donatora.
Samo od jednog donatora smo imale institucionalnu
podrsku u trajanju od dve godine, ostalo su projekti
od Sest ili devet meseci do godinu dana. Tako da smo
primorane da neprestano tragamo za odgovaraju¢im
konkursima, da pored redovnog dnevnog posla u
medijima radimo na projektnim aktivnostima i
izvestajima. Imamo edukovane ¢lanice tima koje se
uspes$no nose sa ovim izazovima. Dobro je da nasi
mediji putem marketinga, u jednom malom delu,
doprinose finansijskoj stabilnosti.

U viSe navrata smo bili svedoci verbalnog nasilja
irodne diskriminacije prema novinarkamau

sse

Srbiji, cesto i od strane javnih funkcionera. Kako
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ocenjujete polozaj novinarki danas - kakou
okviru profesionalnog okruzenja i redakcija, tako
iu Sirem drustvenom kontekstu?

Mediji u Srbiji generalno su zarobljeni. Nisu

slobodni. Vlast ne zeli slobodne medije, zeli poslusne
propagandiste njihove politike i koristi razne
mehanizme da ih dovede i drzi u takvom polozaju.
Novinare i novinarke u Srbiji su ubijali a ubice

nisu otkrivane (Dada Vujasinovié¢, Milan Pantid) ili

su prolazili nekaznjeno (sludaj Slavka Curuvije).
Novinarke su sve brojnije u medijima, alineina
urednic¢kim pozicijama u redakcijama. Manje su
placdene i vise izloZene verbalnom nasilju i rodnoj
diskriminacijiiu redakcijama i od strane najvisih
funkcionera u vlasti. Novinarke u lokalnih medijima su
jos izlozenije raznim pritiscima, mizoginim izjavama

i pretnjama na drustvenim mrezama. Feminizacija
novinarske profesije nije donela promenu nabolje

ni novinarkama ni medijskoj slici zena. Za svaku je
pohvalu organizovanje neformalne grupe ,,Novinarke
protiv nasilja prema zenama“koja se zajednickim
medijskim delovanjem bori protiv nasilja prema
zenama, brzo reaguje i izlazi sa saopstenjem i osudom
takvog ponasanja. Svaki slucaj verbalnog nasiljairodne

diskriminacije prema novinarkama treba dati u javnost.

Zasto je re¢ feminizam i dalje neprihvaéenau
nasem drustvu?

Zato $to se malo propagiraju prave vrednosti ovog
pokreta. Zasto bi neko bio protiv uspostavljanja
jednakih politi¢kih, ekonomskih, kulturnih i socijalnih
prava zena. Zasto bineko bio protiv oslobadanja zena
od nasilja, seksizma i tradicionalnih patrijarhalnih
zenskih uloga u porodicii prihvatanja zene kao
celokupne li¢nosti. Poznat je feministicki slogan
,liéno je politicko®, ukazuje na dominaciju i represiju
muskaraca u kudi koja stvara globalnu represijuiu
drustvu. Ideju feminizma su u pocetku prihvatile samo
zene, a danas je sve vise muskaraca aktivista koji se
izjasnjavaju kao feministi.

Sta je jade u na$em drustvu, Zelja za
emancipacijom Zena ili tradicionalne
patrijarhalne stege koje guraju Zene na marginu?
Nazalost, jace su tradicionalne patrijarhalne stege
koje zene drze u pot¢injenom polozaju. Broj aktivnosti,
projekata, organizacija, institucija, fondovai slicno
usmerenih na borbu protiv patrijarhata je sve veéi.

Sve je viSe govora, publikacija, emisija, radionica... a
sve manje promena. Ohrabrujude je da dolaze mlade

Gde nema rodne ravnopravnosti
nema ni demokratije, nema ni
napretka i razvoja drustva, ako
se svesno odricemo potencijala
polovine stanovnistva koju ¢ine Zene

aktivistkinje zenskih organizacija, feministkinje koje
ruse patrijarhalne obrasce i otuda postfeminizam, kako
re¢e Marina Blagojevié, moze biti veoma delotvoran
kao ,postmoderna strategija redefinisanja rigidnih
feministickih diskursaipraksi koje u novom globalnom
kontekstu postaju kontraproduktivne®.

Kao neko ko zivi i deluje u Prijepolju na polju
zenskih prava i rodne ravnopravnosti, kako
ocenjujete razlike u polozaju zena i pristupu
rodnoj ravnopravnosti u razli¢itim krajevima
Srbije?

Poznati sociolog sela profesor univerziteta Sreten
Vukosavljevié, rodeni Prijepoljac, ovaj deo Srbije

je nazivao ,tamnim vilajetom®. Probija se svetlost
ina ove prostore, ali sve dok i kod jedne zene bude
prisutno razmisljanje ,,¢uti i trpi“ stanje Zenskih
ljudskih prava nije dobro i treba raditi na podizanju
svesti, primeni zakonskih normi i ugledati se na
razvijenije delove ne samo Srbije ve¢i sveta. Gde
nema rodne ravnopravnosti nema ni demokratije,
nema ninapretka i razvoja drustva, ako se svesno
odric¢emo potencijala polovine stanovnistva koju ¢ine
zene.

U kojim segmentima zivota je najteze razbiti
patrijarhalni kulturni obrazac u manjim
sredinama?

U manjim sredinama porodica je okruzenje gde se
patrijarhalni kulturni obrasci najteze razbijaju zato
§to su u porodici emocije najjade. Zene su, nazalost,
najcesée i prenositeljke patrijarhata. Pimera radi,
kod nasledivanja imovine zene i muskarci su pred
zakonom ravnopravni. U praksi je, medutim, obi¢ajno
pravo iznad vaZzedeg zakona i Zene se uglavnom odric¢u
imovine u korist muskih srodnika. To je uradila i
njena majka i majka njene majke... Kad im objasnite
da to nije dobro za nju i njene potomke, da je bez
imovine zavisna od drugih, ranjivija i izlozenija
nasilju, da u slucaju da dode u potrebu socijalne
pomodine moze da je ostvari zato $to se odrekla
svoje imovine... onda, iako sve shvataju, vodene
emocijama Sta ée reéi brat, roditelji, selo... opet ostaju
priukorenjenim obrascima ponasanja. Sve dok se ne
promeni praksa da se imovina ravnopravno deli bez
pozivanja naizjasnjavanje tesko ¢e se menjati svesti
zenaimuskaraca i primenjivati zakon donet jos pre
polaveka.

Kako se vili¢éno borite protiv rodnih stereotipa?
Kao dugogodisnja aktivistkinja borim se ne samo
rec¢ima vec liénim primerom i delima. Treba za to
dosta upornostii snage, ali sam, bar ja tako mislim,
utrla put za druge zene, prvo meni najblize, a onda
iza druge u okruzenju. Kad sam dosla u Prijepolje,
bila sam prva novinarka u istoriji prijepoljskog
novinarstva, tada dugoj 50 godina. Novinarstvom su
se 0d 1932. godine u Prijepolju bavili samo muskarci,
novinari. Godinama potom sam stvarala prostor za
druge zene u redakeiji i dosla do prelomnog trenutka,
kada sam sebi postavila novi cilj - osnivanje zenske
televizije, i sprovela ga u delo.
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NORMALIZOVALI SMO
NASILJE

Minja Bogavac,
dramaturskinja i aktivistkinja

Odgajamo prelepe princeze, a onda ih bacimo u betonsku dzunglu. Nisu rodni stereotipi neka
mala tema. Oni su uzrok za najstrasnije oblike nasilja i istovremeno ono sto duboko oblikuje
nas svet i nasa razmisljanja

Milena Minja Bogavac je spisateljica, dramaturskinja,
pozorisna rediteljka, scenaristkinja, dramska
pedagoskinja, pesnikinja, aktivistkinja, jednom

recju, kako sama kaze, radnica u kulturi. Kreativna je
direktorka organizacije Centar E8 i direktorka Reflektor
teatra, drustveno angazovanog omladinskog pozorista.
,,Najvecéi deo naseg ansambla ¢ine studenti i
srednjoskolciito je ¢injenica koja objasnjava zasto

se Reflektor teatar, u novonastaloj situaciji, brzo
organizovao i brzo dobio poverenje razlic¢itih plenuma.
Jer, dok su ostala pozorista bila pozvana da podrze
blokade — mi smo veé bili tamo, od prvog dana, u prvim
redovima. Zato su nasa igranja na fakultetima, u prvim
danima blokada, verovatno jedna od najuzbudljivih
stvari koje su nam se ikada dogodile“, kaze Bogavac.

Kako ste se i kada odlu¢ili za dramaturgiju i,
generalno, pisanje kao poziv? I, sa druge strane,
koliko u proslost sezu vasi prvi aktivisticki
spoduhvati“? Da li ste i kao klinka bili, na neki
naéin, aktivistkinja?

Sve je pocelo toliko rano, da nisam sigurna dali su to
uopste bile odluke, da li sam trazila put ili sam samo
krenula pravo, ,ka sebikao ka cilju”, da se tako poetski
izrazim. Dete sam dvoje novinara i ¢ini mi se da sam
suvise rano skapirala kako pisanje nije heklanje, niti
sitan vez; da nije dovoljno nizati re¢i u dopadljive, logicke
celine, ve¢ da nam reéi sluze da nesto saopstimo, da
prenesemo neku poruku i stav. Samim tim, pisanje sam
uvek dozivljavala kao aktivisti¢ku praksu, a druge oblike
aktivizma mogu da prepoznam u igrama koje sam igrala
sa decom iz ulice, kao i u nekom stalnom loZenju na
pravdu i na drugarstvo. Sve je, dakle, tu bilo odmah, od
kada znam za sebe: i pisanje i aktivizam i sve je to meni
bilo jedno te isto.
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Na prvoj godini Fakulteta dramskih umetnosti, pocela
sam da radim u profesionalnom pozoristu i mada sam, u
tom trenutku, bila presreéna, entuzijasti¢na i sto posto
sigurna da radim sve $to zelim, danas me cepa kriza
srednjih godina sa jedne, i Srbija sa druge strane.
Volela bih da sam manje znala $ta Zelim da budem kad
porastem i da sam manje zurila da sve to postanem,
odmahisad. Jer,jajesam ostvarila skoro sve $to sam
htela da budem kao devojcica, samo $to tada nisam
imala pojma da ¢e to biti toliko stresno, toliko naporno
ina momente strasno. Zamisljala sam svoj Zivot kao
mjuzikl, u kojem putujemo svetom i pravimo predstave
koje menjaju svet. Ispostavilo se da je taj put vise kao
partizanski film: crno-belo, ozbiljno i tvrdo.

Vasa predstava ,,Devojcice” se bavi temom kako
mlade devojke odrastaju u Srbiji danas. Koji rodni
stereotipiidiskriminacije danas dominiraju
medu mladima?

U sedis$tima multinacionalnih korporacija protiv
devojcicavodi se ,specijalni rat“: kreiraju se njihove
zelje, ali injihovi strahovi. Prepustene su na milost i
nemilost kapitalu i svim industrijama koje zive od njih,
od njihove paznje, njihovih nesigurnosti i prirodnog
osecéaja zalepo, koji se korumpira, kako bi ih napravio
na kupoholicarke. Iako je za buduénost ¢ovecanstva
malo Stavaznije od toga da devojcice odrastu u zdrave
zene, industrija alkoholnih pica i duvanska industrija,
besramno kreiraju proizvode sa cveti¢ima ileptiri¢ima.
Slatka alkoholna pica, u raznim bojama i cigarete sa
leptiri¢ima - to su piéa i cigare za devojcice, zar ne?!
Vejpovi mirisu kao kad udes u parfimeriju, a parfimerije
su srce tame: kupi, treba ti, budi lepa, budi najbolja
verzija sebe, kupi - viéu proizvodi sa polica.

Svet je prepun prostih Secera, obojenih u najlude boje,

aliirecepata za brze dijete, foruma koji promovisu
anoreksiju i diktat idealnih tela, koja nas gledaju sa
svakog bilborda.

Internet i dve kamere, uvek u nasem dzepu dodatno su
zakomplikovali stvari, pa devojcice i devojke danas rastu
sa ozbiljnim izazovima koji nase generacije nisu imale:
osvetnicka pornografija, nasilje na internetu, predatori
na mrezama, kombinacija pubertetskih problemai stalne
izlozenosti mediju i mogucnosti da se nesto objavi. Od
kad su pismene, devojcice su vodile svoje tajne dnevnike,
ali dnevnicko pisanje sada je javno i bezbroj je neprilikau
koje mozes da upadnes, zbog jednog trenutka nepaznje.
Internet je svuda, ali kod nas je napolju Srbija, opasna
ikompleksna zemlja za odrastanje. Pogledajte samo
statistike o femicidu. I pogledajte nacin na koji se,

kao drustvo, odnosimo prema ovom problemu. Vise
kritikujemo feministkinje koje o femicidu javno govore,
nego femicid kao takav.

Dvadeset godina veronauke u $kolama, dalo je rezultate

- devojcice i devojke danas rastu pod snaznijim

uticajem crkve, nego $to je to bilo u nasim generacijama.
Promovise se retradicionalizacija zenskih uloga, dok
istovremeno postoji milion razli¢itih interpretacija
feminizma, koje stvaraju dodatnu konfuziju. Feminizam
nije mrznja, a posebno nije mrznja prema muskarcima.

Aimladiéi suu problemu, u ¢ijem centru je mizoginija

i ¢ije zrtve broj jedan su devojke iz njihove generacije.
One treba da Zive medu momcima koji se loze na Endrua
Tejtaislicne budalastine. U isto vreme, mi - kao odrasle
zene, imamo toliko svojih problema, da ¢esto nismo
dobar uzor, a ponekad nismo ni u stanju da shvatimo

s ¢ime sve se suocavaju devojcice. Normalizovali smo
nasilje, a nista ne ¢inimo da devojéice pripremimo za
stvaran svet. Odgajamo prelepe princeze, a onda ih
bacimo u betonsku dzunglu.

Nisu rodni stereotipi neka mala tema. Oni su uzrok za
najstrasnije oblike nasilja i istovremeno ono $to duboko
oblikuje nas svet i nasa razmisljanja.

Sta vidite kao resenje za sustinsku promenu u
drustvu, odnosno kako raditi na osnazivanju
devojcica sada, da se i one ne osvréu unazad,
preispituju sebe i prepoznaju naknadno sve ¢emu
su bile izlozene?

Osnazivanje devojcica je vazno, ali ono se ne desavau
vakuumu. Za sustinsku promenu, potrebno je ¢itavo
drustvo i potrebna je zelja da se promenimo. Dali mi
imamo tu Zelju? Poslednjih meseci u Srbiji postoji nada
da smo spremni za neke promene... ali, promena vlasti —
najmanji je deo nasih obaveza, a ¢ak i to nam ide tesko.
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Bicée potreban nadljudski napor da promenimo nase
drustvo. Kad rasirimo kadar na globalnu sliku, svet je u
haosu do te mere da mi se ¢ini da ée zapravo biti dobro
ako se i danasnje devojcice budu osvrtale unazad, ako
nazad bude ostalo Sta da se vidi. Sustinska promena

je zadatak za nekoliko generacija i zato je vazno da
poc¢nemo veé danas. Nas prvi milestone je promena
rezima, tako da - izvolite, potrudite se!

Menjali se nesto u drustvu po pitanju rodne
ravnopravnosti? Gde vidite napredak, a u kojim
sferama je najteze skinuti tradicionalne okove?
Menja se i menja se brzo, ali proces nije linearan. Tri
koraka napred, dva nazad, jedan napred, tri nazad. I dok
tako kora¢amo, ¢ini nam se da ne idemo nikud. Tek kad
se pogleda Sira slika, kako su zivele nase prabake a kako
zivimo mi, jasno je da je feminizam doneo ogromnu
emancipaciju. Ona nije pravilno rasporedena, na svim
mestima u svetu, a posebno nije jednako prisutna u
svakoj klasi, unutar jednog drustva - ali, postoji, vidi se i
nema nazad, iza tacke koju su za nas izborile partizanke
igeneracije hrabrih zena, posle njih. Promene u nac¢inu
nakoji danas razumemo koncept roda su ogromne i
zaljuljani patrijarhat vuce protiv poteze, jer odbija da

se preda. U ovoj fazi je posebno opasan, agresivan i
podmukao: smislja antirodne pokrete, forsira homofobiju
itransfobiju, izmislja svoje feminizme... ali, nauka je
otisla predaleko i potreban je potpuno nov eticki okvir
za nase promisljanje rodnih uloga. Patrijarhat se viSe ne
drzi, premda se mnogi gréevito drze za njega, u strahu od
nepoznatog i promene, koja se — sustinski, veé dogodila.

Postoji li u nasoj sredini prikrivena mizoginijau
intelektualnim i umetnickim krugovima? Gde se
ona ogleda, prepoznaje?

Postoji. A postojiiocigledna. Ljudi me Cesto ovo pitaju i
jaimuvek preporuc¢im predstavu ,Svet bez zena“ Maje
Pelevi¢ i Olge Dimitrijevié. Ova predstava zasnovana

je nastatistici - koliko su autorke zastupljene na
repertoarima institucionalnih pozorista u Srbiji.
Kultura se ¢ini kao feminizovano polje rada, ,,zenski
poziv“izaista, veéinu poslova u kulturi obavljaju Zene;
Zene su vecéina. Ipak, manjina muskih kolega donosi
glavne odluke i skoro pa iskljucivo vodi velike, dobro
placene projekte. Zene suna malim scenama, muskarci
navelikim. Zene su na svim nizim, operativnim
pozicijama u produkeiji, ali direktori pozorista su i dalje
¢eSée muskarci. A to su samo javne stvari koje se vide na
sajtovima i plakatima pozoriSta. Zamislite koliko toga se
desava ispod iiza, koliko je simbolicko, verbalno i fizicko
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nasilje nad zenama, ako je sistemsko davanje prednosti
muskim autorima veé toliko normalizovano.

Koliko ima prostora u naSem drustvu za
drustveno angazovani teatar kao Sto je vas
Reflektor teatar? Kako opstajete na danasnjoj
kulturnoj sceni?

Obrnuto od svemira, koji je beskrajan i stalno se $iri,

to je prostor za nezavisnu kulturu u Srbiji: ogranicen
jeistalno se suzava. VisegodiSnjim namestanjem
ipotkradanjem, a sada veé i otvorenim ukidanjem
konkursa za sufinansiranje savremenog stvaralastva,
drzava nas se odrekla. Prepusteni smo medunarodnim
donatorima i trzistu, sto je nac¢in na koji Reflektor teatar
opstaje, od svog osnivanja - trinaest godina bez dinara
pomoci iz javnih sredstava. Ako smo ranije mogli da

se zalimo i na javne ustanove kulture, kao nedovoljno
otvorene da saraduju sa nezavisnom scenom, sad vise ne
mozemo ni to: ¢ini se da su se ove godine odrekliinjih.
Jaipak verujem daje noé najmracnija pred svitanjeida
je drzava koja se odrice svoje kulture, u veéem problemu
nego kultura. Ono sto postoji, barem kada je Reflektor
teatar u pitanju, to je potreba za nasim radom. Imamo
nas i imamo svoju publiku, koja nije bas obi¢na publika.
To je zajednica s kojom smo u redovnoj komunikaciji
ikoja prepoznaje da ni Reflektor nije obi¢no pozoriste

- veé umetnicka, edukativna i aktivisticka platforma,
bazirana na radu sa mladimaiza mlade.

Dali ste uspeli da doprete do manjih sredinau
Srbiji?

Neprestano se trudimo, ali to nije lako. I to je jedan

od paradoksa rada u Reflektor teatru. Iako se bavimo
angazovanim pozoristem, koje je kontekstualno i
duboko ukorenjeno ulokalne fenomene, lakse nam je da
zakazemo gostovanja u najrelevantnijim ustanovama
kulture u regionu, nego u domovima kulture po manjim
mestima Srbije. Kao dobar primer, izdvojila bih turneju
predstave ,Muskarcine“kroz deset sela, koju smo uspeli
da organizujemo 2022, u saradnji s nemackim GIZ-om.
Posle svake odigrane predstave, imali smo druzenja i
razgovore sa publikom, i to je bilo neprocenjivo iskustvo.
Trudi¢emo se da ga ponovimo.

Kazu da svako drustvo ima kulturu kakvu
zasluZuje. Pa, kakva je nasa kultura, ili ako hoéete,
kakvo nam je drustvo?

Duboko verujem da je nase drustvo, a s njim i kultura
kakvu zasluzujemo, trenutno doterano do zida. Ili éemo
razbiti taj zid glavom ili je vreme da priznamo kako smo

Zamisljala sam svoj Zivot kao
mjuzikl, u kojem putujemo svetom
i pravimo predstave koje menjaju
svet. Ispostavilo se da je taj put vise
kao partizanski film: crno-belo,
ozbiljno i tvrdo

stigli do samog kraja istorijske slepe ulice. Ipak, moj
optimizam ovde se granici s tvrdoglavoscéu. Zelim da
verujem da se zid ljulja, a da nase glave ipak neée stradati.

Dali je mogucée prevaziéi govor mrznje i
podsticanje dubokih drustvenih podela, koji
danas dominiraju javnim i digitalnim prostorom?
Ne znam dali je moguce. Ali, znam da moramo da
pokusamo. I da neée biti lako.

Sta danasnje studentske blokade govore o
mladima u Srbiji? Da li su se mladi probudili ili je
ovo zapravo krik?

Jedno ne iskljucuje drugo: mozes se probuditi, uz krik,
posebno ako si sanjao noé¢nu moru. Mladi su uspeli da
nas probude iz kolektivne noéne more, ali, bez obzira

na ¢injenicu da je mladost uvek najbolji, najzdraviji i
najsnazniji deo jednog drustva, nisu dovoljno snazni
daresSe sve probleme, koje smo ovde nagomilavali,
generacijama unazad. Treba im podrska. Kad kazem
podrska, ne mislim nalajkove, niti na kiflice. Jer, mada
lajkovi i kiflice nisu nista lose i dalje nisu odgovor na
zahtev koji su nam studenti ispostavili, jo$ u novembru
- sviublokade. I mada je bilo mnogo nas koji se s ovim
zahtevom slazemo, nismo se dovoljno brzo pokrenuli na
akciju. Drugim re¢ima, drustvo koje ima ovako hrabru
ienergicnu mladost, ne bi trebalo da se plasi za svoju
buduénost... osim ako se svoje mladosti ne odrice.

Studentske blokade, sa jedne i rezim, sa druge.
Ko je razvio vedi otpor i $ta vidite kao sledeéi
korak?

Ne vidim stvari objektivno. Pristrasna sam i navijam, a
ko navija za mlade, sigurno zna da stoji na pobednickoj
strani istorije. Bez obzira na sledeéi korak i sve korake
kojinas ¢ekaju, a koje nece biti lako napraviti. Ipak,
sukob rezima i omladine, bioloski je determinisan.
Stari, raspali rezim - moze da zada opasne udarce, ali ne
moze da pobedi. Ne samo zato Sto to nije pravedno, nego
zato Sto nema logike. Mladost uvek pobeduje u igrici
zvanoj zivot i tesko onom ko misli da je obrnuo igricu.

Kao umetnica i aktivistkinja, kada ste najvise
osetili pritisak da uéutite - i kako ste reagovali?
To je zanimljivo pitanje, o kojem Cesto razmisljam.
Reagovala sam narazne nacine, ali je izvesno da nisam
ucéutala. A Sto se pritiska tice, rastao je, postepeno.
Reflektor teatar je osnovan 2012. U tom smislu, nase
pozoriste je vrsnjak ovog rezima, a nase ukupno
delovanje obelezeno je kuvanjem zabe u ekspres loncu,
odnosno stalnim pojacavanjem pritiska. Cesto smo se
razvijali, na reaktivan nac¢in, kad bi nam se zatvorila
jednavrata, trazili smo druga ita praksa, u¢inila nas
je neverovatno otpornim. Kada u rukama nemas nista,
onda nemas ni Sta da izgubis, a to je veé sasvim blizu
ideala slobode. Tragi¢no je u kojoj meri ova vlast, ni
nakon trinaest godina, nije razumela Sta je kultura i
¢emu sluzi. I da parafraziram jednu pesmu Bertolta
Brehta: kultura je jaca od vlasti, kao sto je trava jaca od
bika...,,Ona se ponovo uspravlja®, piSe Breht.
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BORBA ZA VIDLJIVOST I
JEDNAKOST U NAUCI JOS
TRAJE

Danijela Vucicevig,
v. d. direktora Centra za promociju nauke

Adolescencija je kljucni period kada devojcice, uprkos uspehu, cesto pocinju da se povlace
iz naucnih i tehnickih oblasti. Zato rano ukljucivanje devojéica u naucne aktivnosti ima
transformativni potencijal

Danijela Vuciéevié je rodena 1990. godine u Pozegi.
Diplomirala je 2014, na BioloSkom fakultetu Univerziteta
u Beogradu, na smeru Molekularna biologija i fiziologija,
dok je master studije iz oblasti genetickog inZenjeringa
ibiotehnologije, na Institutu za molekularnu genetiku
igeneticko inZenjerstvo Univerziteta u Beogradu,
zavrs$ila 2016. godine. Teza Danijelinog master rada
glasila je ,,Analiza kodirajudeg regiona gena VKORC1 kod
pacijenata na terapiji acenokumarolom®,

U CPN-uje 2017. godine postala savetnica za programske
aktivnosti, a 2022. godine visa savetnica za program.

U martu 2023. godine Danijela dolazi na ¢elo Sektora

za program i produkciju. Trenutno rukovodi radnim
paketom u okviru Erasmus+ projekta Carbon Act,

¢ija je tema integracija klimatskih promena u Skolske
programe u kontekstu dostizanja Ciljeva odrzivog
razvoja Ujedinjenih nacija. Autorka je monografije ,Maj
mesec matematike®, koja je proistekla iz istoimene
manifestacije, ¢ija je i dugogodi$nja programska
direktorka. Svoju novu poziciju, vrsiteljke duznosti
direktora Centra za promociju nauke smatra velikim
izazovom nakoji ¢e se truditi da odgovori.

Kako ocenjujete trenutni polozaj Zzenaunauciu
Srbiji?

Srbija se moze pohvaliti izuzetnim rezultatima kada
jerec o zastupljenosti Zena u nauci. Prema podacima
Ministarstva nauke, tehnoloskog razvoja i inovacija,
zene ¢ine 60% zaposlenih u nau¢nim institutima i 50%
na fakultetima, dok je njihovo u¢escée na rukovodeéim
pozicijama oko 30%.

Pored kvantitativnih pokazatelja, vazno je istaéii
kvalitativni doprinos koji Zene daju u razli¢itim nauénim
oblastima. Programi poput nacionalnog priznanja,,Za
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Zene unauci®, koji se u Srbiji sprovodi od 2010. godine,
dodatno osnazuju mlade nauc¢nice i pruzaju im podrsku u
kljuénim fazama karijere.

Iz perspektive nekoga ko vodi Centar za promociju
nauke, sigurna sam da i dalje treba raditi na podrsci
zenama u STEM oblastima i da je to od sustinskog
znacaja. Kljuéni faktori za dalji napredak su
kontinuirana institucionalna podrska, vidljivost
uspesnih naucnica i aktivno podsticanje devojcica da se
opredele za put nauke.

Na koji nac¢in Centar saraduje sa Skolama,
univerzitetima i drugim institucijama?

Sa Skolama saradujemo kroz edukativne programe,
oslanjajuéi se na decentralizovan pristup kroz mrezu
Naucnih klubova i Mejkers labova, ali i kroz Javni poziv
za promociju i popularizaciju nauke, koji veé godinama
omogucava $kolama i nastavnicima da realizuju
sopstvene inovativne projekte — od festivala nauke do
uvodenja STEM radionica u redovnu nastavu. Promocija
nauke u osnovnim i srednjim skolama posebno je vazna
jer upravo tada mladi formiraju stavove o tome dali je
nauka ,,za njih“. Ako u tom trenutku stvorimo prostor za
eksperimente, greske i pitanja — onda stvaramo temelje
za celozivotno ucenje i razvoj kritickog misljenja.

Sa naucnoistrazivackim organizacijama i fakultetima,
saradujemo na razvijanju nau¢ne komunikacije,

kao i organizaciji javnih dogadaja. Kroz Javni poziv

za gradanska naucna istrazivanja, Centar podrzava
projekte koji ukljucuju gradane u istrazivacki proces

- bilo da prikupljaju podatke o biodiverzitetu, mere
kvalitet vazduha ili ué¢estvuju u razvoju lokalnih reSenja
uz pomo¢ nauc¢nih metoda. Time nauka postaje alat
zajednice, a ne samo pojedinaca u laboratoriji.

Nasa saradnja sa institutima i fakultetima, ogleda se i
kroz evropske projekte, kao §to su Re@WBC, RRING
i SECURE, koji povezuju istrazivanje, obrazovanje
ilokalne zajednice kroz koncepte otvorene nauke,
odrzivostiiparticipacije, ali se bave i istraziva¢kim
karijerama.

Dali postoje specificni programi Centra koji su
usmereni na osnazivanje zena i devoj¢icau STEM
oblastima?

Rodna ravnopravnost u nauci je jedno od vaznih
strateskih opredeljenja Centra za promociju nauke,
ikrozrazli¢ite programe nastojimo da devojc¢icama i
mladim Zenama priblizimo svet nauke i tehnologije kao
prostor u kojem su dobrodosle i potrebne.

je obelezavanje Dana devojc¢ica u IKT-u, koji se svake
godine organizuje u saradnji sa brojnim partnerima iz
sektora obrazovanja, IT industrije i drzavnih institucija.
Cilj ovog dana je da se devoj¢icama uzrasta od osnovne
do srednje skole omogudi direktan kontakt sa Zzenama iz
sveta informacionih tehnologija, da posete kompanije,
slusaju inspirativne price i steknu samopouzdanje da i
same razmotre karijeru u tim oblastima.

Takode, Centar je bio deo evropskog projekta Hypatia,
finansiranog iz programa Horizon 2020, koji je imao za

cilj da razvije rodno inkluzivne modele komunikacije
iobrazovanjau STEM-u, posebno usmerene na
adolescente.

Osim toga, u okviru nasih redovnih programa, kao sto su
nauc¢ni kampovi, radionice i izlozbe, uvek vodimo rac¢una
o rodnoj ravnopravnosti u timu, u sadrzaju i u porukama
koje saljemo mladima. Nije dovoljno samo otvoriti

vrata nauke, vazno je i ko stoji sa druge strane da ih
ohrabri. Zato kontinuirano radimo na stvaranju vidljivih,
autenti¢nih uzora za nove generacije istrazivacica,
inzenjerki i naucnica.

Kakve efekte ima rano ukljuéivanje dece, posebno
devojéica, u naucéne aktivnosti?

Iskustvo Centra za promociju nauke kroz ucescée u
evropskom projektu Hypatia pokazalo nam je danacin na
koji predstavljamo nauku mladima ima ogroman uticaj
na to kako oni vide sebe u tom svetu. Hypatia je projekat
posvecen razvoju rodno inkluzivnih pristupau STEM
obrazovanju, sa naglaskom na adolescenciju kao klju¢ni
period kada devojcice — uprkos uspehu - ¢esto poc¢inju da
se povlace iz nauc¢nih i tehnickih oblasti.

Rano ukljucivanje devoj¢ica u nauc¢ne aktivnostiima
transformativni potencijal. Kada im se ponude izazovni
irelevantni zadaci, kada im se pokazu uzori sa kojima
mogu da se identifikuju, kada nauc¢ne teme budu
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povezane sa stvarnim zivotom i dru$tvenim pitanjima —
tada raste ne samo interesovanje, ve¢ i oseéaj da nauka
jeste injihov prostor.

U okviru projekta razvijeni su i testirani obrazovni
moduli koji su se uspesno koristili u $kolamau

Srbiji, uklju¢ujuéi radionice koje kombinuju naucne
eksperimente sa temama poput identiteta, karijerai
drustvenog uticaja tehnologije. Rezultati su pokazali
da ovakav pristup poveéava angazovanost devojcica, ali
i menja nac¢in nakoji decaci dozivljavaju ulogu svojih
vrénjakinja u nauci, $to je takode kljucéno za dugorocne
promene.

Zato i danas, oslanjajuci se na iskustva iz Hypatia
projekta, Centar nastoji da u svim svojim programima
vodi ra¢una o rodnoj ravnopravnosti — ne samo kao
formalnom cilju, veé kao stvarnoj promeni kulture
obrazovanja. Nauka treba da bude podjednako poziv za
sve mlade, bez stereotipa i pretpostavki.

Dali obrazovni programi u srpskim skolama idu
u korak sarazvojem nauke i trzista rada, ili i dalje
preovladuje zastareo pristup?

Obrazovni sistem u Srbiji se poslednjih godina nalazi

u procesu promene, ali je taj proces spor, parcijalan i
Cesto opterecen inercijom nasledenih struktura, zato
S$to su u pitanju veliki sistemi. U mnogim skolama i dalje
dominira frontalna nastava i fokus ¢esto stavljamo na
reprodukeiju znanja, umesto na razvoj vestina poput
kritickog misljenja, timskog rada, digitalne pismenosti
ili reSavanja problema — $to su upravo one kompetencije
koje savremena nauka i trziste rada zahtevaju.

Ipak, ne treba zanemariti ¢injenicu da postoje sjajni
primeri nastavnika, skola i inicijativa koje donose
promene ,,odozdo”. Upravo kroz saradnju sa njima,
Centar za promociju nauke sprovodi programe kroz
mrezu Mejkers labova u saradnji sa Dostignucéima
mladih, Nordeus fondacijom i Inicijativom digitalna
Srbijaibrojnim drugim partnerima iz privrede. Mejkers
labovi su moderno opremljene uc¢ionice buduénosti, koji
zasigurno imaju potencijal da menjaju pristup nastavi.
Takode, sve vece prisustvo projektne nastave, STE(A)M
pristupa i gradanskih nauc¢nih istrazivanja u osnovnim

i srednjim skolama koje se dodatno povezujuisa
fakultetima i institutima, pokazuje da potencijal za
promenu postoji — ali su potrebne sistemska podrska i
veca fleksibilnost obrazovnog okvira.

Ulaganja u nauku u Srbiji tradicionalno su ispod
evropskog proseka - kako to utice narazvoj i
konkurentnost domace nauke?

Niza ulaganja u nauku dugoroc¢no ogranicavaju
potencijal koji nesumnjivo postoji — kako medu
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istrazivacima, tako i u obrazovnim i nau¢nim
institucijama.

Evropski prosek ulaganja u istrazivanje i razvoj iznosi
oko 2,3% BDP-a, dok Srbija ulaze manje od 1%. To znaci
manje sredstava za opremu, laboratorije, mobilnost, ali i
za ukljuc¢ivanje mladih istrazivaca i razvoj inovacija koje
povezuju nauku sa privredom i drustvom.

Medutim, vazno je rec¢iida se poslednjih godina
primecuju pozitivni pomaci - kroz veée ucescée naucne
zajednice u programima Horizon Europe, ali isto tako
ikroz nacionalne konkurse. Ulaze se kroz programe
Fonda za nauku i Fonda za inovacionu delatnost i sva

ta infrastruktura treba da bude iskoriséena na najbolji
nacin.

Kakvi su uslovi rada za profesore i nauéne radnike
u Srbiji? Da li su dovoljno podsticajni da zadrze
struénjake u zemlji?

Uslovi rada za profesore i nau¢ne radnike u Srbiji su,
nazalost, jos uvek ispod nivoa koji bi se mogao smatrati
dugoroc¢no odrzivim i konkurentnim, posebno kada

ih uporedimo sa uslovima u razvijenim evropskim
zemljama.

Pored mnogo izazova, u Srbiji postoji izuzetno
kvalitetna i posveéena akademska zajednica, kao i
snazna istrazivacka motivacija — $to pokazuju brojni
medunarodni projekti u kojima nase institucije uspesno
ucestvuju. Takode, poslednjih godina primecuju

se napori ka unapredenju uslova — kroz nacionalne
konkurse, ulaganja u opremu, jacanje istrazivackih
centara, kao i putem medunarodnih programa, u kojima
Srbija aktivno ucestvuje. Nauka je strateski resurs, ali
da bi donosila rezultate — potrebno je investirati, kako
planski tako i dugorocno.

Centar za promociju nauke vidi svoju ulogu i u tome da
vidljivost i vrednost nauke u drustvu raste - jer drustvo
koje postuje nauku, gradi uslove da se onarazvija, a
stru¢njaci ostaju.

Sta bi, po vagem misljenju, bio prvi korak u
ozbiljnoj reformi sistema obrazovanja inaucne
politike u Srbiji?

Kada govorimo o konkretnim potezima, u obrazovanju
bito znacilo sistemsko ulaganje u nastavnike: njihovu
obuku i status. Bez osnazenog nastavnika nema ni
savremenog obrazovanja. UCenje mora postati proces
koji razvija kreativnost, interdisciplinarno razmisljanje i
digitalne vestine, a ne samo prenosenje gradiva.

U naucnoj politici, prvi korak bio bi povecanje i
stabilizacija ulaganja u istrazivanje i razvoj, uz paralelno
razvijanje mehanizama za vecu saradnju izmedu
akademske zajednice, privrede i drustva. Nauka mora

izadiiz zatvorenih krugova i postati aktivan ¢inilac
inovacija i donosenja odluka.

Takode, uc¢enici i gradani moraju postati deo nau¢nog
procesa, ane samo njegovi pasivni posmatraci. Tu vidim
ikljuénu ulogu Centra za promociju nauke — dabude
spona izmedu naucne zajednice i drustva, obrazovanja i
politike, ideja i prakse.

Daliste vili¢no imali uzore koji su uticali na vas
profesionalni put?

Moj profesionalni put oblikovali su ljudi sa kojima

sam saradivala i trenuci koji su mi pokazali da nauka
nije samo karijera, veé i poziv da budes znatizeljan,
odgovoran i hrabar. Verujem u nauku kao prostor u kome
svako ima pravo da ucestvuje, istrazuje i unapreduje
zajednicu kojoj pripada.

Medu liénim uzorima posebno mesto zauzima Rozalind
Frenklin - Zena ¢iji je doprinos razumevanju DNK
strukture bio presudan, ali decenijama nepriznat.

Njen primer me podseéa na to da borba za vidljivost i
jednakost u nauci jos uvek traje, i da se vodi ne samo kroz

naucne radove, ve¢ i kroz obrazovne programe, javne
nastupe i politiku znanja.

Danas sa ovog mesta, trudim se da budem podrskaida
gradim prostore u kojima se mladi, naroc¢ito devojke,
mogu prepoznati kao buduce naucnice, istrazivacice i
liderke.

Uvek se vracamo u istoriju i svetle primere Zena, ali je
vredno pomenuti i savremene naucnice koje oblikuju
buduénost, poput Samire Mubareke, koja je ucestvovala
u dekodiranju virusa kovid-19, i Fej-Fej Li, vodece
struc¢njakinje u oblasti veStacke inteligencije.

Koje su najvece prepreke s kojima ste se suoc¢ili
kao zena u svetu nauke i kako ste ih prevazisli?
Moram da kazem da sam imala sre¢u da se profesionalno
razvijam u nau¢nom okruzenju u Srbiji, koje je, u
poredenju sa mnogim drugim zemljama, izuzetno
inkluzivno za zene. Na fakultetu, a kasnije i u Institutu
za molekularnu genetiku i geneticko inzenjerstvo, radila
sam rame uz rame sa izuzetnim nauc¢nicama koje su
bile ne samo autoriteti u svojoj oblasti, veé i otvoreni i
podrzavajuci uzori.

Naravno, izazovi postoje, kao i u svakoj profesiji u kojoj
se trazi posvecenost, konstantno usavrsavanje i balans
sa privatnim zivotom. Ali mislim da je klju¢no $to seu
Srbiji, posebno u prirodnim naukama, ve¢ decenijama
neguje kultura u kojoj Zene imaju ravnopravan pristup
obrazovanju, istrazivanju i rukovodeéim pozicijama.
Zamene je najveéi izazov mozda bio unutrasnji — da
verujem u svoje pravo da budem vidljiva, da preuzimam
odgovornost i donosim odluke. To nije uvek jednostavno,
jer zene ponekad same sebi postavljaju viSe prepreka
nego $to im to drustvo objektivno namece.

Koji savet biste dali mladim devojkama koje Zele
da se bave naukom u Srbiji?

Hrabrost je preduslov svih vrlina. Nepredvidene
okolnosti, u kombinaciji sa nedostatkom samopouzdanja
na koji moguée delom utic¢e nedostatak podrske
porodice, prijatelja i prijateljica, kao i zemlje u kojoj
zivite i naucne zajednice, mogu veoma da otezaju mladim
zenama da zapo¢nu naucnoistrazivacku karijeru.

Bitno je znati da postoje razlic¢iti nac¢ini da budete ,,dobri®
u naucnoistrazivackom radu. Moze vam se uciniti da

je neophodna brzina, s obzirom na stanje u nauci, da se
od vas oc¢ekuju brzi rezultati da biste napredovali, i da

se utrkujete kao da ste na olimpijadi. Medutim, kada

se bavite istrazivanjem, veoma je vazno da odvojite
dovoljno vremena da razumete sustinu problema, a onda
¢e rezultat neminovno doéi kao oskar vasih istrazivanja i
posvecéenosti.
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_ DOKTORKA KOJA SALJE
CETKICUIPASTU ZAZUBE U
ISTORIJU

Olga Petrovig,
stomatoloskinja i CEO startapa NeoFunction

Olga Petrovic je stomatoloskinja, ali i CEO kompanije NeoFunction koja stoji iza
Jjedinstvenog aparata koji sprecava karijes, namenjenog prvenstveno korisnicima fiksnih
proteza. I nije pretenciozno reéi da ée ovaj proizvod polako poslati staru aparaturu za
higijenu usta u istoriju

Startap NeoFunction nedavno je proizveo aparat koji je,
po svemu sudedi, revolucionaran jer neutraliste bakterije
iz ustaito bez upotrebe tradicionalnih tehnika, ¢etkice
za zube i paste.

Prvenstveno je namenjen ljudima koji nose fiksnu
protezu, zbog samog nac¢ina funkcionisanja, ali od ovog
startapa uskoro bismo mogli da o¢ekujemo i slican
proizvod za sve.

»Aparat se upotrebljava jednostavno - zatvara se strujno
kolo izmedu zica, Neo Pill-a i pljuvacke. Tako se stvara
strujno kolo u ustima, a bakterije koje su negativno
naelektrisane povrsine, po¢inju da se izvlace od
negativne ka pozitivnoj elektrodi.

Zapravo, na taj nacin se odlepljuju od mikroprostorau
kojima se nalaze, a do kojih nijedna ¢etkica ne moze da
stigne®, objasnjava stomatoloskinja Olga Petrovic.

Za pola minuta, i nakon ispiranja usta vodom, sve je
higijenski u savrsenom stanju.

Olgina ideja jeste da spreci pojavljivanje karijesa nakon
skidanja fiksne proteze jer skoro svaki pacijent noSenje
proteze zavrsava sa bar jednim karijesom.

Tokom korona perioda, kada je sve stalo, Olgainjen
tim osmislili su Neo Pill aparat i odmah dobili grant od
NALED-a za razvoj proizvoda.

»Imali smo ideju da napravimo jedan takav proizvod,
ali smo od prototipa do krajnjeg proizvoda presli dug
put. Iza ovog proizvoda stoji viSemese¢no nauc¢no
istrazivanje®, kaze Olga Petrovié.
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Naravno da nije sve islo glatko, jer razvijanje hardverskog
proizvoda je izazovno, daleko vise nego kada se

startap bavi razvojem softvera. Olga je dugo godinau
medicinskoj industriji, ali se ovog puta prvi put nasla
pred, za nju, potpuno novim izazovima.

»Najteze je bilo pronaéi inzenjera koji bi radio razvoj,

jer to nije jednostavno. Najlakse je nacrtati, ali neko
mora to da napravi da bi moglo da se proizvede i koristi.
Neizmerno smo zahvali inzenjeru Misi koji, iako jeu
penziji, mnogo se angazovao oko nas jer mu je nasa ideja
bila interesantna®, objasnjava Olga.

Proizvod je nakon nekoliko meseci ugledao svetlost
dana, i to je prva verzija koja se pojavila na trzistu. U
ovim prvim mesecima, fokusiraju se na B2B (business to
business) prodaju.

»Dabismo stigli do krajnjih korisnika, potrebna je
viSemeseCna marketing kampanja. Zato nam je sada
fokus na partnerima, dobijamo povratne informacije od
stomatologa o efektima koji aparat postize i za sada nam
dobro ide. To nam je jako vazno u ovoj fazi razvoja“, kaze
Petrovic.

Neo Pill je proizvod jedinstven u svetu, a na njemu pise
~made in Serbia“. U ovom trenutku, pored nabrojanih
obaveza, imaju ijos jednu - druga verzija ovog aparata
upravo je zavr$ena i spremna za proizvodnju.

»Rec je o dodatku u formi neke kapice, bice jo$ manji i
funkcionalniji za nosenje. Poenta je da se razvoj, narocito
u startap kompaniji, nikada ne zavrsava. A pocinje tek

Od prototipa do krajnjeg proizvoda
presli smo dug put. Iza ovog
proizvoda stoji visemesecno naucno
istrazivanje

kada izadete na trziste. Dokle god niste na trzistu, vi
imate samo podatke. Da biste pivotirali dalje, potrebno
vam je korisnicko iskustvo, tako da sad tek kreéemo®,
kaze Petrovic.

Vecita je trka sa vremenom, tako je i u ovom slucaju. A ko
diktira vreme?

,,Ona cuvena ‘vreme je novac’ i globalno trziste,
pretpostavljam. Vazno je biti prvi, konkurencija vreba i
to je najveca opasnost. Treba $to pre zavladati trzistem.
Predali smo zahtev za evropsko i americko trziste kako
bismo patentirali i zastitili proizvod. S druge strane,

tavrstakrade i nije tako los$a, vazna je konkurencija.
Smatram da ne bi bio kraj sveta kada bi nas neko na taj
nacin pokrao®, smatra Olga Petrovic.

Da moze da vrati vreme, Olga bi se uhvatila ukostac s
vremenskom masinom.

,Mozdabismo tada ulozili jos viSe vremena u istrazivanje
trzista. Uvek je ta trka s viemenom prisutna. Budzet
diktira, pa morate nalicu mesta da birate $ta vam je
vaznije.”

Dok se pripremaju da izadu i na americko trziste, ujedno
gaiistrazuju. To je neophodno, ali kako kaze Olga,

to inije toliko izazovno kao evropsko. Dok na nasem
kontinentu svakoj zemlji treba pristupati drugacije, u
SAD je gotovo identi¢no trziste u svakoj saveznoj drzavi.
Takode su i otvoreniji za novitete, pa je pitanje vremena
kada ée proizvod ,,made in Serbia“ osvojiti Ameriku.

Olga Petrovié bila je goséa podkasta Nove
ekonomije ,,Startovanje“ u kome predstavljamo
novaizanimljiva preduzec¢a u Srbiji, a koji vodi nas
novinar Dimitrije Gasic.
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SNAGA MAJKE KOJA
NE STAJE

Suzana Skenderovic,
predsednica udruzenja ,,Zvuci srca Subotica®

Porodice koje Zive sa autizmom, suocavaju se svakodnevno sa mnogobrojnim problemima.
Pored toga sto se desava izmedu cetiri zida, primorani su da kucaju na stotinu vrata, kako bi
dobili odgovor na jedno pitanje. Suocavaju se sa osecanjem nemoci, sa neznanjem sa ¢ime se

bore, sta ih ceka

Gradsko udruzenje za pomoc osobama sa autizmom
Subotica, Suzana Skenderovié, majka decaka sa
autizmom, osnovala je 23. novembra 2011. Zelja jojje
bila da osnuje udruzenje u kome ée osobe sa autizmom
injihove porodice dobiti sve $to im je potrebno,
informacije, savete, podrsku.

,,Porodice koje zive sa autizmom, suocavaju se
svakodnevno sa mnogobrojnim problemima. Pored toga
Sto se desava izmedu Cetiri zida, primorani su da kucaju
na stotinu vrata, kako bi dobili odgovor na jedno pitanje.
Suocavaju se sa ose¢anjem nemodi, sa neznanjem sa
¢ime se bore, $ta ih ¢eka®, prica Suzana Skenderovié
koja se i sama nasla u toj situaciji kada je njen sin Stefan
trebalo da krene u prvi razred.

I tada je proradio neki bes u meni, pa sam na inicijativu
Ane Knezevié iz Udruzenja Evo ruka, koju sam upoznala
u $koli roditeljstva, osnovala Gradsko udruzenje za
pomoc osobama sa autizmom®, kaze ona.

Stalno se razvijate i uvodite nove projekte i
programe. Na koje ste projekte najvise ponosni do
sada?

Trudimo se koliko mozemo, nije bilo lako, jako puno
treba snage, borbe, upornosti, ali u ovom trenutku, mogu
re¢i da sam ponosna na sve $to smo do sada uradili.
Mozda smo mogli i viSe, ali... Kada pomislim da je od
2011. godine, ,, Kuca iza duge®, Sest godina bila mesto gde
se odvijala Letnja Skolica, gde su deca boravila u periodu
od 9 do 16h, imala razne aktivnosti, a roditelji vreme
posveceno sebi. Deca su odlazila na bazene, jahanje,
izlete, letovanje u Baosi¢ima, Dobrim vodama, u posete
Belom dvoru, Petrolendu... Preponosna sam na ¢injenicu
da smo postigliito da nasa Gradska kuéa, za Svetski dan
osoba sa autizmom, sjaji plavom svetlo$céu. Na taj nacin
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skrenuli smo paznju javnosti na osobe sa autizmom. I
posle toliko godina irada, u nasoj prelepoj Subotici, u
njenom srcu, otvorili smo radni centar, kafi¢ ,,Zvuci srca
Subotica“. Tako je nas grad postao drugi grad u drzavi
ukome je poceo da funkcionise ovaj jedinstveni radni
centar, u kojem su angazovani mladi sa smetnjamau
razvoju.

Centar je nastao kao rezultat toga $to smo bili vrlo svesni
Cinjenice da, po zavrsetku Skolovanja, nazalost, nasa
deca, nemaju mesta u drustvenoj zajednici. Ostaju kod
kude, usmereni, uglavnom prema svojim roditeljima,
bradi, sestrama...

To je bio motiv, a realizacija... hm, nije bila laka. Prostor
smo dobili na koriscéenje od lokalne samouprave, kao i
,Kucu iza duge“ koja uskoro dobija novo ruho. U samoj
adaptaciji prostora, pokrenuli smo Suboticu, ljude
velikog srca, koji su nam pomogli u ostvarenju nasih
snova, ni jedan jedini prijatelj nije rekao ne, pomogli su
u skladu sa svojim mogucénostima. Tako smo zajedno sa
njima otvorili jedinstveni kafi¢, po uzoru na ,, Zvuke srca“
, organizacije Decije srce iz Beograda.

Danas su unasem , Zvuku srca“ angazovani mladi sa
smetnjama u razvoju. Oni sluze jedinstvene napitke, kafu
koju sami, uz pomoc koordinatora, spremaju. Osim toga,
ukljuceni su u stvaranje cegera, magneta, $olja, majica,
sapuna, jedinstvenog Danijelinog cveta.

U nasem, jedinstvenom prostoru, ne postoji definisana
cena, cena je dobrovoljni prilog. Kao nac¢in da skrenemo
paznju Sire drustvene zajednice na nas, ponudili smo
Danijelin cvet svim osnovnim i srednjim Skolama, kao
cvet za maturante.

Na kakve probleme ste do sada nailazili kada je
u pitanju saradnja sa lokalnim samoupravama,
institucijama?

Ne mogu to nazvati problemima, ali potrebno je mnogo
vremena, razgovora. Imali smo padove i uspone, imam
utisak da su nasi problemi nama najveéi. Nema veceg
bola od onoga kada ne znate kako pomoci svom detetu,
koje je u stanju autizma, koje se samopovreduje, koje
povreduje ¢lanove porodice, ne znate Sta zeli da vam
kaze, dali ga boli nesto ili $ta je to u njegovoj glavi, kako
pomoci. Taj bol, suze, nemoé... Sa druge strane su osobe
koje ne zive nas zivot i koje posmatraju sve kroz budzet.
E onda ste prinudeni da objasnjavate, da pokusate da
im priblizite zivot sa autizmom, a to je veoma tesko, jer
jednostavno nisu u nasim cipelama.

A nase cipele su Cesto pretesne.

Sa kakvim se sve problemima iizazovima
suocavaju roditelji, posebno majke dece sa
poteskoéama u razvoju kojima su potrebne stalna
negaipomoc?

Majke ne mogu ni minut svoju decu da ostave same jer
zaista ne znate koja situacija moze da nastane i sta misli
osoba sa autizmom. Recimo, zac¢as mogu da zapale vatru

jer suvrlo inteligentni i pa iako znaju, na neki nacin, da
se sa upaljacima ne igra, uspevaju da ga sakriju i to tako
davi niste u stanju da vidite ni kada ga je uzeo, a kamoli
sakrio. Mnoge majke su plave jer ih deca povreduju.
Recimo, ja sam samohrana majka troje dece. U mnogim
situacijama, sestra i brat na neki nacin ispastaju. Koliko
puta smo, na dnevnom nivou, imali situacija da ne znamo
Sta ¢emo i kako ¢emo.

Misli su vam 24 sata suoCene sa raznim situacijama,
nespavanje, izbegavanje placa bebe, zvuka telefona,
nestanak struje, jer sve to kod Stefana izaziva burnu
reakciju, uznemirenost, destrukciju. To je zivot nase
porodice. Mnogo je takvih situacija.

Zivot na$e porodice jeicinjenica da Stefan ima svoje
imaginarne prijatelje koji idu s njim u razne aktivnosti.
Recimo u luna-parku, svako od tih ,, prijatelja“ mora da
vozi auto s njim, svako do njih igra bilijar, svako od njih
mora u kuglani da ima svoje bacanje, on njih pazi, ¢uva,
sreduje... I to je znak da Stefan ipak zeli svoje drustvo,
svog prijatelja... Imati 21 godinu i biti prinuden da

sedi$ u Cetiri zida, 24 sata bez obaveza, veoma je bolno,
jer on ¢eka kada ¢e neko doci po njega, kada ée neko

da mu pomogne, kada ¢e neko s njim u aktivnosti. A
neko mora da je pored njega, jer zaista nije toliko mene
strah Stefana, strah me je od drugih ljudi. I dan-danas,
nazalost, imate one poglede koji su bolni, imate ljude koji
vas popreko pogledaju ukoliko se on uznemiri. Cesto sam
razmisljala da stavim natpis ,,Obuj moje cipele, ja sam
osoba sa autizmom, ne osuduj - POMOZI“...aline, on je
osoba koja zasluzuje dostojanstven zivot, a ne sazaljenje.
Svi oni zahtevaju, mozda ne negu, nego podrsku 24

sata. Podrsku svog prijatelja koji ¢e mu pomodi da se
osamostali §to vise i da bude uklju¢en u radnu zajednicu
u kojoj ¢e se, u skladu sa svojim mogucénostima, onda i
osecati korisnim ¢lanom drustva.

Gde je podrska roditeljima dece sa autizmom
najpotrebnija? Koji je znac¢aj medusobnog
povezivanjaroditelja dece sa autizmom?

Konkretno roditeljima su potrebne socijalne usluge.
Veliki je broj dece koja su zavrs$ila Skolovanje, a

nemaju mesta u dnevnom boravku. Njima su potrebni
personalni asistenti koji ¢e im pomodéi da se ukljuce u
drustveni zivot, da se angazuju u radnim centrima, da se
osamostale $to vise.

Mnoga od ovih pitanja pokusavamo, kao roditelji,
zajednicki da resimo, da olakSamo jedni drugima jer
nemamo vremena da ¢ekamo sistemska resenja. E zato
jebitno i povezivanje roditelja. Iskustva, znanje koje smo
mi stekli viemenom mogu mnogo da pomognu nekim
novim porodicama. Mi, na neki na¢in, kr¢imo put za njih.
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